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ANMALAN

Gallande Storning

Skickas till:

MORA « ORSA Mora kommun

Miljo- och byggnadsnamnden
Milj6- och byggnadsnamnden 792 80 Mora

Telefon: 0250-260 00
E-post: miljobygg@mora.se

Information om anmalan géllande storning

Vid anmalan av stérning kommer en kopia pa denna blankett att skickas till
fastighetsdgaren/verksamhetsutdvaren/den storande for kommunicering.

Denna blankett &r till for att underlatta handlaggningen av ditt drende. Det ar darfor viktigt att blanketten fylls i sa utforligt
som moijligt for att korta handlaggningstiden.

Om blanketten saknar viktiga uppgifter kommer den att returneras for komplettering. Handlaggningen paboérjas normalt inom
tre veckor efter att komplett ifylld blankett inkommit till Milj6- och byggnadsférvaltningen.

Miljo- och byggnadsnamnden handlagger klagomal enligt miljobalken med syfte att undanroja olagenheter av betydelse for
manniskors hélsa eller miljé. En anmalan kan till exempel handla om vedeldning, buller fran flaktar och restauranger, hoga
ljudnivaer, tobaksrék, mégel i badrum, 13g temperatur, dalig ventilation eller liknande fragor som rér inomhusmiljon i
bostader och offentliga lokaler. Det kan ocksa rora storningar utomhus pa till exempel tomtmark.

Vad ar en oldgenhet?

Den storning som du upplever ska utgora en oldagenhet for manniskors halsa eller miljon. | miljobalken definieras oldagenhet
for méanniskors halsa som en ”stérning som enligt medicinsk eller hygienisk bedomning kan paverka hélsan menligt och som
inte ar ringa eller helt tillfallig”

Storningen ska paga i nulaget. Klagomal pa storningar som tidigare pagatt men numera upphort handlaggs inte.

Kontakta din fastighetsagare eller den som stér

For att milj6- och byggnadsforvaltningen ska paborja handlaggningen av ditt klagomal ska du normalt nyligen ha kontaktat
och papekat stérningen for din fastighetsigare eller den person, alternativt den verksamhetsutovare som orsakar storningen.
Fastighetsagaren eller den som stor bor ha fatt rimlig tid for att utreda problemet och vidta atgarder. Far du ingen hjalp trots
att du har kontaktat ansvarig person kan du fylla i den har blanketten och skicka den till miljé- och byggnadsfoérvaltningen.

Anonyma klagomal

Anonymt klagomal kan innebéra att ditt klagomal inte kan handlaggas. Detta med anledning av att det inte gar att juridiskt
driva ett sadant arende om vi inte kan pavisa det faktiska forhallandet att nagon &r stérd, till exempel anonymt klagomal pa
grannens vedeldning. Om du véljer att vara anonym far du ingen information om vad som hander i darendet eller om drendet
lamnas utan atgard och avslutas.

Kontaktuppgifter (Se information om drendehantering om anonyma klagomal)

Namn Personnummer-/organisationsnummer
Utdelningsadress (Ev lagenhetsnummer) Postnummer Postort

E-post Telefon dagtid Telefon mobil

Boendeform Annan boendeform

|:| Villa |:| Hyresratt |:| Bostadsratt




Fastighetsagare, bostadsrattsforening eller motsvarande
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Fastighetsagare (namn)

Organisationsnummer

Fastighetens adress

Postnummer

Postort

Kontaktperson

Fastighetsbeteckning

E-postadress

Telefon dagtid

Telefon mobil

Uppgifter om den som orsakar storningen (t ex restaurang, industri, gra

nne)

Namn

Organisationsnummer

Utdelningsadress

Postnummer

Postort

Kontaktperson

Fastighetsbeteckning

E-postadress

Telefon dagtid

Telefon mobil

Vad stérningen avser (beskriv sa noggrant som majligt)

|:| Buller

|:| Lukt

|:| Vedeldning

|:| Ventilation

|:| Temperatur

|:| Fukt/Mogel

[ ] Avfall

|:| Skadedjur

|:| Tobaksfragor

|:| Annat

Beskriv stérningen noggrant (bifoga garna skrivelse om du behéver mer utrymme)

Nar stérningen forekommer och hur ofta

Tid pa dygnet/veckan och hur ofta. Beskriv s& noggrant som méjligt

Hur lange storningen pagatt

Beskriv sa noggrant som majligt
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Var i bostaden/pa tomten storningen upplevs

Beskriv sa noggrant som mojligt

Tidigare kontakter

Ange nar och vem (fastighetsidgaren/verksamhetsutévaren/den stérande) du kontaktade férsta gangen angdende den aktuella stérningen
Datum Kontaktperson Telefon

Ange nar och vem (fastighetsidgaren/verksamhetsutévaren/den stérande) du kontaktade senast angaende den aktuella stérningen
Datum Kontaktperson Telefon

Vad fastighetsagaren /verksamhetsutovaren/den stérande har gjort at stérningen
hittills

Beskriv sa noggrant som majligt

Tidigare kontakt med miljokontoret angaende den aktuella stérningen

Ange nar

[ ]sa [ Inej

Hantering av personuppgifter

Kommunen blir personuppgiftsansvarig for personuppgifterna forst nar den ifyllda blanketten tagits emot av
kommunen. Uppgifterna kommer att behandlas enligt dataskyddsférordningen. For mer information om hur
personuppgifterna behandlas i ditt drende hanvisas till kommunens hemsida.

Sokandens underskrift

Datum Namnunderskrift Namnfortydligande




	Hantering av personuppgifter  Kommunen blir personuppgiftsansvarig för personuppgifterna först när den ifyllda blanketten tagits emot av kommunen. Uppgifterna kommer att behandlas enligt dataskyddsförordningen. För mer information om hur personuppgift...

	Namn: 
	Personnummerorganisationsnummer: 
	Utdelningsadress Ev lägenhetsnummer: 
	Postnummer: 
	Postort: 
	Epost: 
	Telefon dagtid: 
	Telefon mobil: 
	Villa: Off
	Hyresrätt: Off
	Bostadsrätt: Off
	Annan boendeform: 
	Fastighetsägare namn: 
	Organisationsnummer: 
	Fastighetens adress: 
	Postnummer_2: 
	Postort_2: 
	Kontaktperson: 
	Fastighetsbeteckning: 
	Epostadress: 
	Telefon dagtid_2: 
	Telefon mobil_2: 
	Namn_2: 
	Organisationsnummer_2: 
	Utdelningsadress: 
	Postnummer_3: 
	Postort_3: 
	Kontaktperson_2: 
	Fastighetsbeteckning_2: 
	Epostadress_2: 
	Telefon dagtid_3: 
	Telefon mobil_3: 
	undefined: Off
	undefined_2: Off
	Vedeldning: Off
	undefined_3: Off
	undefined_4: Off
	undefined_5: Off
	undefined_6: Off
	undefined_7: Off
	undefined_8: Off
	Annat: Off
	Beskriv störningen noggrant bifoga gärna skrivelse om du behöver mer utrymme: 
	Tid på dygnetveckan och hur ofta Beskriv så noggrant som möjligt: 
	Beskriv så noggrant som möjligt: 
	Beskriv så noggrant som möjligt_2: 
	Ange när och vem fastighetsägarenverksamhetsutövarenden störande du kontaktade första gången angående den aktuella störningen Datum Kontaktperson Telefon: 
	Ange när och vem fastighetsägarenverksamhetsutövarenden störande du kontaktade senast angående den aktuella störningen Datum Kontaktperson Telefon: 
	Beskriv så noggrant som möjligt_3: 
	Ange när Ja: 
	undefined_9: Off
	undefined_10: Off
	Datum: 
	Namnförtydligande: 
	Kontaktperson 1: 
	Telefon 1: 
	Kontaktperson 2: 
	Telefon 2: 


