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Sammanfattning

Vi har av lekmannarevisorerna i Nodava AB fatt i uppdrag att granska om det
kommunala bolaget Nodava AB har andamalsenliga rutiner och efterlevnad av de
regler som styr upphandling och inkdp.

Syftet med granskningen &r att beddma upphandlingarnas regelefterlevnad och
rutinernas andamalsenlighet.

Var sammanfattande bedomning utifrdn granskningens syfte ar att Nodava AB till stor
del har andamalsenliga rutiner for att folja regelverk och interna styrdokument for
upphandling och inkdp. Det finns tydliggjorda och dokumenterade processer for
tillvagagangssatt for anskaffning oavsett inkop sker genom annonserade
upphandlingar enligt LOU/LUF, avrop eller direktupphandling.

Var bedémning ar att Nodava dokumenterar och annonserar upphandlingar i enlighet
med regelverk for LOU/LUF och styrande dokument fran Orsa kommun. Nodava har i
hdg grad ramavtal med leverantorer vilket leder till att avrop kan goras fran dessa for
majoriteten av de behov av anskaffning av varor och tjanster som finns. Var bedémning
ar att direktupphandlingar enligt LOU sker i enlighet med de bolagsinterna riktlinjerna
for inkop, upphandling och forsaljning. Riktlinjen dverensstammer daremot inte med
Orsa kommuns policy for inkdp avseende beloppsgrénser, antal leverantérer som ska
tillfragas eller pa vilket satt inkopen ska dokumenteras.

Vi anser att det till stor del finns dokumentation for de inkép vi 6versiktligt har granskat
for &ren 2019-2020. Rutiner kan dock utvecklas sa att det finns en tydlighet aven
gallande inkdp for mindre belopp avseende dokumentation samt att underlag finns
samlade for en battre 6verblickbarhet av inkbpsprocessen.

Var bedémning ar att Nodava har rutiner for uppfoljning av ingangna avtal genom
stickprov och avtalsrevisioner. Dartill har bolaget kunnat pavisa en god I6pande kontroll
av att inkomna fakturor 6verensstammer med avtal. Det finns kontrollomraden i
bolagets internkontrollplan dar granskning och uppféljning har genomforts for att
sakerstélla att inte otillaten direktupphandling sker.

Det finns en god medvetenhet inom bolaget om gallande regler och rutiner samt de
forbattringsomraden som finns dar utvecklingsarbete pagar for att ytterligare forbattra
regelefterlevnaden.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi Nodava AB att:

— Sékerstalla att Orsa kommuns policy och bolagets riktlinjer 6verensstammer sa det
finns en tydlighet 6ver vilka regler som ska efterlevas.

— Inleda en dialog med Mora kommuns inkdpscentral for att bringa klarhet i den
otydlighet som upplevs kring avtalsskrivning och uppféljning.

— Sékerstalla att de undantag fran upphandlingsreglerna som aberopas vid vissa
inkop har grund for detta som dokumenteras och godkanns av chef/VD.

— Tydliggora for inkopare hur bolaget ska hantera ink6p av mindre omfattning sa att
relevant dokumentation finns och inkdp sker i enlighet med regelverk och rutiner.
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Bakgrund

Vi har av lekmannarevisorerna i Orsa kommun fatt i uppdrag att granska om det
kommunala bolaget Nodava AB har andamalsenliga rutiner och efterlevnad av de
regler som styr upphandling och inkop.

Lagen om offentlig upphandling (LOU) reglerar inkdp och upphandlingar inom offentlig
verksamhet. Lagen kraver dppenhet och transparens i upphandlingsforfarandet. Den
tydliggor aven att offentlig verksamhet vid upphandling ska behandla leverantérer pa
ett konkurrensframjande, likvardigt och icke-diskriminerande sétt.

Kommunen och dess bolag upphandlar arligen varor och tjanster till stora belopp. Det
ar darfor viktigt att upphandlingar genomfdérs i enlighet med géallande lagstiftning och
med andamalsenliga rutiner. Revisorerna har med utgangspunkt i genomford
riskanalys for 2020 beslutat att genomfora en granskning av upphandling, inkép och
avtalshantering for det kommunala bolaget Nodava AB som ags av Orsa Vatten och
Avfall AB, Moravatten AB och Alvdalen Vatten och Avfall AB.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Granskningen syftar till att bedéma upphandlingarnas regelefterlevnad och rutinernas
andamalsenlighet.

Granskningen ska besvara foljande revisionsfragor:

— Genomfdrs och dokumenteras annonserade upphandlingar enligt LOU och
kommunens styrande regelverk?

— Genomfdrs direktupphandlingar enligt LOU:s och kommunens styrande regelverk,
inklusive dokumentationskrav for direktupphandlingar?

— Har upphandlare samt inkopare/bestallare tillgang till relevant stod, information och
verktyg och ar de ratt utbildade for att uppfylla sina uppdrag?

— Finns rutiner for uppfoljning av bolagets efterlevnad av ingdngna (ram)avtal?
— Finns rutiner for uppfoljning av efterlevnad av reglerna for direktupphandlingar?

Granskningen omfattar styrelsen i Nodava AB och upphandlingar genomférda under
aren 2019-2020.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller
— Lagen om offentlig upphandling
— Kommunens upphandlingspolicy och interna styrdokument

— Konkurrensverkets rekommendationer

© 2020 KPMG AB. All rights reserved.
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Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och éversiktlig genomgang av
genomférda direktupphandlingar.

Dokument som granskats:
— Bolagsordning Orsa Vatten och Avfall AB
— Bolagsordning Nodava AB
— Agardirektiv Nodava AB
— Agardirektiv Orsa Vatten och Avfall AB
— Policy for upphandling och inkép Orsa kommun
— Riktlinjer for inkdp, upphandling och forsaljning, Nodava
— Delegationsordning Nodava
— Attestordning Nodava
— Internkontrollplan 2020
— Auvtalsdiariet

— Dokumentation av direktupphandlingar

Intervjuer har genomfdrts med berdrda tjanstepersoner:
— VD
— VA-chef
— Avfallschef
— Administrationschef
— Arbetsledare fran tva enheter

Rapporten har erbjudits att faktagranskas av samtliga intervjupersoner. VD fér Nodava
har inkommit med svar efter vilken rapporten har reviderats.
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Resultat av granskningen

Nodava AB ags av de tre bolagen Orsa Vatten och Avfall AB, Moravatten AB och
Alvdalen vatten och Avfall AB som i sin tur ar helagda bolag till Orsa kommun, Mora
kommun och Alvdalens kommun.

| bolagsordningen? for Orsa Vatten och Avfall AB framgar det att Nodava AB ska vara
utférarbolag som pa uppdrag av agarbolaget ska ombesorja verksamhet inom VA- och
avfallsomradet inom Orsa kommun. Bolagsordningen anger vidare att "Orsa Vatten och
Avfall AB har till foremal for sin verksamhet att for Orsa kommuns rakning, sasom
ensam &agare av bolaget, aga och forvalta Orsa kommuns atervinningscentral samt
vatten- och avloppsanlaggningar samt avfallsanlaggningar”.

Nodava genomfor upphandlingar for den egna verksamheten men aven till
agarbolagen.

Anskaffningsprocessen

lakttagelser

Det finns en beslutad "Policy for inkdp och upphandling Orsa kommun”? som bolaget
omfattas av. | intervjuer anges den vara utgangspunkt for det bolagsinterna
styrdokumentet "Riktlinjer for upphandling, inkép och férséljning” som ar antagna for
Nodava 2016-11-10. Riktlinjen har reviderats 2017-01-20 med tillagg att &ven omfatta
agarbolagen och reviderades aven under 2018 med en justering av troskelvardet for
direktupphandling. | intervjuer framkommer att riktlinjen omarbetas och en ny ska
faststallas, bland annat har en ny delegationsordning beslutats som i nuldget inte
Overensstammer med information i riktlinjen.

Det framgar av riktlinjen att dessa ska vara ett komplement till gallande lagstiftning.
Bolaget lyder under Lagen om offentlig upphandling, LOU och Lagen om upphandling
inom forsorjningssektorerna, LUF. Riktlinjen beskriver vidare vikten av affarsetik och
avtalstrohet dar bolaget ska frdmja att ink6p konkurrensutsatts for att erbjuda
leverantorer att lamna anbud for att om majligt gora inkop sa kostnadseffektivt som
mojligt.

1 Beslutad av kommunfullmaktige i Orsa kommun 2014-01-27 och antagen pa bolagsstamma 2014-03-14.
2 Faststalld av kommunfullmaktige i Orsa kommun 2015-11-23.
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| policy for inkép och upphandling finns en bild 6éver ansvarsfordelning fér inkdp och
upphandlingar utifran troskelvarden och form for anskaffning.

Orsa kommun Samarbetsavtal med IC

Férvaltningar och verksamheter ansvarar (genomfdrs enligt LOU)

for avrop och direktupphandling
Policy och (genomférs enligt Inkdpshandbok)
delegation

Direktupphandling Ramavtal

och férnyad konkurrensutsittning (upphandiare)
(inkdpssamordnare)

Miljs- andra
Objektupphandling

dvergripande . "
mélsgtt:lngar Avrop fran ramavtal (bestillare) ‘ (upphandiare)

Som framgar av bilden sa ansvarar forvaltningar och verksamheter for avrop och
direktupphandlingar och att dessa ska genomforas i enlighet med inkdpshandbok. Nar
anskaffning ska goras i enlighet med LOU (&ven LUF for Nodava, aven om det inte
framgar i bilden) sé ska detta ske utifran samarbetsavtal med Mora kommuns
inkdpscentral. Det framkommer i intervjuer att Nodava sjélva inte har nagot
samarbetsavtal med Mora kommuns inképscentral och att detta gor
ansvarsfordelningen otydlig. Exempelvis sa signerar inte VD for Nodava upphandlingar
utan det sker genom en fullmakt fran Orsa kommun till inképscentralen.

Det finns en process for anskaffning beskriven i policyn. Anskaffning kan ske genom:

- avrop fran ramavtal
- direktupphandling och fornyad konkurrensutsattning
- annonserad upphandling av ramavtal/annonserad objektsupphandling

Avrop fran ramavtal

| policyn framgar att ramavtal &r tvingande och ska anvandas av samtliga férvaltningar
och verksamheter. | bolagets riktlinjer framgar att det alltid ska goras en obligatorisk
kontroll om det finns ett aktuellt ramavtal nar inkopsbehov uppstar. Det framgar vidare
att hog avtalstrohet ar viktigt for att bolaget ska uppfattas som en god kund och det ar
darigenom viktigt att direktupphandling endast genomférs om det saknas ramavtal.

Nodava har i hog grad ramavtal med leverantérer vilket leder till att avrop kan goras
fran dessa for majoriteten av de behov av anskaffning av varor och tjanster som finns.
Det pagar aven en oversyn for att komplettera de ramavtal som finns for att identifiera
ytterligare omraden dar ramavtal kan tecknas.
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Bristande kommunikation med Mora kommuns inkdpscentral anges i intervjuer utgora
en risk for bristande avtalstrohet. | vissa upphandlingar har inte bolaget information om
att de ar med som part vilket kan leda till att de har tva avtal som &r géllande inom
samma vara eller tjanst. Det upplevs aven svartillgangligt att f& information om vilka
ramavtal som galler och tillhérande underlag for dessa sa att bolaget kan genomféra
korrekta avrop.

Nodava ar medlemmar i SKL Kommentus och Sinfra vilket innebéar att en stor del av
anskaffning kan ske genom avrop fran de ramavtal som finns inom dessa. Genom
avtalen har aven konsumtionslager handlats upp vilket innebér att avrop sker med
automatik utifran vad som har beslutats att finnas i lager. Avstamningar av dessa inkdp
sker genom uppféljning mot budget.

Vid akuta situationer med risk for stérning eller avbrott sa finns majlighet for forman och
jourberedskapspersonal att gora inkdp av reservdelar aven utanfor avtal for att 16sa
situationen. Det finns ocksa situationer dar bolaget dberopar undantag fran
upphandlingsreglerna vilket det enligt intervjupersoner finns stéd for vad galler
forsorjningssektorerna da ett avbrott i verksamheten skulle innebara kostsamma foljder
i samhallet och olédgenhet for medborgarna.

Ink6p under direktupphandlingsgransen

Direktupphandling kan endast genomfdras om det inte finns ett befintligt ramavtal.
Inom bolagets VA-verksamhet finns ramavtal for alla storre omséttningar av inkdp och
direktupphandling sker endast i undantagsfall.

| den beskrivna processen fér anskaffning i "Policy for inkdp och upphandling Orsa
kommun” framgar att kontakt med inkdpssamordnare ska tas om vardet pa inkop
overstiger 5000 kr, sa kallade smakop. Nar direktupphandling beslutats for anskaffning
och vardet 6verstiger 5000 kr sa ska detta dokumenteras och minst tre leverantorer
(om det finns) tillfragas. Om vardet understiger direktupphandlingsgransen (ar 2020
galler for LOU 615 312 kr och for LUF 1 142 723 kr) sa kan verksamheten genomféra
detta inkop efter konkurrensutsattning enligt regelverket for direktupphandling. Om
direktupphandlingen 6verstiger 100 000 kr sa finns enligt regelverket
dokumentationsplikt. | intervjuer anges att det finns en avsedd blankett for
dokumentation vilken vi &ven har sett ett flertal exempel pa vid dokumentgranskning.

| bolagets internt beslutade "Riktlinjer fér upphandling, inkdp och férséljning” anges att
inkdp understigande 10 000 kr inte har nagot krav pa att formellt tillfraga ett visst antal
leverantorer och att prisjamforelser kan ske pa alternativa satt. Det framgar vidare att
inkdp mellan 10 000 kr och 100 000 kr inte heller kraver att ett visst antal leverantdrer
tilifrdgas och att dokumentation ar lampligt men inget krav. Faktura eller kvitto pa inkop
bor dock bevaras.

Av bolagets riktlinjer for inkbp anges att anskaffning av varor och tjanster till ett vérde
mellan 100 001 kr och direktupphandlingsgransen anger att minst tva lampliga
leverantérer som huvudregel ska tillfrdgas. Om kannedom saknas om leverantorer sa
kan annonsering ske. Det framgar att det ar dokumentationsplikt och att dessa inkop
ska diarieforas.
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Intervjupersoner beskriver att det ar vid de mindre inképen som rutiner och féljsamhet
till regelverket kan brista ibland. Anledning som anges ar dels att de sma beloppen
leder till att det anses mindre viktigt dels att dessa inkop ofta ar lasta till en viss
leverantor pga. teknisk infrastruktur eller bolagets geografiska lage.

Aven for storre inkop kan det ibland finnas exempel dar bolaget goér undantag fran
upphandlingsreglerna beroende pa att det redan finns investeringar i maskiner eller
teknik i anlaggningarna dar reservdelar eller konsultstdd endast tillhandahalls av en
eller valdigt fa leverantorer. Att tillfraga andra skulle enligt bolaget innebéra att storre
investeringar for att byta ut teknik skulle krdvas vilket inte skulle fungera varken
ekonomiskt eller driftsméassigt.

Ink6p i enlighet med LOU/LUF

Anskaffning som behover ske genom annonserad upphandling i enlighet med LOU
eller LUF sker genom samarbetsavtal med Mora kommuns inkdpscentral. Nodavas
medarbetare far lagga mycket tid pa att ta fram behovsanalyser och krav for
upphandlingarna och inképscentralen blir mer av administratérer i upphandlingen.
Nodava har sjélva utvarderat genomférda upphandlingar och anser att det finns vissa
brister i dessa. Det finns ocksd exempel pa nar fel bestéllare finns angiven som
upphandlande myndighet vilket hade kunnat orsaka tvister om ogillande hade vackts
av annan leverantor.

Det framkommer vidare att Nodava upplever att inkdpscentralens upphandlare saknar
kompetens att genomféra vissa typer av upphandlingar, exempelvis
entreprenadupphandlingar. Bristande kommunikation lyfts som ett annat problem déar
krav och behov som har formedlats fran bolaget inte far genomslag nar
upphandlingarna genomfors, exempel pa det ar telefoni och arbetsklader. Den
bristande kommunikationen skulle kunna fa konsekvenser fér avtalstroheten da det
finns exempel dar Nodava har egna avtal dar det senare framkommer att bolaget finns
med som part i ramavtal som upphandlats av Mora kommuns inképscentral.

Inkbpare i Nodava AB

Enligt delegationsordning® sa far administrationschef eller avropsansvarig (tex avtal
hos SKL Kommentus och Sinfra) anméla bolaget till ramavtalsupphandling.
Handlaggare far upphandla eller gora avrop fran ramavtal for tjanster, inventarier och
entreprenader till ett belopp om max 800 000 kr inom ramen for beslutade
budgetramar. Av dokumentet framgar att man med handlaggare avser chef,
projektledare eller arbetsledare.

Nodava har en chefsorganisation med VD, administrationschef, avfallschef, VA-chef
och under respektive omrade (avfall och VA) sa finns ett antal arbetsledare. Som det
framgar av delegationsordningen sa finns @ven en projektledare for storre projekt som

3 Gallande fran 2020-04-01.
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har mandat att genomféra upphandling eller géra avrop fran ramavtal. Signering av
avtal foljer delegationsordningens beloppsgrénser.

For samtliga tillvagagangssatt for anskaffning anger riktlinjen att den som genomfor
anskaffningen ska ha genomgatt intern utbildning i upphandling och inkop.
Intervjupersoner intygar att de har fatt interna utbildningar och information om regler,
troskelvarden, forhallningsregler mot leverantorer dar aven mutor och bestickning har
ingatt. Vid rekrytering av VA-chef stalldes krav pa upphandling- och inkdpskunskaper
da en stor del av tjansten innefattar avtalskontroll och efterlevnad av dessa for en
fungerande verksamhet.

Beddmning

Var bedomning &r att Nodava dokumenterar och annonserar upphandlingar enligt
LOU/LUF och styrande dokument frdn Orsa kommun. Det &r reglerat via
samarbetsavtal med Mora kommuns inképscentral att upphandlingar éver troskelvardet
for direktupphandling ska ske genom inkopscentralen. Genom samarbetet far Nodava
tillgang till inkdpare och upphandlare med utbildning och verktyg for att vara ett stod i
arbetet.

Bolaget behtver dock sékerstalla att kompetensen ar tillracklig for deras
entreprenadupphandlingar och att en forstaelse finns for krav och behov som finns att
ta hansyn till i val av leverantor vid tilldelning. Vi kan konstatera att samarbetet med
Mora kommuns inkdpscentral behdver tydliggéras géallande ansvarsférdelning och
kommunikation vid upphandlingar och avtalstecknande. Deltagande i gemensamma
upphandlingar med dgarkommuner och agarbolag bor skriftligt accepteras av bolaget
och dokumenteras sa att kannedom finns om deltagande i gemensamma
upphandlingar sa att avtalstrohet kan uppratthallas.

Var beddmning ar vidare att direktupphandlingar enligt LOU och kommunens styrande
dokument sker i enlighet med de bolagsinterna riktlinjerna for inkép, upphandling och
forsaljning. Riktlinjen 6éverensstammer daremot inte med Orsa kommuns policy for
inkdp avseende beloppsgranser, antal leverantdrer som ska tillfragas eller pa vilket sétt
inkdpen ska dokumenteras.

Vi anser att det till stor del finns dokumentation for de inkbp som har genomférts av
bolaget for de inkdp vi 6versiktligt har granskat for aren 2019—2020. Rutiner kan dock
utvecklas sa att det finns en tydlighet aven gallande inkop for mindre belopp samt att
underlag finns samlade for en battre dverblickbarhet av inkbpsprocessen. Bolaget bor
aven beakta att det ar de som upphandlande myndighet som bar ansvaret for att de
undantag som gors fran upphandlingsreglerna foljer regelverk for LOU/LUF i handelse
av ogillande av leverantdr vilket kan leda till upphandlingsskadestand.

Var beddmning ar att det aven for mindre inkdp finns ett fortroendekapital att varna om
for bolaget genom att genomféra dessa med en affarsmassig och transparent
anskaffningsprocess.
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Uppfoljning

lakttagelser

De intervjuade ger en samstammig bild av att de avtal som bolaget sjéalva har tecknat
och de leverantdrer som anlitas finns registrerade i diariet. Tidigare har man diariefort
avrop men ett utvecklingsarbete pagar for att detta ska ske i ett tidigare skede genom
att gora det nar en forfragan eller bestéllning om avrop sa finns. Genom att géra sa blir
det naturligare att lagga in avropet under samma diarienummer. Samtidigt som ett
projektnummer laggs upp i ekonomisystemet sa far projektet aven ett diarienummer sa
att dokumentation ska finnas i diariet. Vid vissa mindre inkop kan diarieféringen ha
missats men det finns en ambition att samtliga inkdp ska dokumenteras med en
motivering av inkopet.

Det framkommer vidare att det i nulaget kravs stor manuell hantering for att 6vervaka
och ha kontroll éver bolagets avtal och leverantérer da ingen enhetlig avtalsdatabas
finns. | nulaget finns detta i ett Excel-dokument.

Uppfoljning av avtal sker genom moten med leverantorer dér uppfoljning sker 6ver
leveranser och i avtal stallda kvalitetskrav. Intervjupersoner upplever en otydlighet 6ver
ansvar for uppfélining av de avtal som ar tecknade via Mora kommuns inképscentral.

| bolagets beslutade internkontrollplan 2020-2022 finns tre rutiner/processer dar risker
identifierats inom upphandling och avtal. Gallande upphandling sa ar risken identifierad
som otillaten direktupphandling och ska kontrolleras genom stickprov Idpande. Under
hosten 2020 finns notering att granskning har skett och att det pagar ett arbete med
genomgang av samtliga avtal. Dar avtal saknas och behov finns sa ska ramavtal
upphandlas.

Vad géller avtal finns tva identifierade risker i bolagets internkontrollplan. Den ena &r
att avtal inte foljs vilken ska granskas minst en gang per avtalsperiod for storre
upphandlingar genom avtalsrevision. Uppféljning visar att det inom VA har skett en
granskning utan avvikelse. Inom avfall fanns inget avtal som var aktuellt att félja upp
under 2020.

Den andra ar brott mot avtal med leverantér avseende priser, detta ska granskas
genom stickprov. Granskning har genomférts inom VA déar ett antal avvikelser kunde
identifieras som finns dokumenterade med atgard. | intervjuer har aven en beskrivning
av pagaende atgarder for dessa avvikelser kunnat redovisas. Bland annat sa har avtal
forlangts och prisjusteringar skett med leveranttrer. Inom avfallsverksamheten framgar
det av internkontrollplanen att granskning inte hade genomforts vid tiden for den har
granskningen men ar planerad under hdsten 2020.

Det finns aven kontrollomraden i internkontroll fér angransande omraden som
attestrutiner och delegation. Det framkommer i intervjuer att arbetsledare &r noggranna
med kontroll av fakturor med en hég ambition att dessa stammer. Exempel ges &ven
pa tillfallen och handelser dar kontakt tas direkt med leverantorer nér inte fakturan
Overensstammer med avtalade priser och leveranser.
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Beddmning

Var bedomning ar att Nodava har rutiner for uppféljning av ingangna avtal genom
stickprov och avtalsrevisioner. Dartill har bolaget kunnat pavisa en god I6pande kontroll
av att inkomna fakturor éverensstammer med avtal. Nodava behover i dialog med Mora
kommuns inképscentral klargéra om de har nagot ansvar for att folja upp de avtal dar
inkdpscentralen ansvarat for upphandling och undertecknat avtal genom fullmakt for
bolaget.

Dartill finns kontrollomraden i bolagets internkontrollplan dar granskning och
uppfoljning har genomforts for att sakerstalla att inte otillaten direktupphandling sker.
Det finns en god medvetenhet inom bolaget om gallande regler och rutiner samt de
forbattringsomréden som finns nar bolaget genomfér mindre inkop. Atgarder pagér for
att ytterligare forbattra regelefterlevnaden.

Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att Nodava AB till stor
del har andamalsenliga rutiner for att folja regelverk och interna styrdokument for
upphandling och inkdp. Det finns tydliggjorda och dokumenterade processer for
tillvagagangssatt for anskaffning oavsett inkdp sker genom avrop, direktupphandling
eller annonserade upphandlingar enligt LOU/LUF.

Vi baserar bland annat var bedémning pa foljande iakttagelser:

— Nodava dokumenterar och annonserar upphandlingar enligt LOU/LUF och
styrande dokument fran Orsa kommun. Det &r reglerat via samarbetsavtal med
Mora kommuns inkdpscentral att upphandlingar dver troskelvardet for
direktupphandling ska ske genom inkdpscentralen.

— Genom samarbete med Mora kommuns inképscentral finns tillgang till inkdpare
med relevant utbildning och verktyg for att utgdra ett stod i genomfdérandet av
annonserade upphandlingar. Bolaget behdver dock sékerstélla att
kompetensen ar tillracklig for deras entreprenadupphandlingar. Bolaget har
internt sékerstéllt att inkdpare har de kunskaper och kdnnedom om regelverk
och styrdokument som kravs.

— Vi anser dock att samarbetet med Mora kommuns inképscentral behdver
tydliggoras gallande ansvar for upphandlingar och avtalsuppféljning.
Deltagande i gemensamma upphandlingar med dgarkommuner och agarbolag
behover skriftligt accepteras och dokumenteras sa att bolaget har kannedom
om deras deltagande i gemensamma upphandlingar och kan uppréatthalla
avtalstroheten.

— Nodava har i hég grad ramavtal med leverantérer vilket leder till att avrop kan
goras fran dessa for majoriteten av de behov av anskaffning av varor och
tjanster som finns. Direktupphandlingar sker i stor grad enligt LOU och i
enlighet med de bolagsinterna riktlinjerna for inkép, upphandling och férséljning.
Riktlinjen 6verensstammer daremot inte med Orsa kommuns policy for inkop
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avseende beloppsgranser, antal leverantorer som ska tillfragas eller pa vilket
satt inkbpen ska dokumenteras.

— Till stor del finns dokumentation fér de inkdp vi dversiktligt har granskat for aren
2019-2020. Rutiner kan dock utvecklas s att det finns en tydlighet aven
géllande inkdp for mindre belopp samt att underlag finns samlade fér en battre
Overblickbarhet av inképsprocessen.

— Bolaget boér beakta att det &r de som upphandlande myndighet som bar
ansvaret att de undantag som gors fran upphandlingsreglerna féljer regelverk
for LOU/LUF i handelse av ogillande av leverantor vilket kan leda till
upphandlingsskadestand.

— Det finns rutiner fér uppféljning av ingangna avtal genom stickprov och
avtalsrevisioner. Dartill har bolaget kunnat pavisa en god l6pande kontroll av att
inkomna fakturor éverensstdmmer med avtal.

— Nodava behdver i dialog med Mora kommuns inkdpscentral klargéra om de har
nagot ansvar for att folja upp de avtal dar inkdpscentralen ansvarat for
upphandling och undertecknat avtal genom fullmakt fér bolaget.

— Det finns kontrollomraden i bolagets internkontrollplan dar granskning och
uppfoljning har genomforts for att sakerstélla att inte ofillaten direktupphandling
sker. Det finns en god medvetenhet inom bolaget om géllande regler och rutiner
samt de forbattringsomraden som finns och utvecklingsarbete pagar for att
ytterligare forbattra regelefterlevnaden.

Rekommendationer
Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi Nodava AB att:

— Sékerstalla att Orsa kommuns policy och bolagets riktlinjer 6verensstammer sa det
finns en tydlighet 6ver vilka regler som ska efterlevas.

— Inleda en dialog med Mora kommuns inkdpscentral for att bringa klarhet i den
otydlighet som upplevs kring avtalsskrivning och avtalsuppféljning.

— Sékerstalla att de undantag fran upphandlingsreglerna som aberopas vid vissa
inkop har grund for detta som dokumenteras och godkanns av chef/VD.

— Tydliggora for inkopare hur bolaget ska hantera ink6p av mindre omfattning sa att
relevant dokumentation finns och inkdp sker i enlighet med regelverk och rutiner.
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Detta dokument har upprattats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och ar baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar for om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten for publicerandet av detta
dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.
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