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Hit gick skattepengarna 2019

100 kr i skatt till Orsa kommun fordelades sa har:

2019 2018

29,41 kr 28,53 kr Aldre- och handikappomsorg
19,57 kr 19,54 kr Grundskola och fritidsverksamhet
10,26 kr 9,41 kr Gymnasienamndsverksamhet
8,19 kr 7,77 kr Forskola

6,81 kr 6,63 kr Stodfunktioner, administration, utvecklingsmedel med mera
5,71 kr 5,07 kr Individ- och familjeomsorg

5,32 kr 6,76 kr Pensioner

2,71 kr 2,92 kr Gata och park

2,21 kr 2,32 kr Fritidsverksamhet

2,10 kr 3,04 kr Arets resultat

2,08 kr 1,90 kr Forsorjningsstod

1,55 kr 1,54 kr Raddningstjanst

1,46 kr 1,54 kr Kulturverksamhet och bibliotek
1,43 kr 1,08 kr Arbetsmarknadsatgarder

1,04 kr 1,05 kr Musikskolan

0,92 kr 1,02 kr Byggnadsnamndsverksamhet
0,45 kr 0,50 kr Turism

0,44 kr 0,45 kr Miljo- och halsoskydd

0,38 kr 0,37 kr Foreningsbidrag

0,35 kr 0,32 kr Naringslivsatgarder

0,16 kr 0,15 kr Vatten och avlopp

0,10 kr 0,11 kr Kollektivtrafik

-0,05 kr -0,11 kr Ranteintakter

-0,52 kr -0,79 kr Ovrigt

-2,08 kr -1,12 kr Integration

100,00 kr 100,00 kr




Med sikte pa 2050!

Av alla goda resultat som vi natt under dret vill jag
sarskilt lyfta fram foretagsklimatet, och den fantas-
tiska klattringen i Svenskt Naringslivs ranking till
plats 80 nir féretagarna sjilva anger hur de upplever
foretagsklimatet. Till resultatet har alla bidragit, savil
den kommunala organisationen som féretagarna
sjilva i en positiv spiral. Den energi och det engage-
mang som finns hos féretagare och i féretagen i Orsa
ar sa viktig for att bygga framtidstro och stolthet.
Arets i siirklass stérsta och viktigaste beslut r det
om byggnation av ett nytt sirskilt boende som ska
ersitta vara tva nuvarande enheter. I nuvarande
Lillihem kommer vi att kunna skapa manga nya
ligenheter i trygghetsboende. Framtiden innebir en
Okad andel aldre i vir kommun, och vi behover for-
bereda oss genom att skapa tillrickligt minga plat-
ser. Darfor ar det hir beslutet sa viktigt!

Till arets mest intressanta arbete hér Vision Orsa
2050. Syftet med visionen ér att den ska engagera,
utmana och inspirera till utveckling av Orsa. Den
ska foérena och ge riktning for utvecklingen av
kommunens verksamheter och vara ett verktyg och
mojliggdra samtal om en virld 1 foérindring. Kom-
munstyrelsen har genomfoért seminarier, medbor-
gardialoger och triffat alla elever mellan arskurs
fyra och nio i alla vara skolor. Beslut om visionen
tas i borjan av 2020.

Ekonomin ir fortsatt stabil, zven om avmatt-
ningen i konjunkturen innebir ligre intikter
jamfort med f6r nagra dr sedan. Pa nationell niva dr
det nistan en tivlan mellan partierna om vem som
ar mest for att kommunerna ska fa mer resurser.
Framit tornar orosmolnen upp sig nir behoven

okar samtidigt som pafyllningen av personer in i
arbetsfor dlder minskar. Firre ska forsorja fler. Den
hir framtidsutmaningen star pa agendan i stort sett
vid varje méte pa saval nationell som regional och
kommunal niva nir den offentliga ekonomin dis-
kuteras. Det giller att vara férberedd, att jobba med
stindig effektivisering och forenkling av arbetet,
vara 6ppen for den nya digitala tekniken och att
prioritera.

Vikan konstatera att vi med gemensamt ansvars-
tagande for en sund ekonomi och goda insatser
fran vara medarbetare har ett bra utgangslige eko-
nomiskt 1 jimférelse med manga andra kommuner.

Tack for bra jobb!

Mikael Thalin
Ordférande i kommunstyrelsen




Orsa kommmuns vision
och vardegrund

Vardegrund

Orsa - helt enkelt
Min uppgift dr att se till att det blir sa enkelt som
mojligt f6r vara medborgare.

Respekt

Jag respekterar mina medmanniskor.

Samarbete
Jag ir en del av en storre helhet och hittar 16sningar
tillsammans med andra.

Ansvar

Jag har ett ansvar att handskas varsamt med vira
resurser for att skapa ett bra och hallbart samhiille.

Vision

Orsa dr en naturnira plats dir folk trivs och vill
bo. Vara verksamheter haller h6g kvalitet och det
kinns tryggt att anvinda sig av dem. Vart rika och
mangsidiga kulturarv har grundat vart goda rykte
som musikkommun.

Vi har en tydlig roll i arbetet med att utveckla regio-
nen. Orsa har korta beslutsvigar och kranglar inte till
saker. Det gor oss vil forberedda att méta samhillets
forandringar utan att tappa hallbarhetstinkandet.

Vihar ett vilmaende niringsliv som ér attraktivt
for bade tjansteféretag och producerande féretag.
Viir en av landets mest kinda turistorter.

Detta har blivit méjligt genom ett fantasirikt och
nyfiket forhallningssitt, priglat av humor och en
gnutta galenskap.




Forvaltningsberattelse

Arets resultat, budget och plan
(tkr) (%)
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Orsa kommuns resultat uppgick till drygt 9 mkr vil-
ket var nagot simre dn budgeterade 9,6 mkr.

Att vi inte klarade vart budgeterade resultatmal
kan frimst forklaras av att kommunen tickt kost-
nader for det kommunala fastighetsbolaget Orsa
Lokaler AB for projekteringskostnader for det nya
sirskilda boendet som planeras. Det har varit flera
turer i drendet och tidigare planer har férkastats
eller dndrats vilket medfért att utligg som bolaget
haft inte har nagot bestidende virde.

Dirutéver blev det ett storre underskott i den
gemensamma gymnasienimnden (Mora-Orsa-Alv-
dalen) dir Orsa far sta £6r sin andel av underskottet.
Tillsammans uppgick dessa tva obudgeterade poster
till 6,5 mkr, och med detta i beaktande fir vi inda
vara néjda med att vi ndstan nidde vart budgeterade
resultat.

Liggande budget och plan t o m ar 2023 ligger i
fas med kommunens ekonomiska mal, att resultatet
6ver tid skall uppga till minst 1,5 % av skatter och
generella stats- och utjimningsbidrag. Det bor
observeras att f r o m ar 2021 sjunker dock resulta-
tet enligt liggande plan markant.

Nimnderna redovisade ett samlat underskott om
6,3 mkr, hade inte de tva obudgeterade posterna
belastat dem sa hade de tillsammans redovisat ett
mindre 6verskott.

Att vi trots dessa ovintade kostnader dnda
nistan klarade budget beror pa finansforvaltningen
som hade ett Gverskott pa 5,7 mkr. De storre avvi-
kelser som bidrog till 6verskottet dr vért deligande
i Oreilvens Kraft AB som bidrog med 1,2 mkr
pa grund av hog produktion och héga elpriser,
semesterloneskulden minskade med 1,1 mkr, pen-
sionskostnaderna blev ligre dn budgeterat 1,6 mkr
samt att skatter och bidrag blev 1,9 mkr hégre dn
budgeterat.

Av resultatrikningen framgar att verksamhetens
intdkter minskade 2019 med drygt 6 mkr, frimst
beror det pa minskade intékter kopplade till migra-
tion. Verksamhetens kostnader 6kade med knappt
5,8 mkr men da ingar de “extrakostnader” som
nimndes ovan. Avskrivningarna fortsitter att 6ka
och merparten av 6kningen beror pa den fortsatta
stadsnitsutbyggnaden.

Sammantaget innebir detta att verksamhetens
nettokostnader 6kade med drygt 13 mkr motsva-
rande 3,2 % samtidigt som skatter och statsbidrag
6kade med drygt 10 mkr motsvarande 2,4 %.

Att verksamhetens nettokostnader 6kar mer dn
skatteintikterna dr forstas inte hallbart i lingden, men
tack vare ett nytt kostnadsutjgimningssystem som
giller fran ar 2020 och statliga beslut om att tillskjuta
drygt 5 mdr till kommunerna forvintas skatteintak-
terna 6ka med drygt 20 mkr under ar 2020.

Det foérindrade utjimningssystemet gynnar
kommuner som Orsa som har simre forutsitt-
ningar att bedriva kommunal verksamhet pa lika
villkor som t e x storstider. Det extra tillskott som
regeringen beslutat om f6r 2020 far ses som att sta-
ten har en 6kande forstaelse for vilka utmaningar
kommunerna star infor, inte minst demografiskt
med en dldrande befolkning, men ocksa pa grund
av statliga krav och éverviltrande av kostnader fran
stat till kommun.



Nu dr det dock dessa férutsittningar som giller Arets resultat enligt resultatrakningen, tkr 9056
och da dr det and3 tacksamt att skatteintakterna - Samtliga realisationsvinster 0
okar betydligt mer under 2020 dn féregaende ar. +  Realisationsvinster enligt undantagsméjlighet 0

Realisationsforluster enligt
. + undantagsmégjlighet 0
Ba I a nSkraVSUtred ni ng Orealiserade vinster och forlusteri
Enligt lag ska kommunen uppritta en balans- —/+ vérdepapper -57
kravsutredning och denna ska enligt de redovis- Aterfdring av orealiserade vinster och
ningsrekommendationer vi har att férhalla oss till +/- forlusterivardepapper 0
upprittas pa ett definierat sitt 1 tabellform. = Aretsresultat efter balanskravsjusteringar 8999

Orsa kommun har sedan balanskravet infordes Reservering av medel till
2000 klarat balanskravet med undantag for tva - resultatutjimningsreserv 0
enstaka ar och da har underskottet snabbt aterstillts Anvéndning av medel frén
kommande ar. Under den senaste tioarsperioden +  resultatutjdmningsreserv 0
har kommunen inte haft nigot underskott. = Balanskravsresultat, tkr 8999
Kommunens finansforvaltning
Kommunens finansférvaltning tillforde 428 mkr
som férbrukades enligt tabell nedan

Belopp i mkr Budgetavvikelse Procent av medlen
2019 2018 2019 2018 2019 2018
Kommunfullmaktige 2,4 2,6 0,5 0,1 0,6 0,6
Kommunstyrelse 27,5 7,6 -1,4 1,6 6,4 1,9
Utskott for strategi 19,0 29,0 -0,4 -1,0 4,5 71
Utskott for samhille 43,4 49,8 -0,6 1,1 10,1 12,2
Utskott for larande 165, 4 154,8 -51 2,4 38,7 379
Utskott for omsorg 155,0 145,2 0,9 4,6 36,2 35,6
Miljsnamnd 2,1 1,9 -0,2 ~0,2 0,5 0,5
Byggnadsnamnd 4,1 4.4 0,0 -0,4 1,0 1,1
Delsumma 418,8 395,3 -6,3 8,2 97,9 96,9
Arets resultat 9,1 12,7 2,1 31
Summa 427,9 408,0 100,0 100,0

Totalt sett anslog kommunfullmaktige 412,5 mkr
till nimnder och utskott, efter hinsyn till ej utnytt-
jad kompensation for férvintade l6nedkningar
2019. Nimnder och utskott forbrukade 6,3 mkr
mer dn vad som anslagits vilket kan férklaras av de
tva obudgeterade posterna om sammanlagt 6,5 mkr
avseende Orsa Lokaler AB och Gymnasiendmnden,
som namnts tidigare.

Vad giller budgetavvikelser for respektive
nimnd och utskott se vidare sid 25-46.
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Koncernen

Delar av kommunens verksamhet bedrivs i dotter-
bolag. Kommunkoncernen bestar férutom av Orsa
kommun av Orsabostider AB, Orsa Lokaler AB
och Orsa Vatten och Avfall AB som alla dr heligda
dotterbolag till Orsa kommun. Orsa Vatten och
Avfall AB dger i sin tur 33 procent i Nodava AB,
diir 6vriga dgare dr Alvdalens Vatten och Avfall AB
samt Moravatten AB.

Fran och med 2019 ingir dven Brandkaren
Norra Dalarna (BRAND) i den sammanstillda
redovisningen. BRAND ir ett nybildat kommu-
nalférbund dir Mora kommun, Orsa kommun,
Alvdalens kommun, Leksands kommun och Vans-
bro kommun ingir som medlemmar/4gare. Orsa
kommuns andel uppgar till 10,8 procent.

Orsa kommuns dgarandel i Gronklittsgruppen
AB uppgar numera endast till 5,7 procent och
konsolideras inte i kommunens sammanstillda
redovisning.

Totalt sett har koncernbolagen haft bra resultat
och okande soliditet under de senaste dren.

Arets resultat
(tkr)
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Il Kommunen Koncernen

Under perioden har koncernens resultat arligen
varit omkring 8 mkr hogre ian kommunens resultat.
Frimst ir det Orsabostider AB och Orsalokaler
AB som bidragit till resultatskillnaden. Orsa Vatten
och Avfall AB l6ste upp sina sista obeskattade
reserver, drygt 2 mkr, under 2019 for att inte redo-
visa ett negativt resultat. Bolaget har vid arsskiftet
en ansamlad f6rlust pa 345 tkr pa ett aktiekapital
om 12 mkr.

Soliditet
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Il Kommunen enligt blandmodellen

Il Kommunen inkl samtliga pensionsataganden
Koncernen enligt blandmodellen
Koncernen inkl samtliga pensionsataganden

Av diagrammet framgar att under perioden
okar soliditeten varje ar bade enligt blandmodellen
och inklusive samtliga pensionsataganden. For
kommunen ligger soliditeten enligt blandmodellen
(exklusive samtliga pensionsitaganden) ungefir
pa en oforindrad niva de senaste tre aren, men
inriknat samtliga pensionsataganden sa har den
Okat varje ar for att nu 6verstiga 20 %.

For koncernen har soliditeten 6kat varje ar bade
exklusive och inklusive alla pensionsitaganden. I
bade Orsabostider AB och Orsalokaler AB ¢kar
soliditeten med cirka 2 procentenheter till 38
respektive 25 procent. Virre ar det for Orsa Vatten
och Avfall AB, dir soliditeten minskar med cirka 2
procentenheter och nu ligger strax under 8 procent.

Investeringar
(mkr)
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Il Kommunen Koncernen

Totalt har koncernen investerat 373 mkr brutto

under perioden, varav 129 mkr i kommunen och
244 mkr 1 bolagen

Forvaltningsberattelse 9



Under samma period har koncernens lin minskat
nagot. Det skall dock tilliggas att kommunen under
samma tid tillskjutit 39 mkr genom att 6ka aktie-
kapitalet 1 Orsa Lokaler AB med 35 mkr och i Orsa
Vatten och Avfall AB med 4 mkr. Av kommunens
bruttoinvesteringar under perioden avser 86 mkr
bredbandsutbyggnad dir vi samtidigt erhallit 18 mkr
i anslutningsavgifter och investeringsbidrag

Laneskuld
(mkr)
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Den totala laneskulden i de heligda dotter-
bolagen har under perioden minskat nagot trots
genomsnittliga investeringar om cirka 50 mkr
under perioden. Delvis har detta méjliggjorts
genom de medel kommunen tillskjutit i form av
oOkat aktiekapital.

I Orsa Vatten och Avfall AB ligger den genom-
snittliga rintan pa lanen, 115 mkr, idag strax under
0,7 procent. For Orsabostider AB, 108,6 mkr ligger
den genomsnittliga rintekostnaden pa omkring
2,0 procent och fér Orsalokaler AB, 145 mkr, ar
samma kostnad 1 genomsnitt 1,6 procent. Att de
senare bolagen ligger pa en idag férhallandevis hog
rinteniva beror pa att de for ett antal ar sedan rin-
tesikrade sina lan genom swapavtal. De kommer
l6pande att forfalla inom de ndrmaste aren och
de sista avtalen l6per ut i september 2022. Bada
bolagens upplaning i Kommuninvest ligger idag pa
en genomsnittlig rinta under 0,5 procent.

Nyckeltal, kommunen 2019 2018 2017 2016 2015
Skatteintakter (mkr) 432 422 426 390 379
Forandring skatteintakter (%) 2 -1 9 3

Invanare 6911 6892 6887 6861 6750
Verksamhetens nettokostnader (mkr) 424 411 398 377 368
Forandring verksamhetens nettokostnader (%) 3 3 6 2

Verksamhetens nettokostnad / invanare (kr) 61330 59583 57801 54896 54560
Finansnetto (mkr) 1 1 0 2 1
Arets resultat (mkr) 9 13 28 16 13
Arets resultat i forhallande till skatteintakter (%) 2,1 3,1 6,6 4,1 3,4
Eget kapital (mkr) 234 225 212 184 168
Eget kapital /invanare (kr) 33836 32616 30801 26837 24943
Laneskuld (mkr) 0 0 0 0 0
Laneskuld/ invanare (kr) 0 0 0 0 0
Investeringar (mkr) (brutto fran 2013) 30 28 20 35 18
Soliditet enligt balansrakningen (%) 61 61 62 58 54
Soliditet inklusive samtliga pensionsataganden (%) 23 20 14 6 0
Likvida medel, inklusive korta placeringar (mkr) 45 49 82 50 75

Kassalikviditet (%)

119 123 157 128 132

Arsarbetare

516 529 533 543 503

Personalkostnad (mkr)

285 286 275 271 249

Andel av verksamhetens kostnader (%)

56 58 56 56 55

Den genomsnittliga skattesatsen i Dalarna dr
oférindrat 22,27 procent 2019 och dven 2020 och
dirmed 0,15 procentenheter ligre in Orsa kom-
muns skattesats.

I tabellen definieras skatteintikter som summan
av rena skatteintakter samt statliga generella- och
utjamningsbidrag,
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Verksamhetens nettokostnader 6kar mer dn
skatteintikterna vilket delvis beror pa att vira
intdkter, avseende migration, minskar.

Kommunens eget kapital har 6kat varje ar under
perioden och detsamma giller eget kapital per
invanare vilket dr glidjande da dven invanarantalet
oOkar.

Investeringarna ligger pa en foérhdllandevis fort-
satt hog niva vilket beror pa stora investeringar i
stadsnitet. Inom ett par dr forvintas kommunens
investeringar minska betydligt. Investeringar i fast-
igheter och vatten och avfall sker numera i dotter-
bolagen.

Kassalikviditeten enligt balansrikningen har
minskat nagot. Vad giller likvida medel pa koncern-
kontot sa har kommunens andel minskat med 17
mkr medan dotterbolagens andel 6kat med 13 mkr.

Personalkostnadens andel av verksamhetens
kostnader minskar vilket beror pa att I6nekostnader
tor riddningstjansten numera ligger i det nybildade
kommunalférbundet BRAND.

Kommunens resultat och stallning

Som framgar av tabellen sa har arets resultat i pro-
cent av skatteintikterna legat pa en hog niva under
den senaste fem arsperioden jamfoért med vart finan-
siella mal som kortfattat kan sammanfattas med att
vi ska ligga pa en niva om minst 1,5 % sett 6ver tid.
Kommunen har haft ndgra resultatmissigt goda ar
vilket beh6vs infér kommande stora investeringar.
Aven om investeringarna frimst sker i vira dotter-
bolag sa bidrar kommunens ekonomi i hég grad till
dotterbolagens férmaga att klara framtida invest-
eringar.

Kommunens soliditet har stirkts sedan 2015
som dr forsta dret i jaimforelseperioden.

Soliditet
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Il Enligt blandmodellen

Inkl samtliga pensionsataganden

Frimst har soliditeten inklusive samtliga pensions-
ataganden stirkts. Soliditeten enligt blandmodellen
ligger i stort sett pa samma niva under de tre
senaste aren trots goda resultat, vilket beror pa
att balansomslutningen 6kat med 37 mkr under
samma period. Forklaringen ligger i att vi investerat
stort 1 stadsnitet.

Vihar under ett antal dr legat pa en investerings-
niva som ligger pa samma niva som tiden innan vi
overforde VA verksamheten och verksamhetsfastig-
heterna till dotterbolag. Forklaringen ligger i stads-
nitsutbyggnaden dir vi under perioden investerat
86 mkr och sedan start investerat 114 mkr brutto.
Efter investeringsbidrag och anslutningsavgifter
uppgar investeringarna till 90 mkr netto. Investe-
ringarna bidrar till att balansomslutningen 6kar
och da ir det tillfredsstillande att soliditeten anda
okat och ligger pa dryga 60 % under de senaste
dren.

Efter att stadsndtet dr firdigbyggt bér kommu-
nens drliga investeringsbehov minska drastiskt,
dock ligger det stora framtida investeringsbehov i
dotterbolagen.

Viktiga handelser under aret och
efter rakenskapsarets slut

Under aret beslutades om byggande av ett nytt sir-
skilt boende i kommunen. Flera olika alternativ har
foreslagits under resans gang innan beslutet togs.
Det nya sirskilda boendet kommer dgas av Orsa
Lokaler AB och innebir en mycket stor investering
med Orsa kommuns miétt matt. I budget och plan
de kommande dren har hojd tagits for forvintade
Okade hyreskostnader.

Den enskilt viktigaste hindelsen ur ekonomiskt
perspektiv efter rikenskapsarets slut ér, forutom
framtida effekter av spridningen av coronavirus,
det nya kostnadsutjimningssystemet, som tridde
ikraft frin och med ar 2020. Detta medfor att efter
de 6vergangsregler som giller de forsta tva daren
kommer vara utjimningsbidrag fran staten, allt
annat lika, att 6ka med cirka 10 mkr per ar. Det nya
utjimningssystemet tar storre hinsyn till de forut-
sattningar som giller for frimst mindre kommuner
som Orsa. De 6kade bidragen har till stor del varit
kinda under en tid, men det var linge oklart om
det nya regelverket skulle galla fran ar 2020 eller ar
2021.

Vad giller effekterna av coronaviruspandemin sa
gar det idag inte att Gverblicka.

Forvaltningsberattelse 11



Uppfodljning av vara ekonomiska mal
Ekonomiska mal 2017 och framat

Kommunfullmiktige beslutade den 27 november
2016 att de ekonomiska malen ska gilla enligt de
ckonomiska riktlinjer som beslutades vid samma

tillfille.

Beslut

De ekonomiska riktlinjerna i Orsa kommun ska
grunda sig pa god ekonomisk hushallning 6ver
tid. I budgetsammanhang innebir det att inne-
varande ar och kommande budget och planperiod
ska resultatet uppga till minst 1,5 procent av skatte-
intikterna (sammanlagt en period om fem ar). I
riktlinjerna ingar aven méjligheten att anvinda en
resultatutjimningsreserv som kan anvindas for
att ticka underskott vid en eventuell framtida lag-
konjunktur. Nedan foljer en sammanfattning av de
beslutade ekonomiska malen.

Kommunen

® Arlig avsittning till resultatutiamningsreserv ska ske
tills den uppgar till 15 mkr.
Kommentar: Milet naddes redan 2016.

®  Kommunens soliditet, inklusive samtliga pensions-
dtaganden, ska varje ar dka for perioden.
Kommentar: Milet uppnatt da kommunens
soliditet inklusive samtliga pensionsataganden
6kade med 2,6 procentenheter till 22,5 procent.

®  Kommmunens resultat ska under perioden i genomsnitt
uppga till minst 1,5 procent av skatteintikterna (med
skatteintakter avses summan av skatteintikter, generella
bidrag och kommunalekonomisk utjamning).
Kommentar: Malet uppnatt f6r 2019 och
budget 2020 och plan 2021-2023 féljer de eko-
nomiska riktlinjerna. Ar 2019 uppgick resultatet
till 2,1 procent av skatteintakterna.

®  RKommunen ska klara sina investeringar utan att ta upp
nya lan.
Kommentar: Malet uppnatt di kommunen inte
tagit upp ndgra lan under aret.

Bolagen
® Orsabostider AB:s direktavkastning (rirelseresultat
[fore avskrivningar)fastigheternas vérde) ska nnder
perioden uppga till minst 5 procent.
Kommentar: Milet uppnatt, nyckeltalet uppgar
till 9 %.
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® Orsa Vatten och Avfall AB ska over tid generera ett
positivt resultat sa att inte det egna kapitalet urholkas.
Kommentar: Malet dr inte uppnatt. Under aret
l6ste bolaget upp sina sista obeskattade reserver
och arets resultat blev 6 tkr. Bolaget har per
20191231 en ansamlad forlust pa 345 tkr.

® Orsa Lokaler AB, Resultatet efter finansiella
poster ska uppga till minst 500 tkr 1 genomsnitt
over en period som sammanfaller med kommu-
nens budget och planperiod.'
Kommentar: Milet uppnatt. Resultatet efter
finansiell poster uppgar till 2,6 mkr.

Befolkning

Antalet invanare 1 Orsa 6kade med 19 st 2019 och
av tabellen framgar att 6kningen skett i den yngsta
aldersgruppen samt i aldern 19-64 ar.

Antal Antal Antal Antal Antal
2019 2018 2015 2012 2009
0-6ar 415 396 408 412 445
7-15 ar 634 635 632 630 680
16-18ar 239 244 241 250 323
19-64 ar 3756 3741 3662 3855 3893
65-79 ar 1349 1359 1312 1194 1120
80 aroch
aldre 518 517 495 494 473
Invanare
totalt 6911 6892 6750 6 835 6934

Det som frimst skiljer sig mot tidigare dr 4r att
befolkningen i aldersgruppen 65—79 ar minskar.
Denna dldersgrupp har under lang tid 6kat varje
ar. Vidare sa 6kar den yngsta aldersgruppen
0—6 ar igen dven om det dr langt kvar till det antal
som gillde for tio ar sedan.

Vid jimférelse med prognos framtagen av SCB
1 maj 2019 ir vi idag ett tiotal fler i aldern 0—6 ar
men nagot firre invanare in prognostiserat i Gvriga
aldersgrupper. Blickar vi framat atta ar s kommer
fraimst dldersgruppen 80 ar och dldre 6ka, medan
de i arbetstor alder (19—64 ar) minskar markant.
En viss minskning av invanare i i grundskoledldern
forutspas ocksa.

Kostnadsutjaimningssystemet bygger till stor
del pa demografiska forutsittningar med olika
“prislappar” for olika aldrar. I utjimningen tas
dven hinsyn till demografin i rikets 6vriga kom-
muner. Exempelvis sa 6kar var andel i den ligsta

* Efter revidering av malet 2019 da bolagets aktiekapital
utokades med 35 mkr genom tillskjutande av medel fran
kommunen).



aldersgruppen, men 1 riket i 6vrigt sa 6kar den
andelen 4nnu mer, vilket i innebir att vart 6kade
bidrag blir marginellt. For 6vriga aldersgruppen
minskar vart kostnadsutjimningsbidrag. Totalt
sett 161 det sig om drygt 1,7 mkr arligen fran och
med ar 2021, dir grundskole- och gymnasiealdern
star f6r merparten av minskningen.

Under de forsta tva manaderna 2020 sa har
befolkningen 6kat med ytterligare ett tjugotal
personer. Jamfort med foregaende ar har vi ett
nagot storre positivt flyttnetto och ett nagot min-
dre negativt fédelsenetto. Fortfarande avlider dock
fler personer dn som f6ds.

Pensioner

Orsa kommun bytte pensionsforvaltare frain KPA
till Skandikon under hésten 2019. Skandikon har
inte kunnat leverera tillférlitliga pensionsberik-
ningar per 20191231 utan har istallet hanvisat kom-
munen till att anvinda berikning som KPA gjorde
per 20190831 dir det ocksa fanns en prognos per
201911231.

Enligt det regelverk som giller f6r kommuner
redovisas den skuld som intjdnats fran och med
1998 i balansrikningen, medan den skuld som
intjinades till och med 1997 redovisas som en
ansvarsforbindelse under balansrikningen.

Vid arsskiftet uppgick ansvarsférbindelsen till
148 mkr (inklusive l16neskatt) vilket dr en minsk-
ning med 3,6 mkr jaimfért med féregaende ar.

Enligt tillgéingliga prognoser kommer ansvars-
forbindelsen att minska med omkring 12 mkr fram
till 2023.

Kommunen har idag inga medel specifikt avsatta
for att ticka den okade likviditetsbelastning som vi
vet kommer inom nagra ar. De tidigare placeringar
vi haft har istéllet anvints till att 6ka kapitalbasen 1
vara dotterbolag (39 mkr under 2018). Vi har ytter-
ligare knappt 20 mkr i kortfristiga placeringar dir
tanken 4r att kommunen ska st6tta Orsa Vatten och
Avfall AB nir den planerade verféringsledningen
mellan Gronklitt och Orsa titort byggs. I den
turbulenta virld vi har idag pa grund av corona-
viruset har véra placeringar dn si linge endast
paverkats marginellt.

Med nuvarande regelverk belastas kommunens
resultatrikning med bade nyintjinade pensioner
och med kostnader for pensioner intjainade fére
1998 i takt med att de utbetalas. En regelindring
har diskuterats vid flera tillfdllen men inget beslut
om dndring har fattats.

Investeringar

Kommunens investeringar uppgick till 30 mkr
brutto. Av dessa uppgick investeringar i stadsnitet
till knappt 23 mkr dir vi samtidigt erholl anslut-
ningsavgifter om drygt 5 mkr. Vara intdkter for
uthyrd fiber och férbindelsehyra f6r master 6kade
med 0,3 mkr och uppgick till 2,9 mkr 2019. Genom
nya avtal som giller frin och med 4r 2020 samt
okade anslutningar kommer dessa hyresintikter
snart Gverstiga 3,5 mkr per ar.

Totalt sett hade vi per arsskiftet investerat
114 mkr brutto i bredbandsutbyggnaden. Vi har
erhallit drygt 24 mkr i investeringsbidrag och
anslutningsavgifter samt erhallit knappt 10 mkr
i hyror. Vid arsskiftet var 1 447 villor och 839
ligenheter anslutna sa att de dr firdiga att anvinda
bredband via fiber. Det motsvarar en 6kning med
305 stycken sedan féregaende ar. Alla viljer dock
inte att utnyttja den moéjligheten. Sedan nagra ar
tillbaka erhiller kommunen dock dnda hyra av
leverantoren som siljer bredbandstjansterna sa fort
mojligheten finns.

Under 2020 har avsatts ytterligare 20 mkr i
investeringsbudgeten for bredbandsutbyggnad.
Direfter kommer de drliga investeringarna minska
markant.

Borgensataganden

Kommunens borgensataganden uppgick vid drs-
skiftet till 381 mkr vilket dr en 6kning med 19 mkr
sedan foregdende ar. Av borgensatagandena avser
115 mkr Orsa Vatten och Avfall AB, 108,6 mkr
Orsabostiader AB och 145 mkr Orsa Lokaler AB.
Under aret har Orsa Vatten och Avfall AB utékat
sina lan med 20 mkr. Inga borgensataganden har
infriats under aret.

Ovrigt

Orsa kommun dger 35 procent i Oredlvens Kraft
AB. Vid arsskiftet var det bokforda virdet pa akti-
erna 18 tkr och nettointikten pa innehavet uppgick
till 0,9 mkr frimst pa grund av hég produktion och
bra elpriser. I januari 2020 sjonk elpriserna kraftigt
och innevarande ar maste vi rikna med en betydligt
lagre avkastning.

Forvaltningsberattelse 13



Kommunernas framtida ekonomi

Enligt prognos om budgetférutsittningarna for
2020-2023 sa skriver SKR (Sveriges Kommuner
och Regioner) att svensk konjunktur fortsitter att
forsvagas. Bedomningen (i februari) var att Sverige
nar lagkonjunktur i slutet av ar 2020. De framfor
vidare att hur man dn viljer att sammanfatta sam-
hillsekonomin i stort syns dnnu ett hyfsat starkt
konjunkturlige. Detta skrevs i mitten av februari.

I skrivande stund, en méanad senare, ser verklig-
heten helt annorlunda ut. Idag gar det inte att for-
utspa framtiden med nagot matt av sikerhet, annat
an att det kommer bli kirvt i virldsekonomin,
Sveriges ekonomi och Orsa kommuns ekonomi de
narmaste dren.

Redan tidigare har kommunernas anstringda
ekonomi framférts 1 olika sammanhang, vilket
foranledde regeringen att tillskjuta kommunerna
3,5 mdr extra under ar 2020. Dartill tillskjutes
ytterligare 2 mdr netto efter ett férslag av opposi-
tionen. Hur mycket som kommer tillskjutas efter ar
2020 kommer att presenteras i vardindringsbudge-
ten som presenteras den 15 april.

Regeringen med flera har presenterat ett antal
atgirder for att stirka ekonomin, men om man ska
tro att borserna reagerar logiskt dr det i nuldget
svart att se att det hittills gett nagon storre effekt.
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Hur ser det da ut for Orsa kommun

Liksom de flesta andra kommuner star Orsa kom-
mun infor stora utmaningar de kommande aren.
Inte minst pa grund av de stora investeringsbehov
vi star infor.

Resultatmissigt har vi haft ett antal goda ar
i kommunen och om nimnderna klarar att halla
sina budgetar under innevarande ser det bra ut dven
ar 2020. Det 4r aren ddrefter vi ser stora problem
att vidmakthalla den resultatniva vi nu haft under
nagra ar och med dagens prognoser blir det svart
att klara de ekonomiska mal som kommunfull-
maktige beslutat. Osikerheten vad giller paverkan
av Coronaviruset och hur det totalt sett kommer
paverka ekonomin giller forstas dven Orsa.

Stora investeringar i, frimst stadsnitet, gor att
likviditeten 1 dagsldget kinns mer anstringd dn
tidigare. Ett av de finansiella mal vi har dr att vi
(kommunen) ska klara vara investeringar utan
upplaning. Det malet kan bli svart att uppritthalla
frimst under varen dd vi bland annat har stora
pensionsutbetalningar. Mycket beror ocksa pa hur
den fortsatta stadsnitsutbyggnaden fortskrider.

For koncernbolagen kommer nyupplaningen
oundvikligen 6ka under aret, da frimst vad giller
Orsa Lokaler AB, pa grund av de investerings-
behov som finns. Den i sdrklass storsta investe-
ringen dr férstas det planerade nybygget av sirskilt
boende som sker i Orsa Lokaler AB:s regi. Det
laga rinteldget dr darfoér mycket vilkommet £6r
kommunkoncernen.



Malredovisning

Symbolférklaring
@ Milet uppnatt.

Malet delvis uppnatt.
A Maletejuppnatt.

== Malet ej matt under perioden/resultat ej tillgangligt.

Tillvaxt

Kommunens verksamheter ska skapa forutsittningar
for en positiv utveckling. Vi ska arbeta for en god
kompetensférsérjning bade inom offentlig sektor
och for det privata niringslivet. Genom nytankande
och ett gott virdskap ska vi géra Orsa till en attraktiv
turist- och bostadsort.

Orsa ska ha en tilltalande offentlig milj6 och
en vil fungerande infrastruktur. Orsa ska vara en
palitlig samarbetspartner och bidra till utvecklingen
av regionen.

Ekonomi

Vara verksamheter ska bedrivas dandamalsenligt och
kostnadseffektivt och ge mdjlighet till satsningar i
framtiden.

Investeringar ska vara vilplanerade och vil
motiverade.

Budgeten ska vara realistisk och inga i verksam-
hetsplanen.

Medarbetare

Ledarskapet pa alla nivaer ska vara tydligt och
lyh6rt. Vara medarbetare ska kdnna till vad som
forvantas av dem.

Medarbetarna dr var viktigaste resurs och ska
bidra till att utveckla verksamheten. For det kravs
moijlighet till kompetensutveckling och delaktighet.

Livskvalitet och samhallsservice

Kommunens verksamheter ska verka for att
minniskor ska kdnna sig trygga med alla vara
verksamheter men sdrskilt viktigt dr att vard,
omsorg samt utbildning haller en hog kvalitet och
visar goda resultat. Vi ska dven arbeta for ett sam-
hille med ett mangsidigt kultur- och féreningsliv.
Medborgarna ska kinna att de kan delta i Orsas
utveckling.

Orsas varierande natur — fran vildmark till
kulturbygd — dr viktig for var livskvalitet. Vi ska
arbeta hilsofrimjande med hallbar utveckling fér
att skapa forutsittningar for ett jimlikt Orsa dir
alla kinner sig vilkomna.
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Kommunens overgripande mal

Orsa kommun har fem 6vergripande mal som ska
uppfyllas till ar 2020. Varje verksamhet sitter verk-
samhetsmal som sorterar in under de évergripande
malen och som stéttar uppfyllandet av det Gver-
gripande malet.

Overgripande mal

Orsa kommun ska arbeta strategiskt och langsiktigt
med digitaliseringen for att skapa en enklare vardag
forinvanare, féretagare och besékare och senast ar
2020 ska kommunen erbjuda minst 50 e-tjdnster.

Kommunchefens kommentar:

Mialet dr delvis uppfyllt 2019. Under 2020 kommer
en e-tjansteplattform att inféras som innebir att vi
kan ta fram olika e-tjinster for att underlitta f6r
invanare 1 Orsa. I vart forvaltningsarbete gemen-
samt i Mora, Orsa och Alvdalen har det lyfts fram
torslag pa e-tjanster inom de olika objekten, till
exempel inom Lirande och Omsorg. Vi kommer att
arbeta for att uppfylla malet till och med 2020.

Underliggande verksamhetsmal:

Larande — Under ldsdret 2019-2020 ska fem
® digitala tjanster inforas och Larandes plan for
digitalisering ska borja genomféras.

® Omsorg — Minst tre olika automatiseringar/
digitaliseringar ska inféras inom verksamheten.

Miljé — Miljondmnden ska vara en modern
tillsyns- och kontrollmyndighet som &r
kommunikativ, tillgdnglig och transparent.

Stadsbyggnad — Arbeta med digitalisering.

Kommentarer fran respektive verksamhet:

Larande Under aret har verksamheten digitalise-
rat ledighetsansékan, pedagogisk dokumentation,
statistikinrapportering, ledningssystem for elev-
hilsan samt infért Teams som kommunikations-
verktyg. Barnomsorgskon digitaliseras under varen
2020 och busskortshanteringen kommer att digita-
liseras inom ramen for ett Dalagemensamt projekt.
Den digitala busskortshanteringen kommer 2020 att
testas i Gagnef och Borlinge och darefter inforas 1
Mora/Orsa/Alvdalen under 2021.

Omsorg Vibehover inom omsorgen, liksom inom
hela kommunen, bli bittre pa att samla vart arbete
rérande digitaliseringen. Med det sagt har det inda
tagits kliv i ritt riktning, Det gemensamma arbetet
med grannkommunerna Mora och Alvdalen har
kommit ytterligare en bit pa vag under 2019.

For det gemensamma férvaltningsobjektet for
systemen inom omsorgens verksamhetsomrade
har det utsetts en férvaltningsledare och en
handlingsplan for digitalisering inom vard, omsorg
och socialtjinst har upprittats. Handlingsplanen
stracker sig till 2020, det vill siga de planerade
aktiviteterna samverkar med det nu aktuella malet.
Det kan dock nimnas att denna handlingsplan tar
ett storre grepp kring all digitalisering, inte enbart
e-tjanster.

Under dret har det fran statligt hall vikts pengar
tor att kommunerna ska satsa pa digital valfirds-
teknik. Den extra satsningen har, utéver ovan
nimnda handlingsplan, mojliggjort ytterligare
satsningar pa det digitala omradet.
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I Orsa har vi under éret till exempel priorite-
rat larmsystem pa SABO, digitala signeringslistor,
digitala medicinskap, réklarm hos hemtjianst-
kunder, robotkatter, nya moduler i vart verksam-
hetssystem med mera.

Milj6 Arbete dr paborjat med att se Gver mojlig-
heterna att bli innu mer digitala. Malet ar att senast
2020 kunna inféra tva e-tjanster, vilket vi bedémer
rimligt att uppna.

Stadsbyggnad Utredning, omvirldsbevakning
och studiebesok pagar. Utkast till digitaliserings-
strategi finns och kommer att fardigstillas under
2020. Det kan bli aktuellt med att byta digitalt
handlidggarstdd for att kunna digitalisera bygglovs-
processen.

Service och utveckling (Inget eget underlig-
gande verksamhetsmal) Orsa kommun behéver
samla sitt arbete kring digitalisering generellt.

En inventering av kunskaper och behov rérande
e-tjanster behover goras inom alla verksamheter
for att kunna ha en tydlig digital vision. Samarbetet
med Mora och Alvdalen miste fortydligas och
utvecklas.

Sambhille E-tjinster ir 1 planeringsfasen 1 sam-
band med férvaltningsobjektsarbetet i MOA. Den
gemensamma e-tjinsteplattform som handlas upp
tor Dalarna dr férsenad och kommer i drift 2020.
E-tjinster planeras f6r 2020.

Overgripande mal

Orsa ska senast 2020 vara bland de 100 hégst
rankade kommunerna i Svenskt Ndringslivs ranking
av féretagsklimat och bland de 100 hégst rankade
kommunerna i SKL:s skolranking.

Kommunchefens kommentar:

Malet topp hundra i niringslivsrankingen naddes
redan 2019 da vi nadde plats 80. SKR har tagit bort
skolrankingen och malet kan darfér inte lingre
mitas. Vihar arbetat mycket med att hoja foretags-
klimatet genom foretagsbesok varje vecka, genom
att forbittra service och myndighetsutévning till
foretagen. Vi gjorde en rejil stigning i Svenskt
Niringslivs mitning av féretagsklimatet 1 varas
och riknar med en stor forbittring av rankingen av
foretagsklimatet som slapps 1 september 1 ar. Skolan
1 Orsa har forbittrat kvaliteten 6verlag, Vi kommer
framgent att fa besked om vad vi dr bra pa och vad
vi behéver forbittra.

Underliggande verksamhetsmal:

Sambhille — Bedémningen av kommunens
@ icetil foretagen ska vara minst 3,4 i
Svenskt N&ringslivs ranking.

Larande — Okad nérvaro, studiero pa
lektionerna (67 procent) och trygghet i skolan
(87 procent) ska oka till 100 procent.

Larande — Att kvalitetsarbetet blir en
@ angeldgenhet for all personal genom att infora
larlag i forskola och skola.

Milj6 — Miljonamnden arbetar med information,

® rddgivning och dialog for att skapa fortroende
hos verksamhetsutdvare, medborgare och
kommunens forvaltningar.

Stadsbyggnad — Férbattra och utveckla
o R
dialogarbetet med néringslivet.

Kommentarer fran respektive verksamhet:

Sambhille Orsa nddde plats 80 i matningen Fore-
tagsklimat och passerade dirmed malet. Under
aret har manga aktiviteter genomforts pa samt-
liga verksamhetsomraden och férvaltningar. Dia-
logen har stirkts genom bland annat foretagsbesck
och foretagsfrukostar. Projektet "Frimjande myn-
dighetsutévning" har pabdrjats och vi miter vara
kunders n6jdhet genom "Insikt". Samarbete skola/
naringsliv pagar och har resulterat bland annat

1 praktikplatser, yrkesmissa och féretagsbesok.
Nyforetagarcentrum har startats i samverkan med
Mora och Alvdalen dir det erbjuds ridgivning.
Resultatet f6r kommunens service blev i mitningen
3,7 och 6vertriffade dirmed malet.

Lirande Alla enheter har inte mitt med den
enkit som vi tidigare anvint. Nagra av skolorna har
anvant en metod kallad Husmodellen dir trygga
och otrygga platser pa skolorna kartliggs tillsam-
mans med eleverna. I de mitningar som gjorts
ligger statistiken for trygghet kvar pa oférindrade
87 procent.

Angaende studiero har hogstadiet gjort den
storsta Okningen 1 upplevd studiero och ligger nu
pé citka 80 procent. Under lisaret 2019/20 har
investeringar i klassrummen gjorts for att 6ka
studieron.

Lirlagen dir alla lirare (bade i férskolan och
skolan) ingar arbetar med pedagogiska frigor pa
respektive enhet. Syftet dr att utifran kvalitets-
arbetet ge tid till pedagogerna att utveckla under-
visningens kvalitet. Lirlag dr infort pa samtliga
torskolor och skolor. Kontinuerliga utvirderingar
har gjorts av lirlagen och uppligget dr uppskattat
bland lirarna. Under varen 2020 kommer en
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fordjupad utvirdering av lirlagen att goras i sam-
arbete med Hoégskolan Dalarna.

Miljé Den samlade bedémningen ér att malet
nas. Under 2019 har vi deltagit i foretagsfrukostar
och missor samt informerat via Facebook och
hemsida. Allt detta har vi gjort f6r att na ut med
information och ge rad till bade privatpersoner och
foretag. For att de skrivelser och beslut vi skriver
ska vara sa rittssikra och enkla att forsta som méj-
ligt arbetar vi I6pande med att forbittra dem.

Den insiktsmatning som har gjorts i Mora under
2018 visar att n6jd kund-index (NKI) fér miljo
och hilsa och livsmedel dr 78 respektive 74, vilket
ar hogt. Inom bade miljé och hilsa och livsmedel
har det 6kat sedan féregaende ar, vilket 4r mycket
positivt och visar pa att vart kvalitets- och utveck-
lingsarbete ger resultat.

Stadsbyggnad Forvaltningen deltar i projektet
’Tillviaxt och tillsyn” f6r att utveckla dialogarbetet
med niringslivet.Intervjuer med medarbetare ar
genomforda och en enkit till ndringslivet haller pa
att arbetas fram.

Service och utveckling har inget underlig-
gande verksamhetsmal men arbetar med f6ljande
delar som bidrar till malet topp 100 1 Svenskt
Niringslivs ranking:

® Ett utvecklingsarbete har paborjats for att bilda
ett kontaktcenter som stéd till medborgare och
vara interna verksamheter.

® Service och utveckling leder arbetet med att
forbattra kommunikation och bemétande bland
kommunens medarbetare gentemot medborgare
men 4dven internt inom organisationen. Det
handlar om att svara pa e-post inom 24 timmar
och hur och vad vi svarar i telefon.

® Visamordnar och utbildar i upphandlingsfragor.

® Viadministrerar matningen "Insikt" (for att fa
ett underlag for hur féretagare och privatperso-
ner tycker att vi skoter var myndighetsutévning).

® Viser 6ver mojligheterna att styra kommande
upphandlingar inom kostenheten till lokala
produkter.

® Service och utveckling administrerar den drliga
medborgarundersokningen och stottar verk-
samheterna for att forbattra det medborgarna
tycker vi ska utveckla.

Omsorg Har inte heller nagot eget verksamhetsmal

men aktiviteten "Forenkla processen kring serve-
ringstillstand”.
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Vi har under aret utrett om det funnits ytter-
ligare forbattringar som kunnat goras i delegations-
ordningen. Utgangspunkten har varit att sa mycket
som mojligt bor ligga pa enskild tjansteperson for
att undvika onddig tidsutdrikt i vintan pa att kalla
in hela utskottet. Ddrutéver har delegationsord-
ningen kompletterats med nya beslutsomraden,
exempelvis nya tobakslagsirenden, och pa vissa
andra punkter har viss beslutanderitt lagts pa ord-
torande i stallet for hela utskottet. Vi har dirmed
bidragit till den 6vergripande maluppfyllnaden
genom att gora det littare for den enskilde fore-
tagaren att snabbt fa de beslut den ska ha.

Overgripande mal
Kommunens resultat ska under perioden 2019—2023

i genomsnitt uppga till minst 1,5 procent av skatte-
intdkterna.

Kommunchefens kommentar:

Som resultatet f6r 2019 och f6r kommande ar ser vi
ut att uppfylla malet. Det r positivt da stora delar
av kommunsverige gor kraftiga underskott.

Underliggande verksamhetsmal:

Stadsbyggnad — God foljsamhet mellan resultat
och prognos.

Omsorg — Minska kostnaderna pa individ- och
familjeomsorg.

Kommentarer frdn respektive verksamhet:

Stadsbyggnad Malet om max 10 procent avvikelse
uppnas da arets avvikelse ar 9 procent ifran budget.

Omsorg Det hir malet misslyckades vi med, vi
klarade endast ett av de tre delmalen. Det kan i och
for sig konstateras att dven pa IFO:s omrade sd har
trycket 6kat under 2019. Inflédet av nya drenden
har helt enkelt gitt upp, samtidigt som personal-
situationen med alltf6r manga vakanser fortsatt pa
samma sitt som tidigare.

Det idr ett komplext arbete med att komma till
ritta med de brister som foranlett detta mal. Inom
verksamheten har det pagatt ett intensivt arbete
for att komma till ritta med de problem vi har,
men de dtgirder som vidtagits har inte rackt till f6r
att komma till ritta med alla mal under aret. De
noédvindiga férindringar som maste ske kommer
helt enkelt att ta mer tid 4n sa.



Overgripande mal

Orsa kommun ska vara en attraktiv arbetsplats med
kompetenta, engagerade, friska och néjda medarbe-
tare. N6jd medarbetar-index ska ar 2020 uppga till
minst 75.

Kommunchefens kommentar:

Det hir malet kan vi inte mata vare sig i ar eller
nista ar eftersom vi har infort ett nytt sétt att arbeta
med och att mita medarbetarskap som heter Led-
Med. Tidigare mitte vi n6jda medarbetare. Nu har
vi 6vergitt till att arbeta med engagerat medarbe-
tarskap. Det tidigare malet med néjda medarbetare
har inget samband med ndjda kunder eller ligre
sjukskrivningstal som man har trott. Ny forskning
visar daremot att det finns en korrelation mellan
engagerade medarbetare, n6jda kunder och ligre
sjukskrivningstal. Vi mitte engagerade medarbetare
i december 2018 och 2019. Resultatet 2019 visade
ett index pa 71 som ligger strax 6ver medel for alla
som anvinder LedMed.

Underliggande verksamhetsmal:

Personal — Under 2019 ska ett forhallningssatt
(medarbetarskap) implementeras hos vara
fortroendevalda, ledare och medarbetare

[ ) genomsyrat av respekt gentemot varandra
och ansvarstagande for vara uppdrag
och verksamheter. Detta mats genom en
medarbetarenkat och métning av ohalsotal (till
exempel kort- och langtidsfranvaro).

Milj6 — Miljonamnden ska verka for att det
A ifors tillrdckliga resurser och kompetens som
behovs for att utfora vart uppdrag.

® Stadsbyggnad - En god kompetensférsorjning
och en god arbetsmiljo.

Kommentarer frdan respektive verksamhet:

Personal Vihar under aret arbetat med att imple-
mentera forhallningssittet Medarbetarskap 1 kommu-
nen. Ett bildspel om vad Medarbetarskap handlar
om har arbetats fram och visats pa arbetsplats-
triffar. Alla chefer har tilldelats litteratur skriven
av professor Stefan Tengblad, som ir forskaren
bakom teorin. Vi har ocksa regelbundet, pa chefs-
méten, redovisat och diskuterat Medarbetarskap och
dess betydelse f6r verksamheternas méjlighet till
utveckling. For att ytterligare knyta ihop medarbe-
tarskap med verksamheternas vardag har vi omar-

betat modellerna f6r utvecklings- och 16nesamtal sa
att de tydligare inbegriper tillit, dialog, ansvar och

engagemang som alla ir centrala begrepp i Medarbe-
tarskap.

Da arbetsglidje och engagemang, enligt forsk-
ning, leder till ligre sjukfranvaro dr det gladjande
att se att ohilsotalet sjunkit fran 6,7 procent 2018
till 6,3 procent i ar.

Milj6 Den samlade bedémningen dr att malet
inte ar uppfyllt.

Miljonamnden antog en ny taxa fér miljobalken
och en ny timtaxa for bade livsmedel och milj6-
balken. Taxorna antogs inte av kommunfullmiktige
1 Orsa och Mora, vilket innebir att miljéndmnden
infor 2020 inte har tillrickliga resurser for att
kunna utféra tillsyns- och kontrolluppdraget. Den
sjdlvfinansieringsgrad som nimnden har inom
livsmedel och miljobalken innebar att skattemedel
maste finansiera tillsynen och kontrollen i stéllet
for avgifter. Inom livsmedelsomradet dr det inte
forenligt med lagstiftningen att ticka kostnaderna
for kontrollen med skattemedel.

En kompetensanalys dr genomférd som visar
att kompetensbehovet dr uppfyllt.

Personaltickningsgraden under 2019 har varit
cirka 90 procent av planerad tid enligt verk-
samhetsplanen. Delvis beror detta pa att vi inte
har lyckats rekrytera miljéinspektor forrin efter
sommaren samt att en visstidsanstallning upphorde
tidigare dn planerat

Stadsbyggnad Forvaltningen har som mal
att erbjuda praktikplatser for att sikra framtida
kompetensférsorjning infér kommande pensions-
avgangar. Sommarpraktik har genomforts under
2019 och kartenhetens praktikant fortsatte dven
under hosten.

Omsorg Verksamheten har inget eget verksam-
hetsmal men bidrar dnda till maluppfyllnaden. Vi
arbetar med handlingsplaner och 6kar delaktig-
heten bland vara medarbetare. Alla har ett ansvar
att bidra till en bra och sund arbetsmiljo.

Sambhille Har inte heller nagot eget verksam-
hetsmal men jobbar mot det 6vergripande malet.
Tydlighet nir det giller ansvar och roller dr horn-
stenar nir det giller arbetsklimat. Dir har vi borjat
ett arbete for att var och en ska kinna trygghet i
sin roll. Vi ser fram mot den uppféljning som nu
sker av organisationen och arbetet som sker inom
fokusomradena.
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Overgripande mal

Antal invdnare i Orsa ska éverstiga 7 ooo personer
dr 2020.

Kommunchefens kommentar:
Vi har goda méjligheter att klara malet om minst

7 000 invanare 2020. Vid arsskiftet 19/20 hade vi
6 911 invanare. Vi har hittills haft lediga bostider
att tillga 1 Orsa. Vi arbetar for att erbjuda ytterli-
gare tomter i Styversbacken och i Skattungbyn. Det
finns ett forslag till beslut att bygga trygghetsbo-
ende pa Lillahem. Trygghetsboende dr anpassade
ligenheter for dldre personer med visst omsorgs-
behov. Det kan 6ppna upp for att frigéra fler hus
till f6rsiljning i Orsa. Ett beslut om detta togs i
samband med beslut om nybyggnation av SABO,
sirskilt boende, den 30 september i kommunfull-
miktige.

En attraktiv kommun med en vil fungerande
skola och omsorg som vi har i Orsa paverkar ocksa
inflyttning. Vi har ocksa lyckats vil i vart arbete att
forbittra foretagsklimatet. Vi kommer att fortsitta
arbeta for att utveckla kommunen till att bli annu
mer attraktiv och hoppas att vi klarar malet 2020.

Underliggande verksamhetsmal:

Milj6 — Miljonamnden planerar och utfér
o kontroll/tillsyn med fokus pa de stérsta halso-
och miljoriskerna.

® Miljé — Miljonamndens specifika mal for
livsmedelskontrollen.

Service och utveckling - Invanarna ska vara

® néjda med var kommun som en plats att leva
och bo p3, vi ska nd indextalet 60 eller battre dar
100 &r bast och 0 &r sémst enligt NRI-index.

Service och utveckling — Invanarna ska vara

® ndjda med var kommuns verksamheter, NMI.
Malet ar att nd indextalet 55 eller battre dér 100
ar bast och 0 &r samst enligt NMI.

Service och utveckling — Invanarna ska vara

® néjda med sitt inflytande i kommunen, NII.
Malet &r att nd indextalet 38 eller battre dar 100
ar bast och 0 &r samst enligt NII.

Service och utveckling - Tillganglighet

® och bemétande ska halla hog kvaliteti Orsa
kommun. Malet &r att nd 10 procentenheters
6kning i bade telefoni och e-post.

Milj6 Nir vi planerar och prioriterar miljé- och
hilsoskyddstillsynen har vi gjort det utifran de
storsta riskerna £6r miljé och hilsa. Under dret
har vi fokus pa bland annat férorenade omraden,
enskilda avlopp samt radon.
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Resultatet fran 2019 ars verksamhet blev att cirka
95 procent av all planerad tillsyn inom miljébalken
och 90 procent av planerad kontroll inom livsmedel
blev utford, det ar ett bra resultat sett utifrin tidi-
gare ar. En viss omprioritering har vi behovt gora,
frimst inom livsmedel, och da har vi prioriterat
verksamheterna med storst risker. Bedémningen ér
att vi uppfyllt malet.

Inom livsmedel har Livsmedelsverket bedémt
inom vilka omraden de storsta riskerna finns for
minniskors hilsa och har satt operativa mal kring
det. Miljénimnden har identifierat ett antal opera-
tiva mal som nimnden bidrar till.

Vi har under de senaste aren arbetat med att
bli bittre pa att folja upp de brister vi ser vid
livsmedelskontrollen och se till sd att féretagen
atgirdar bristerna. Nar det giller planerad kontroll
sa foljs den upp vid fyra tillfdllen under aret
och livsmedelsanliaggningar far den kontrolltid som
anliggningen fatt vid riskklassificeringen sett 6ver
en fyradrsperiod.

Service och utveckling
NRI, ndjd region-index; hur ser medborgarna
pa var kommun som en plats att leva och bo pa.

Vi har med indextal 61 natt det uppsatta malet pa
indextal 60 eller bittre. De idr hogre dn indextalet
for Sverige som dr 59.

Vi kan bli bittre pa att arbeta med handlings-
planer inom varje verksamhet for att battre ta
hand om vira svaga omraden. Orsa kommun har
féljande omraden som kan goras bittre enligt
medborgarna: bostider, arbetsmdojligheter, utbild-
ningsméjligheter och kommunikationer. Vissa av
dessa omraden dr svira att paverka men vi kan
alltid gbra nigot.

NMI, n6jd medborgar-index; hur ser med-
borgarna pa kommunens verksambheter.

Vihar en bit kvar att na malet 55 som indextal 2020
och vi har inte tagit nagra steg framat under 2019.
Vi ligger precis 6ver det nationella indextalet pa 53.
Orsa kommun har féljande omraden som kan géras
bittre enligt medborgarenkiten: kultur, miljo-
arbete, gator och vigar och dldreomsorgen.

NII, n6jd inflytande-index; hur ser medborgarna
i Orsa kommun pa sitt inflytande i kommunen.
Det nationella indexet i denna kategori ligger pa 39
och Orsa hamnar med indextalet 43 pa samma niva
som 2018. Malet pa 38 dr alltsa avklarat, men givet-
vis kommer vi fortsitta att utveckla inflytandet i
kommunen. Omraden som kommunen bor satsa
extra pa enligt enkiten dr foljande: fortroendet,
paverkan och information.



Vi har klarat malet att bli bittre pa bemétande
och tillginglighet nir det giller telefoni och e-post,
men vi har langt kvar tills vi kan vara n6jda gente-
mot medborgare och medarbetare och andra som
Orsa kommun har kontakt med. Ett fortsatt arbete
med detta kommer att paga under 2020.

Fortsattning underliggande verksamhetsmal
till det 6vergripande malet 7 ooo invanare.

Samhalle — Arbetslosheten ska minska i Orsa
kommun, i synnerhet bland unga. Andelen
Oppet arbets|dsa i aldern 18-24 ar uppgar till
hogst 8 procent i medelvérde for 2019.

Samhaélle — Ungdomens hus ska ha en attraktiv
och bra verksamhet som gor att antalet

@ besskarei aldersgruppen 10-12 ar vaxer med 20
procent och 13-18 véxer med 100 procent 2019.
Jamn konsfordelning ska ocksa efterstravas.

Omsorg — Kvalitetsledningssystemet och det
systematiska kvalitetsarbetet ska vara fullt
implementerat 31/12 2019.

Stadsbyggnad - Vi ska erbjuda vara

uppdragsgivare tjanster av hog kvalitet.

Stadsbyggnad — Strategisk planering for ett
hallbart samhalle.

Stadsbyggnad — Arbeta effektivt med tillsyn.

Stadsbyggnad — Aktuell versiktsplan.

Stadsbyggnad — Prioritera for att Orsa ska vara
en attraktiv boende- och turistort.

Kommentar fran respektive verksamhet:
Sambhille Andelen 6ppet arbetslosa under 2019 var
8,7 procent. Aktiviteter har genomforts enligt plan
dir "Alla till arbete" (Trelleborgsmodellen) har haft
stort fokus och resulterat i praktikplatser, anstall-
ningar och studier i samverkan med niringslivet.

Verksamheten pa Ungdomens hus har utvecklats
mycket positivt med bra aktiviteter och uppsékande
verksamhet pa skolorna. Malet ar uppfyllt.

Omsorg — Det hir har varit vart huvudfokus

under hela 2019. Det har pagatt ett stort forbitt-
ringsarbete i vara verksamheter for att fullfélja
aktiviteterna enligt den handlingsplan som togs
fram. Inom vissa omraden har arbetet férvisso tagit
lingre tid 4n vad som férvintats, vilket berodde pa
oférutsedda omstindigheter som vi inte riknat med
vid tillfdllet f6r framtagande av handlingsplanen.
I allt vasentligt har aktiviteterna i handlingsplanen
genomforts innan slutet av 2019, sa sjdlva ramarna
for det systematiska kvalitetsarbetet ar pa plats. En
stor del av férindringsarbetet handlar om ledning
och styrning, och det har vidtagits atgirder och

férandringar dven pa detta omrade. Men i ett
sadant har stort férindringsarbete har det krivts,
och kommer alltjgmt fortsitta kriva, bade uthallig-
het och tilamod f6r att nd hela vigen fram till full
implementering,

Vihar forvisso tagit in konsulthjilp 1 arbetet med
att fullfolja var handlingsplan, men for att fa det
systematiska kvalitetsarbetet héllbart 6ver tid sa har
vi lagt ner mycket tid och méda pa att bygga upp
egen kompetens och delvis nya funktioner samt
andra nédvindiga forindringar, sa att vi Gver tid
inte ska behéva utomstiende hjilp.

Stadsbyggnad — Handliggningstider halls nu
till 100 procent.

Relativt fa drenden som 6verprovats under peri-
oden gor att tva drenden som gatt nimnden emot
far stort genomslag i procent riknat.

Malen avseende strategisk planering for ett hall-
bart samhille ar uppfyllda.

Tillsynsverksamheten ér nu forstairkt med
tillsynsinspektor. Behovsutredning dr dock ej
genomford, ej heller dr tillsynsplanen reviderad.

Oversiktsplan antogs 30 september och har
vunnit laga kraft 1 november 2019.

Malen avseende att arbeta for att Orsa ska vara
en attraktiv boende- och turistort dr i stora delar
uppfyllda. Genom utékning av bemanning pa plan-
sidan ges battre forutsittningar for att resterande
mal ska kunna uppfyllas.
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Personalredovisning

Arbetskraft
Tillsvidareanstallda

Antalet tillsvidareanstillda i Orsa kommun den 31
december 2019 var 467 personer.

Ingen storre forindring fran 2018. Som beskrevs
1 delarsbokslutet 2019 har berikningsgrunden for
tillsvidareanstallda i Orsa kommun forandrats och
dessa siffror ar mer adekvata.

Tillsvidareanstallda
(antal)
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Kommun- Samhélle Larande Omsorg Service  Miljo-
ledning och kontoret
2018 M 2019 utveckling

Total arbetskraft och genomsnittlig
sysselsattningsgrad

Den totala arbetskraften har minskat fran 529 till
516 arsarbetare. Av dessa dr 58 drsarbetare tim-
avlonad personal.

Den genomsnittliga sysselsittningsgraden for
samtliga tillsvidareanstillda fortsitter att 6ka och
ir nu pa 91 procent, att jimféra med 90 procent

2018.

Medelalder och aldersfordelning

Medelildern for tillsvidareanstillda i kommunen
ar 49 ar for kvinnor och 48 ir f6r min. Totalt 4r
genomsnittsaldern knappt 49 dr. Det fanns per den
31 december 2019 totalt 85 tillsvidareanstillda som
tyllt 60 ar, vilket motsvarar 18 procent.
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Konsfordelning

Andelen tillsvidareanstillda man ligger pa 18,4 pro-
cent, och har inte férandrats jimfort med tidigare
ar. Bland vara vikarier 4r dock andelen min lite
hogre, Gver 26 procent.

Medellon

Ar Kvinnor Méin
2019 29862 30878
2018 29343 31106
2017 28786 29853

Lon och personalkostnader

Den genomsnittliga 16nen fér manadsavlonade i
Orsa kommun dr 30 054 kronor.

Personalkostnaden inklusive fortroendevaldas
arvoden utgor den storsta delen av kommunens
kostnader. Ar 2019 uppgick de till 56 procent av
verksamhetens kostnader eller 285 mkr (286 mkr
2018). Av dessa utgjorde 204 mkr 16n (205 mkr
2018).



Avgéangar - pension, egen begéran

Totalt 57 personer avslutade sin anstillning pa Orsa
kommun 2019. Nagot ligre an 2018 érs niva da

60 slutade. De flesta, 27 personer, slutade pa egen
begiran, medan 24 personer gick 1 pension.

Utbetalda pensioner inklusive l6neskatt for de
som gick i pension uppgick till 9,5 mkr. Utbetal-
ningarna avsag alderspension, intjinad pensionsritt
per den 31 december 1997, sjukpension och efter-
levandepension.

Kommunens pensionskostnader for anstillda
bokfordes till cirka 22,2 mkr. Ar 2018 var kostnaden
27,7 mkr. Pa sikt kommer kommunens pensions-
kostnader att fortsitta 6ka. Enligt prognos fran KPA
beriknas kostnaden fér 2023 uppga till 26,5 mkr
inklusive Ioneskatt. Skillnaden 4r 4,3 mkr, vilket mot-
svarar en genomsnittlig arlig 6kning med 1,1 mkr.

Personalomsittningen bland tillsvidareanstillda
1 kommunen lag under 2019 pa totalt 13,8 procent,
en liten 6kning jaimfért med 2018 da den lag pa 12,5
procent. Hogst var omsittningen inom omsorgen
med 17,1 procent.

Personalomsattning
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Ohalsotal

Ohilsotal ir ett nyckeltal som beskriver andelen
sjukskriven tid av disponibel arbetstid.

Ohiilsotalet var 6,3 procent och innebir en
liten minskning jamfort med 2018, da vi lag pa 6,7
procent. Virt resultat 2019 var marginellt ligre in
Sveriges kommuners genomsnittliga sjukfranvaro
som lag pa 6,8 procent. Drygt var tredje anstilld
var heltidsfrisk under 2018, det vill siga saknade
helt sjukfranvaro. Andelen langtidsfriska, det vill
siga att man ar sjuk hogst 5 dagar under ett ar var
drygt 50 procent.

Ohalsotal, fordelat pa kon i procent

Kon 2019 2018 2017
Kvinnor 6,7 73 7,3
Man 4,9 4,9 4,5
Totalt 6,3 6,7 6,7
Ohalsotal, fordelat pa alder i procent

Alder 2019 2018 2017
0-29 5,5 5,9 4,8
30-49 6,1 7,0 7,1
50-99 6,8 6,7 6,7
Totalt 6,3 6,7 6,7

Varav langtidssjukfranvaro, > 60 dagar, procent
2019 2018 2017

29,8 39,1 41,7

Personalenhetens arbete

Vihar under aret fortsatt vart arbete med att

infora forhallningssittet "Engagerat medarbetar-
skap” enligt professor Stefan Tengblads teori om
att engagerade, ansvarstagande medarbetare till-
sammans med tillitsfulla, ansvarsfulla chefer leder
till inspirerande arbetsmilj6 och effektiv verksam-
hetsutveckling. December 2018 genomférde vi en
medarbetarundersokning, I.edMed, med 82 pro-
cents svarsfrekvens. Resultatet blev index 71. Ar 2019
genomforde vi ytterligare en undersékning med 85
procents svarsfrekvens. Aven nu blev resultatet index
71. LedMeds egna referens har index 70.

Vi har anpassat kommunens lonekriterier och
modell £6r utvecklingssamtal sd de f6ljer vart
forhallningssitt nir det giller medarbetarskap.
Genomging och 6vningar av dessa har skett med
samtliga chefer.

Det blir allt svarare att hitta intermittent anstillda
vikarier 1 kommunen. Vi har dirfér organiserat
gemensamma rekryteringstraffar dir vi bjuder in
sokande till information om kommunen innan ett
antal chefer inom frimst omsorg, skola och for-
skola far triffa de skande for en forsta snabbinter-
viju. Detta tillvigagangssitt dr snabbt och effektivt
bade f6r kommunens chefer och de sékande.

"Heltid som norm", vars syfte ar att skapa hel-
tidstjnster inom Kommunals avtalsomrade, fort-
skrider och i nuldget arbetar olika arbetsgrupper
med att skapa forslag till riktlinjer och ramverk f6r
heltid som norm inom kommunen. Ett stort arbete
har skett med att férankra arbetet bland personalen
ute i verksamheterna.
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Orsa kommun ingar i ett samarbete med
hégskolan i Dalarna kring ledarskapsutbildningar
som ger hégskolepoing. Under aret deltog tva nya
chefer i utbildningen "Ny som chef”. Genomford
utbildning ger 7,5 h6gskolepoing.
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Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige — ordférande Anne-Marie Frojd (C)
Vice ordférande Bernt Westerhagen (C)
Andre vice ordférande Anders Rosell (S)

politiska beslutsgrupperna.

Fullmiktige har under 2019 haft fyra méten. Under
arets forsta sammantrade 1 mars antogs ett sam-
verkansavtal gillande E-arkivcentrum Dalarna.
Malet ar att kommuner i ldnet ska erbjuda med-
borgare, niringsliv, forskning och férvaltning enkel
tillgang till digital information genom ett lans-
gemensamt e-arkiv (digitalt langtidsbevarande). Pa
samma méte antogs en barn- och ungdomspolitisk
strategi for perioden 2019—2020. Strategin har en
6vergripande vision och tre fokusomraden.

Vid arets andra méte 1 maj antogs en policy for
informationssikerhet och dataskydd. Beslut fatta-
des om utékad borgen f6r Orsa Vatten och Avfall
AB. Beslut om kommunal borgen fattades ocksa
for Brandkaren Norra Dalarna.

Pa det tredje métet i september antogs forslaget
till ny 6versiktsplan. Det fattades ocksa beslut om
att bygga ett nytt sirskilt boende och att Lillihem
ska byggas om till trygghetsboende. En ny VA-taxa
antogs vid samma méte. Vidare beslot man att tre
mal fran Agenda 2030 ska prioriteras inom Orsa
kommun. De prioriterade malen dr Hilsa och
vilbefinnande, Hallbar energi f6r alla samt Hallbar
konsumtion och produktion.

Vid arets sista kommunfullmiktige i novem-
ber antogs Handlingsprogram trygghet och sikerbet,
Reglemente for krisledningsnamnden, Styrdokument for
krisberedskap 2019—2022 samt en Hedlso- och frisk-
vardspolicy. En I'T-sdkerhetspolicy antogs pa samma
méte och ett antal drenden rérande aktiedgaravtal,
bolagsordning, dgardirektiv samt borgensatagande
gillande Inlandsbanan avhandlades ocksa.

Kommunfullmdktige (KF) ér kommunens hogsta beslutande forsam-
ling. Fullmdktige beslutar i principiellt betydelsefulla fragor. De ska
dra upp mal och riktlinjer, fatta beslut om viktiga ekonomiska fragor,
avgéra kommunens nimndorganisation samt vilja ledamoter till de

Tre motioner och tva medborgarforslag har
behandlats under aret. Kommunfullmiktige
avslog en motion om att ta fram en anhorigplan
som beskriver ambitionerna med anhoérigstodet
samt en motion om vag E45 med férslag om att
kommunen inleder samtal med Trafikverket om ny
dragning av vigstrickan och att prioritera en del
av den befintliga med limpliga atgirder. En annan
motion foreslog att inféra en metod f6r att mata
bemanningsbehoven inom omsorgen. Kommun-
fullmiktige besvarade motionen med att det inte
behéver inforas ytterligare en metod eftersom
omsorgen redan har modeller f6r att fa en 6verblick
6ver personalsituationen.

Ett medborgarférslag om att anligga en hund-
rastgard besvarades med att det inte dr en kommunal
angeldgenhet men att kommunen ar 6ppen for
diskussion kring limplig mark om intresserade vill
bilda en férening for att driva en hundrastgard. Det
andra medborgarférslaget handlade om atgirder
kring klimatférindringar med bland annat férslag
om att kommunen tar fram en klimatomstallnings-
plan med koldioxidbudget. Frigorna som aktual-
iserats i medborgarfoérslaget kommer att tas med i
kommunens arbete med hallbarhet och malen fran
Agenda 2030.

Ytterligare atta motioner och fyra medborgar-
forslag har limnats in men inte firdigbehandlats.
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Ekonomisk oversikt

Kommunfullmaktige driftredovisning

Verksamhet (tkr) 2019 2018 2017

Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall
Kommunfullmaktige 343 418 75 313 325
Kommunalt partistod 377 336 —41 336 336
Revision 630 800 170 680 663
Valndmnd 73 200 127 79 3
Overférmyndare 542 632 90 469 738
God man och férvaltare 392 452 60 681 371
Summa 2357 2838 481 2558 2436
Budgetavvikelse 147 144

Valnimnden ger ett 6verskott da hogre statsbidrag
in beriknat erholls, dels for genomférande av
EU-val men dven f6r omval till Falu kommunfull-
miktige.

Manga sma 6verskott ger sammantaget ett stort
overskott sett till den sammanlagda budgeten.

Framtid
Under 2020 kommer Vision 2050 att faststallas.
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Kommunstyrelsen

Ordfoérande Mikael Thalin (C)
Vice ordférande Susanne Lindblad (C)
2:e vice ordférande och oppositionsforetradare Magnus Bjurman (S)

Under aret har ett arbete med att ta fram Orsas
Vision 2050 pagatt. Kommunstyrelsen, kommun-
ledningen och fem unga kommunutvecklare mellan
14 och 19 dr har under aret deltagit i fyra heldags-
triffar. Det inleddes med en inspirationsdag dir

vi gistades av Hans Abrahamsson, docent i freds-
och utvecklingsforskning vid G6teborgs univer-
sitet. Han ledde oss genom globala utmaningar och
omvirldsanalyser. Pa den andra inspirationsdagen
gistades vi av Palle Lundberg, kommundirektor 1
Helsingborg, som berittade om det lyckosamma
och uppskattade arbetet med att utveckla Helsing-
borg. Den tredje triffen handlade om Orsas moj-
liga utveckling med avseende pa boende, invanare,
niringsliv och kompetensférsorjning. Pa den fjirde
sammankomsten ledde Kairos Future ett semina-
rium om framtiden. Under de férsta manaderna
2020 arbetas en vision fram och formuleras f6r
Orsa.

Verksamhetsomrade omsorg har fokuserat pa
att forbattra det systematiska kvalitetsarbetet som
har fatt allvarliga anmirkningar av Inspektionen
tor vard och omsorg (IVO). Ledningen inom
omsorgen har jobbat med en handlingsplan for att
atgirda problemen.

Kommunfullmiktige har fattat beslut om att
bygga ett nytt sirskilt boende (sibo) pa Storgirdet
1 Orsa. En projektledare har anlitats for att samla
in synpunkter och behov fran chefer, medarbetare,
skyddsombud och fackliga representanter och
limna en bestillning till Orsa Lokaler AB for att
bygga nytt sibo.

Personal

Nuvarande kommunchef Ann-Therese Albertsson
gar i pension under sommaren och kommunstyrelsen
har rekryterat Marie Ehlin som ny kommunchef.
Marie Ehlin tilltridder sin tjdnst den 1 juni.

Investeringar

Den 30 september fattade kommunfullmiktige
beslut om kanske den storsta investeringen hittills i
Orsa kommun. Vi ska bygga ett nytt sdrskilt boende
(sibo). Vi kommer att flytta befintligt sibo fran
Lillihem som vi ager sjilva och frain Orsagarden
som vi hyr av en extern hyresvird. Lillihem ska
byggas om till trygghetsboende. Det pagar ocksa en
utredning om att bygga tva nya avdelningar pa for-
skolan Trimsarvet.
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Ekonomisk oversikt
Driftredovisning

Verksamhet (tkr) 2019 2018 2017
Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall

Politisk verksamhet 8831 6713 -2118 6231 6611

varav medel till kommunstyrelsens férfogande 5671 4000 -1671 3668 2759

Kommunchef 8394 8344 -50 1394 1370

Ekonomi 4570 4586 16

Personal 2346 3061 715

Loneservice 1435 1426 -9

Kommunikation 1917 1921 4

Summa 27 493 26 051 -1442 7625 7981

Budgetavvikelse 1575 2652

Underskottet i kommunstyrelsens politiska verk-
samhet beror pa att kommunstyrelsen har limnat
tickningsbidrag avseende projekteringskostnader
for ej genomforda projekt till Orsa Lokaler AB.
Overskottet avseende personal har flera orsaker,
till exempel erhélls bidrag om 220 tkr fran Forsdk-
ringskassan for hoga sjuklonekostnader samtidigt
som vi under 2019 hade ligre kostnader f6r reha-
bilitering 4n budgeterat. En budgeterad projekt-
anstallning avslutades i fortid da personen ifraga
gick till annan tjanst inom kommunen.

Framtiden

Det kommer att bli svarare att klara vilfarden i
framtiden. En dldrande befolkning och en minskad
andel yrkesverksamma paverkar oss inom en inte
alltfor lang tid. Vi har fullt pa véra sirskilda boen-
den och vi hade svart att under sommaren anstilla
vikarier. Vi har haft en bra ekonomi under de
senaste aren men det blir tuffare tider redan 2020
med simre skatteprognoser och ligkonjunktur.
Nybyggnation av sirskilt boende som beslutades

i kommunfullmaiktige den 30 september innebir
okade hyreskostnader och en hogre laneniva.
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Vi maste bli bittre pa att digitalisera verksam-
heten biade fo6r att forenkla for invanare, effektiv-
isera och for att klara kompetensférsorjningen. Det
finns redan robotar som klarar att automatisera
enklare administrativa arbetsuppgifter som inne-
bir att vi kan fokusera mer pa avancerade arbets-
uppgifter samtidigt som enklare arbetsuppgifter
forsvinner. Digitalisering handlar mer om férind-
ringsarbete dn teknik och det kommer att stilla
krav pa vara chefer. Vi har en gemensam I'T-enhet i
Mora, Orsa och Alvdalen och vi arbetar for att
inféra samma system i vara tre kommuner. Det
innebir att vi maste arbeta med digitalisering till-
sammans.

Integration av vara nyanlinda dr en svir men
viktig fraga for att undvika okat férsérjningsstod
och for att klara kompetensforsorjningen. Det dr en
utmaning for vara nyanlidnda att ldra sig svenska for
att klara utbildning och arbete. Vi maste klara av
att ta emot medarbetare med annan kultur och med
svarigheter med svenska spriket.



Kommunstyrelse
Utskott for strategi (service och

utveckling)

Ordférande Mikael Thalin (C)
Vice ordforande Susanne Lindblad (C)
2:e vice ordférande Magnus Bjurman (S)

Under 2019 har service och utveckling fortsatt
arbeta med Ordning och reda. Vi har fokuserat
pa dokumenthantering och kommunens gemen-
samma administration 1 syfte att minska sarbarhe-
ten. I inledningen av 2020 inférdes en digitaliserad
inképsprocess (Proceedo). Kommunens intern-
kontroll har implementerats och utvecklats under
aret och ses numera som ett utvecklingsverktyg.

Ett framgangsrikt forindringsarbete har gjorts
inom kostenheten. Arbetslagsledare har inforts i
varje kok for att fordela ansvar och 6ka delaktig-
heten bland medarbetarna. Detta arbete har bland
annat bidragit till att minska antalet sjukskrivningar.
Ett omfattande arbete med ungdomsenkiten Lupp
har genomférts under aret. I Lupp-enkiten far
kommunen kunskap om ungas livssituation, deras
erfarenheter och synpunkter. Ett arbete pagar med
att ta fram forbattringsatgarder utifran analys av de
ungas svar.

Foljande punkter har varit extra viktiga i var
verksamhet:

® En barn- och ungdomsstrategi har tagits fram
for Orsa.

® Infort Proceedo — en digital ink&psprocess for
hela organisationen.

® Service och utveckling har administrerat arbetet
med kommunens nya vision Orsa 2050.

Personal

Ingen storre forindring har skett under 2019 inom
service och utveckling nir det giller personalfragor.

Investeringar

Inga storre investeringar har gjorts inom vart verk-
samhetsomrade under 2019.




Ekonomisk oversikt
Driftredovisning

Verksamhet (tkr) 2019 2018 2017
Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall
Utskott for strategi 1 5 4 6 4
Verksamhetsomradeschef
service och utveckling 2383 2290 -93 2608 2253
Gemensamt stod 5962 5595 -367 8084 5712
Administrativt stod 4372 4670 298 4163 4262
Utredning och utveckling 2741 2871 130 2137 2462
Ekonomi 0 4343 4286
Personal 0 2737 1684
Loneservice 0 1335 1452
Kostenhet 3586 3199 —387 3602 3396
Summa 19 045 18 630 —415 29 015 25511
Budgetavvikelse -1083 783

Kommentar till ekonomin

Kostenheten paverkas fortfarande av 6kade livs-
medelspriser orsakade av den torra sommaren 2018.
Under aret har kostenheten infért arbetsledare i varje
kok och arbetat annorlunda med matsedelsplanering.
Detta har lett till en 6kad kostnadsmedvetenhet och
har gett resultat inom skolkosten dir underskottet
har minskats. Fortfarande har vi h6ga kostnader
inom ildreomsorgen dir kostenhetens samarbete
med chefer och bestillare inom dldreomsorgen ar
viktigt for att halla budgeten under 2020.

Kommunhuset har fértitats med ett 6kat antal
arbetsplatser och for att fa plats har kék och
lunchrum byggts om. Kostnaderna fér denna reno-
vering har tagits inom gemensamt stoéd som didrfor
visar ett underskott.

I 6vrigt har service och utveckling hallit budgeten.

Framtiden

Service och utveckling tar fram en ny styrmodell
och ett darshjul dir samspelet mellan mal, ekonomi
och kvalitetssikring beskrivs och visualiseras. Detta
gors for att klargéra hur Orsa kommun styrs och
hur kommunen organiserar sitt arbete. Service och
utveckling kommer att gora ett arbete med att tyd-
liggora grunduppdragen f6r kommunens olika
verksamheter internt och externt. Det kommer
att synliggora vad vi ska fokusera pa i vart dagliga
arbete och ir ett led 1 att implementera den nya styr-
modellen.
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Vara huvudprocesser och stodprocesser ska
kartliggas och effektiviseras. Processkartliggning
underlittar for att bedriva ett konstruktivt utveck-
lingsarbete, undvika dubbelarbete och férdela
ansvar pa ett bra sitt samtidigt som det dr en n6d-
vandighet for en framtida digitalisering. Ndimnda
utvecklingsarbete varken paverkar eller paverkas av
ekonomiska férutsittningar. Det kommer att ta tid
1 ansprak men édr fullt méjligt att genomfora.

Ett projekt for inférandet av ett kommundover-
gripande kontaktcenter med nya uppdrag inleds
1 arets borjan. Forberedelser pagar under aret for
att infora e-arkiv i kommunen under 2020. Under
varen slutfors arbetet med Vision Orsa 2050 och
under hosten paborjas arbetet med en plan f6r hur
vi ska forverkliga och leva visionen.

Kostenheten genomfor ett projekt tillsammans
med ungdomsstrategen i syfte att 6ka skolelevernas
inflytande 6ver vilken mat som ska serveras. Att
6ka ungdomars inflytande r en del i ungdoms-
strategin. Under 2020 kommer kostenheten att
ligga ner mer arbete pa att minska matsvinnet.
Nya arbetsscheman for kékspersonalen infors dar
viss arbetstid flyttas fran helger till vardagar. Dessa
atgirder syftar bada till att minska kostnaderna och
fa kostenhetens budget i balans.



Kommunstyrelse

Utskott for samhalle

Ordférande Mikael Thalin (C)
Vice ordférande Magnus Bjurman (S)

Samhiille dr ett brett verksamhetsomrdde som nu bérjar hitta synergier
mellan de olika enheterna. Det finns verksamhetsplaner som kontinuerligt
féljs med prioriterade aktiviteter. Okad samverkan mellan enheterna har

effektiviserat arbetet.

Viktiga hindelser under 2019 ir:

Orsa klittrade 1 Svenskt Niringslivs rankning
av foretagsklimat fran plats 206 till plats 80 och
nidde dirmed malet ”Topp 100” och blev dven
nist basta “klattrare” 1 Sverige.
Arbetsmarknadsenheten har i samverkan med
individ- och familjeomsorgen paborjat samarbetet
Alla till arbete, ATA (Trelleborgsmodellen). Ett
starkt samarbete med niringslivet som ger fler
praktikplatser och riktiga jobb.
Stadsnitsutbyggnaden fortskrider enligt plan och
en lokal bredbandsstrategi ar beslutad. Doku-
mentation och sikerhetsarbete har paborjats.
Utredning har paborjats om framtida gemensam
forvaltningsorganisation med Mora och Alv-
dalen inf6r 2021.

Ungdomens hus har efter ett gediget arbete
natt en mycket positiv 6kning av deltagare hos
grupperna 10-12 ar och 13+ ar.

Ny samakningstjanst (stirkt kollektivtrafik) har
startat i Skattungbyn i samverkan mellan Freel-
way, Vinnova, Dalatrafik och Orsa kommun
med mdjlighet att sa smaningom kunna spridas
till hela kommunen.

Personal

Enhetschefen for arbetsmarknadsenheten och inte-
gration har varit fordldraledig under stérre delen
av aret. Infrastrukturenheten har anstillt en pro-
jektsamordnare for stadsnitet pa vakant tjanst.
Niringslivskontoret har anstallt en niringslivs-
utvecklare efter pensionsavgang.

Investeringar

Det fortsatta arbetet med utbyggnad av stadsnitet
ar fortsatt den stora investeringen hos sambhille.
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Ekonomisk oversikt
Driftredovisning

Verksamhet (tkr) 2019 2018 2017

Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall
Utskott for samhalle 66 70 4 76 62
Verksamhetsomradeschef samhille 2384 2211 -173 2307 2116
Naringsliv 3737 4194 457 3607 3737
Integration -5033 -3500 1533 —3354 —5415
Arbetsmarknad 6139 5668 —471 4 449 4 464
Infrastruktur 16 823 14937 -1886 16737 19331
Skog och mark 579 553 -26 662 —-155
Fastighet 1510 1209 -301 1447 1366
Kultur och bibliotek 6894 7280 386 7166 6157
Fritid 10288 10182 -106 10 265 10038
Raddningstjanst 0 6 424 5879
Summa 43387 42 804 -583 49786 47 580
Budgetavvikelse 1050 4930

Sambhiille har under 2019 haft en storre avvikelse
inom infrastrukturenheten dir kostnader for sno-
réjning rejilt 6versteg budget beroende pa en snorik
vinter. Langa transporter till tippning, fyllning av
manga ’sma” sandlador, sopning och jourkostnader
ar bidragande orsaker till underskottet. Ett atgirds-
forslag for vintern 2019/2020 finns pa plats med
nya platser f6r tippning av sné vilket innebir kor-
tare transporter, och farre sandlador att fylla vilket
spar tid. Naringsliv ger ett 6verskott pa grund av
tjinstledig personal. Ovriga verksamheter hiller

budget.

Framtiden

Under 2020 fortsitter arbetet med 6kad samord-
ning mellan verksamheterna inom samhille. Det ir
dven en forutsittning for att klara de ekonomiska
utmaningarna framover. Verksamheterna foljs upp
med fokus pa ritt prioriteringar for att nd vara mal
inom budget.

Niringslivskontoret fortsitter att ytterligare
starka forutsittningarna for ett starkt foretags-
klimat i samverkan med f6éretagen. Ett ndrings-
livsrad startas under 2020 i syfte att ytterligare
starka utvecklingen i Orsa.
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Infrastrukturenheten fortsitter stadsnitsutbygg-
naden mot malet 98 procent 2025. En utredning
genomfors angaende en MOA-gemensam forvalt-
ningsorganisation for vara stadsnit fran och med
2021. Rutiner och kostnadsbild ses 6ver f6r sno-
r6jning. Plan arbetas fram for underhall av vigar
och belysning. Mark och exploatering prioriterar
bland annat Styversbacken etapp 2 och forsiljning
av befintliga tomter.

Inom biblioteksverksamheten férbereds ett sam-
arbete mellan alla dalakommuners bibliotek under
ett gemensamt paraply, Dalabiblioteken. Starten ar
prelimindrt planerad till 2021.

Fritidsenhetens organisation ses 6ver i sam-
arbete med infrastruktur- och arbetsmarknads-
enhet for effektivare utférande av atgirder inom
gata/park/fritid.

Resultatet av LUPP 2018 ir fortfarande aktuellt
och anvinds till grund f6r verksamhetsplaneringen
for till exempel Ungdomens hus.

Arbetsmarknadsenheten fortsitter under 2020
den positiva forflyttningen mot Alla till arbete
(Trelleborgsmodellen) med fortsatt stirkt sam-
arbete med foretagen for bland annat praktik-
platser och nya anstillningar.



Kommunstyrelse

Utskott for larande

Ordférande Susanne Lindblad (C)
Vice ordférande Gunilla Elings Friberg (S)

Resultaten 2019 har gatt upp i arskurs 6 och 9. Merit-
virdet i arskurs 9 har 6kat fran 190 till 217. Antalet
behoriga elever till gymnasiets yrkesprogram har
Okat fran 79 procent till 83 procent. Resultaten pa de
nationella proven har 6kat i imnena i arskurs 6 och
9. Iarskurs 3 har resultaten i svenska gatt upp, men
resultaten i matematik har gatt ner.

Forskolan Nyfikens utemiljé har firdigstallts och
invigdes 1 juni 2019. Under aret har ocksa framtiden
for forskolorna Lindan 1 och 2 utretts. Kommun-
fullmiktige beslutade i november 2019 att Lindan
1 och 2 tillfalligt ska flytta till f6rskolan Parkens
lokaler sommaren 2020. Flytten gors eftersom
Lindan 1 och 2 dr 1 déligt skick med bland annat
bristande ventilation och bristande arbetsmiljo.

T'juli 2019 6vertog Skattunge friskola ansvaret dven
for forskolan och det fritidshem som kommunen
tidigare drivit 1 byn. Personalen som arbetat pa for-
skolan och fritidshemmet fick andra tjinster inom
kommunens férskolor och skolor.

Personal

Under 2019 gick rektorerna f6r Digerbergets skola
och Kyrkbyskolan 1 pension respektive delpension.
Nya rektorer tilltradde till héstterminen.

Investeringar

Utover de aterkommande investeringarna i digitala
verktyg till eleverna i arskurs 1,4 och 7 har en extra
satsning under hostterminen 2019 gjorts pa att for-
bittra den fysiska lirmiljon pa skolorna. Totalt

250 tkr avsattes for hostterminen 2019 och 250 tkr
for varterminen 2020 f6r detta dandamal. Innertak

med dagsljusbelysning byggs 1 19 klassrum for att
forbittra ljudniva och ljusstyrka. Ljudutjgmnings-
system installeras 1 25 klassrum f6r att ldraren ska
héras battre.
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Ekonomisk oversikt
Driftredovisning

Verksamhet (tkr) 2019 2018 2017

Utfall Budget Avvikelse Utfall Utfall
Utskott for larande 131 280 149 241 218
Musikskola 4464 4513 49 4362 3995
Forskola 33261 32137 -1124 30520 28063
Grundskola/fritids 78 840 75671 -3169 75805 75 542
Grundsarskola 1674 2354 680 1936 2102
Gymnasieskola 42530 39375 -3155 37783 40453
Administration 4587 4472 -115 4138 5173
Ej fordelade medel 300 1488 1188 17 0
Summa utbildningsverksamhet 165 787 160 290 -5497 154 802 155 546
Flyktingmottagning -373 373 687
Summa totalt 165 414 160 290 -5124 154 802 156 233
Budgetavvikelse 2448 -1 182
Kommentar till ekonomin Framtiden

Verksamhetsomrade lirande gar med ett kraftigt
underskott for 2019.

Underskottet f6r forskolan och grundskolan kan
forklaras med att skolorna under varterminen hade
for mycket visstidspersonal anstilld. Detta kom
skolorna tillritta med sommaren 2019. Det stora
ckonomiska tappet som férskolorna och skolorna
gor ar att vikariekostnaderna har 6kat med drygt
2 mkr. Cirka 1,5 mkr f6r skolan och 500—-600 tkr
for forskolan. Detta utan att fler anstillda dr sjuka.
Den hypotes som ledningsgruppen i lirande
arbetar med och forsoker komma tillrdtta med dr att
kostnadsokningen dr en effekt av att organisationen
runt vikarieanskaffningen har dndrats vilket leder till
att vikarier tas in for ofta.

Underskottet f6r gymnasiet har fyra orsaker. For
det forsta har méanga elever fran Orsa valt andra
skolor 4dn Mora gymnasium vilket leder till hégre
kostnader. For det andra har Migrationsverkets
ckonomiska ansvar f6r nyanlinda elever (gymnasie-
lagselever) och den utokade utbildningsplikten
inom svenska for invandrare (SFI) lyfts 6ver fran
Migrationsverket till kommunerna vilket f6r Orsas
del ger ett ekonomiskt tapp med cirka 2,5 mkr per
ar. For det tredje har gymnasiet forlorat en tvist i
forvaltningsdomstolen mot Migrationsverket for
begirt ekonomiskt stéd f6r nyanlinda elever under
2017 och 2018. For det fjiarde har vuxenutbildningen
haft firre elever inskrivna dn det antal som stats-
bidrag sokts for.
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Under 2020 utreds forskolefragan vidare, kommun-
fullmaktige har begirt att forvaltningen ska utreda
om och i sa fall var nya forskoleplatser ska byggas.

Inom skolan kommer arbetet med att forbittra
den fysiska lirmiljon att fortsitta, exempelvis
genom att bygga innertak som sinker ljudnivan
och dven ljudabsorberande inredning i matsalar och
korridorer.

En osikerhetsfaktor framat ir inflyttningen och
behovet av en férberedelseklass. I forberedelse-
klassen gar elever som nyligen kommit till Sverige
och som i stort sett ldser svenska pa heltid. Orsa
upplever att antalet elever som kommer till Orsa
och som ir i behov av forberedelseklass och
sprakstodjare aterigen 6kar. Under hostterminen
2019 kom sju helt nyanlinda elever till Orsa och
torberedelseklassen. Ur ett ekonomiskt perspektiv
ar dessa kostnader mycket svarbudgeterade.



Kommunstyrelse

Utskott for omsorg

Ordférande Hakan Yngstrom (C)
Vice ordférande Hans-Goran Olsson (S)

Omsorgen i Orsa har haft ett intensivt 2019. Hela
verksamheten har priglats av ett 6kat tryck sam-
tidigt som stora forindringsarbeten pagatt.

Verksamhetens huvudfokus har varit att for-
bittra det systematiska kvalitetsarbetet. Det dr ett
stort och nédvindigt arbete som maste goras. Vi
har f6ljt en framtagen handlingsplan som redan
gett resultat, men det dr ett stérre arbete som
kommer att fortsitta 6ver de nirmaste dren for
att komma till ritta med de brister som tidigare
konstaterats.

Det har fattats beslut om att bygga ett nytt
dldreboende som samlar och ersitter dagens tva sir-
skilda boenden (Lillihem och Orsagarden). Sam-
tidigt kan ett storre antal trygghetsbostider frigéras
pa dagens Lilldhem. Tillsammans dr det hir viktiga
hérnstenar i hur vi kan méta ett 6kat behov av
aldreomsorg i kommunen och det dr positivt att det
rustas for att kunna klara av de kommande demo-
grafiska utmaningarna som vintar.

Vi ser redan nu 6kningar i behovet av ildre-
omsorg, och inflédet av nya behov som vi maste
tillgodose har varit markant hégre dn 2018. Vi har

Personal

Det har varit ett ar med ovanligt manga chefsrekry-
teringar. I borjan av dret forstirktes chefsorgani-
sationen med fyra tjinster. Nir den férindringen
var klar gick hilso- och sjukvardschef och individ-
och familjeomsorgschef vidare till nya utmaningar
utanfoér kommunen, sd dven hosten priglades av
rekryteringar.

Det har dven varit en ovanligt tuff sommar vad
giller vikarierekrytering. Vara medarbetare, savil
ordinarie som vikarier, har gjort ett fantastiskt jobb
for att inda klara av det jobb som har behévt goras.

Investeringar

Inga storre investeringar gjordes under 2019.

exempelvis haft vintetid och ko till sirskilt boende
pa ett sitt vi inte haft tidigare, vilket bland annat lett
till att vi under storre delen av aret har fatt inritta
nagra extra tillfdlliga platser pa sirskilt boende.
Samtidigt har hemtjinsten fatt 33 procent fler beslu-
tade timmar jamfoért med 2018.
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Ekonomisk oversikt
Driftredovisning

Verksamhet (tkr) 2019 2018 2017

Utfall Budget  Avvikelse Utfall Utfall
Utskott for omsorg 98 350 252 316 332
Fardtjanst 1000 1078 78 992 2021
Halso- och sjukvardsenhet 14025 12976 -1049 12199 11413
Aldreomsorg 70353 72282 1929 67 492 65958
Socialpsykiatri 2034 2463 429 2292 2371
LSS 26 054 24727 -1327 23802 22910
Individ- och familjeomsorg 12352 8165 —4187 10117 9411
Insatser vuxna 2964 2870 -94 2815 4552
Insatser barn och ungdom 4537 6580 2043 3635 7632
Ekonomiskt bistand 8960 7184 -1776 7919 7 246
Familjeratt/familjerddgivning 1412 1405 -7 1758 1386
Flyktingmottagning -3550 62 3612 -1285 —7524
Administration 14770 15516 746 12829 11689
Ejfordelade medel 0 245 245 0 0
Summa verksamhet 155009 155903 894 144 881 139397
Projekt -53 53 289 66
Summa totalt 154956 155903 947 145170 139 463
Budgetavvikelse 4587 3629

Framtiden

Omsorgen limnar ett 6verskott f6r 2019. Det beror
iforsta hand pd att det kommit in erséttningar fran
Migrationsverket i storre utstrickning dn beraknat.

Utan dessa extra pengar skulle resultatet vara negativt.

Det ska dock, som ovan nimnts, ind4 betonas
att trycket varit markant hégre pa hela verksam-
heten. Tidigare ar har varit relativt lugna ar vad
giller inflédet av nya behov hos vara medborgare
som vi ska mota, men sé ir det inte lingre. Det dr
pa det sittet naturligt att aven kostnaderna okar
nir behoven 6kar. Med de forutsittningarna har vi
inda i stort klarat av de ekonomiska utmaningar vi
stillts infor relativt bra.

Svarast att klara sin uppgift rent ekonomiskt har
det varit pa individ- och familjeomsorgen. Moénst-
ret fran tidigare ar fortsatte hir, med andra ord
overskott for insatser for barn och ungdom (fraimst
placeringar) och underskott gillande ekonomiskt
bistind och inhyrda konsulter. Liknande problem
med kostnader f6r inhyrd personal ligger, tillsam-
mans med 6kade kostnader for hjdlpmedel, bakom
det negativa resultatet pa hilso- och sjukvards-
enheten. Sirskilda omsorgen gor ett negativt resul-
tat vilket beror pé fler stora beslut pa LSS-insatser'
in tidigare 4r.

LSS —lagen om sérskilt stéd och service till vissa funktions-
hindrade.
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Den viktigaste utmaningen vi ser under den nir-
maste framtiden dr den fortsatta utvecklingen av

vart systematiska kvalitetsarbete. Vi jobbar hart och
malmedvetet med inférandet av ledningssystemet
for det systematiska kvalitetsarbetet, men det dr ett
arbete som kriver tid, tilamod och uthallighet.

Arbetet med att méta framtidens behov av
dldreboende ér en stor utmaning. Det under aret
beslutade nybygget, som dven frigor fler trygghets-
bostader, kommer att fortsitta vara ett stort projekt
de ndrmaste kommande dren. Den satsning som
nu gbrs tror vi kommer att ge bra forutsittningar
for att mota framtiden med modernt boende f6r de
dldre i Orsa.

Kompetensfoérsorjningen ar och kommer att vara
en ytterst viktig fraga for Orsa kommun, precis
som for snart sagt hela kommunsverige. Vi fort-
sitter arbetet med att mota den generationsvixling
som redan pagar och det finns en direkt koppling
till det storre arbete kring Heltid som norm som pagar
sedan tidigare.



Miljonamnd
(Mora Orsa

miljoforvaltning)

Ordforande Per-Erik Wiik (C)
Vice ordforande Arne Grahn (M)

Under 2019 har mdojligheterna att bilda en gemen-
sam milj6- och byggforvaltning f6r Orsa och Mora
utretts. Utredningen ér klar och har redovisats for var
nimnd och forvaltning under hosten. Utredningen
foreslar att miljokontoret och stadsbyggnadsforvalt-
ningen ska slds samman till en gemensam forvaltning
och att lokaliseringen av den ska vara i Mora. Kom-
munerna har dnnu inte tagit stillning om hur det
kommer att bli.

Under sommaren har livsmedelsinspektorerna
utrett ett stort salmonellautbrott. Narmare 50
personer som hade itit pa en restaurang insjuknade.
En hel veckas arbetstid har lagts pa att genomfora
kontroller pa aktuellt stille, ta prover och utreda
orsaken till utbrottet.

Vi har mirkt av en 6kning av klagomalsirenden
dir grannar klagar pd varandra. Det kan handla
om skillande hundar, flugor och andra stérningar.

Dessa drenden tar mycket tid i ansprak av inspekto-
rerna och kan vara svira att hantera.

Under aret har vi dven lagt ner mycket tid pa att
ta fram en ny taxa for miljobalken och en ny tim-
taxa for livsmedel, som antogs av miljénimnden
men som inte faststilldes av kommunfullmiktige i
respektive kommun.

Personal

Vihar inte varit fullt bemannade pa miljokontoret
under 2019. Det beror pa tjinstledighet, fordldra-
ledighet och sjukfranvaro. Vi har inte lyckats ersitta
dessa vakanser med personal sa personalticknings-
graden har varit 90 procent.

Investeringar

Under 2019 hade inte miljénimnden nagra
investeringar.
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Ekonomisk oversikt
Driftredovisning

Verksamhet (tkr) 2019 2018 2017

Utfall Budget  Avvikelse Utfall Utfall
Miljonamnd 159 119 -40 59 65
Energirddgivning 19 1 -18 0 -127
Administration miljo och halsa 953 912 -41 899 952
Livsmedel 201 149 -52 177 193
Milj6tillsyn 409 340 -69 425 242
Kalkning 99 119 20 140 74
Naturvard 249 253 4 249 237
Summa 2089 1893 -196 1949 1636
Budgetavvikelse -173 30

Framtiden

Miljéonimnden redovisar ett negativt resultat for
2019. Det beror bland annat pa att kostnaderna
for nimndens ledamoter dr hogre dn budgeterat
samt att intdkterna for milj6tillsyn (fraimst avlopps-
tillsynen) och livsmedelskontrollen inte har uppnatt
budgeterad niva.

38 Miljonamnd (Mora Orsa miljéforvaltning)

Enligt den behovsutredning som varje ar antas av
miljondimnden kan det konstateras att det saknas
resurser fOr att kunna genomfora grunduppdraget,
som ir att bedriva tillsyn och kontroll. Med anled-
ning av detta har miljonimnden antagit en ny taxa
fér miljobalken och en ny timtaxa f6r bade livs-
medel och milj6balken. Taxorna antogs inte av
kommunfullmiktige i Orsa och Mora vilket inne-
bir att miljondmnden infér 2020 inte har tillrick-
liga resurser for att kunna utfora tillsyns- och
kontrolluppdraget. Den sjilvfinansieringsgrad som
nimnden har inom livsmedelsomradet och milj6-
balken innebir att skattemedel maste finansiera till-
synen och kontrollen i stillet f6r avgifter. Inom
livsmedelsomradet dr det inte férenligt med lag-
stiftningen att ticka kostnaderna f6r kontrollen
med skattemedel.

Mora och Orsa kommuner har gjort en utredning
av en sammanslagning av miljé- och byggforvalt-
ningarna. Utredningen ar klar och foreslar att en
sammanslagning ska genomforas. Respektive kom-
mun behover ta stillning till hur framtiden ska se ut.



Byggnadsnamnd
(Stadsbyggnadsforvaltning

Mora Orsa)

Ordférande Anders Borg (C)
Vice ordforande Pia Strom (S)

Stadsbyggnad har 6verlag en fortsatt hég drende-
mingd. Bygglovsirenden f6r Orsa har 6kat till 119
drenden fran 99 drenden under 2018. Gillande
bygganmailningar har antalet sjunkit kraftigt fran
54 under 2018 till 34 under 2019. Antalet tillsyns-
irenden har sjunkit till 7 jamfort med 10 under
2018. Antalet bostadsanpassningsirenden ligger pa
37 £6r 2019 jaimfort med 43 foregaende ar.

Ny lagstiftning inférdes fran 2019 som kan
innebira minskade bygglovsintikter om inte
snabba handliggningstider uppritthalls. Vi har
dirfor anstillt ytterligare en administrator och
handliggningstiderna klaras nu till 100 procent
for bygglov och bygganmilningar.

Planverksamheten dr nu fullbemannade med
fyra planarkitekter. Kart- och mitverksamheten
har varit hart belastade under aret pa grund av en
stor mangd uppdrag gillande utvisning av stadsnat.
Detta har till viss del paverkat maluppfyllnaden,
men maluppfyllnaden ir i sin helhet god for stads-
byggnadsforvaltningen.

En utredning av eventuell ssammanslagning av

stadsbyggnadstorvaltningen och miljéférvaltningen i
Mora och Orsa dr genomférd och presenterad under

hésten 2019 men inget beslut ar annu fattat.

Personal

Vi har fortfarande omsittning pa personal. For-
utom aterrekryteringar pa tjanster som bostads-
anpassare och byggnadsinspektor har vi utokat
och nyrekryterat en administrator och en plan-
arkitekt. Vir forsiktiga i dterbesittningen av en
vakant administratorstjanst och viljer att gora en
visstidsanstillning 1 stillet for en tillsvidaretjdnst.
Detta eftersom behovet av denna administrators-
tjanst eventuellt kan minska nir bygglovsprocessen
ar digitaliserad. Vart behov av storre lokaler ér fort-
farande inte 16st trots att vi utbkat med tva tjdnster
under aret.

Investeringar

Inga storre investeringar.
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Ekonomisk oversikt

Driftredovisning

Verksamhet (tkr) 2019 2018 2017

Utfall Budget  Avvikelse Utfall Utfall
Byggnadsnamnd 155 157 2 141 133
Administration stadsbyggnad 1244 1150 -94 1221 1193
Bygglovsenhet 741 540 -201 810 349
Planenhet 433 600 167 578 330
Oversiktsplan 172 100 -72 224 420
Kart-, mat- och GIS-enhet 812 990 178 738 867
Bostadsanpassning 537 580 43 693 844
Summa 4 094 4117 23 4 405 4135
Budgetavvikelse -378 -158

Forvaltningen haller sig inom ram och redovisar ett
mindre 6verskott.

Framtiden

Den stora utmaningen for forvaltningen ar att
genomfora en 6vergang till ett mer digitalt arbets-
sitt. For att kunna realisera en digital bygglovs-
process kan det eventuellt bli n6dvindigt att byta
handliaggningssystem.

40 Byggnadsnamnd (Stadsbyggnadsforvaltning Mora Orsa)



Gemensamma namnder

och samverkan

Spraktolknamnd

|
Spraktolkndmnden i Dalarna dr en gemensam
ndmnd for Region Dalarna, och merparten av
ldnets kommuner med ansvar for spraktolk-
formedlingsverksamhet. Verksamheten
regleras genom ndmndens reglemente samt
ett samverkansavtal. Borlange kommun

dr virdkommun och verksamheten har

sitt arbetsstdlle och sdte i vairdkommunen

och ingdr i dess organisation. Syftet med
ndmndens verksamhet dr att sdkerstdlla att
parterna gemensamt och inom ramen for

den kommunala kompetensen, och sjdlv-
kostnadsprincipen, bereds majlighet att nyttja
resurser som tillgodoser parternas behov

av sprdktolkférmedlingstjinster avseende
kompetenta kontakttolkar, telefontolkar och
videowebbtolkar.

Vihar fortsatt lansera tjansten Tolk Online som ér
till £6r korta akuta samtal. Denna tjdnst dr ett led i
vart arbete med att effektivisera tolkférmedlings-
verksamheten samt att forbittra servicen till vara
medlemmar.

Projektet med kulturkommunikatérer fortsitter 1
syfte att underlitta integration och férbittra méten
mellan olika kulturer.

Ingen forandring i flyktingpolitiken skedde
under 2019 vilket resulterade i att nivan pa antal
uppdrag i stort varit densamma. En minskning av
uppdrag med 0,6 procent jimfért med antalet upp-
drag 2018. Under 2019 hanterades 56 066 uppdrag.

Arsbokslutet visar ett nollresultat da verksam-
heten bedrivs enligt sjilvkostnadsprincipen.

Den ekonomiska omslutningen uppgick 2019 till
38,2 mkr vilket dr en 6kning pa 3 procent jamfort
med 2018. Den budgeterade omslutningen lag pa
34,2 mkr for 2019. Okningen ir en folid av att fler
kommuner utanfér samarbetet képt tolkuppdrag.

Inom verksamheten arbetar idag 7 handliggare
tillsammans med enhetschef. Verksamheten har
drygt 300 registrerade tolkar som behirskar 6ver
75 olika sprik. De storsta behoven av tolkning
finns inom foljande sprak: arabiska, somaliska och
tigrinja.

Flyktingstrémmar dr mycket svara att berdkna
och osikerheten for framtiden ér dirfor stor.
Flyktingstrémmar paverkar i stor utstrackning tolk-
formedlingens verksamhet och kan leda till stora
forindringar vad giller efterfragan pa tolkuppdrag
och efterfragade sprak.
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Gemensam servicenamnd Ion

Norra Dalarnas Loneservice dr en samverkan
mellan Mora, Orsa och Alvdalens kommuner.
Loneservice skoter [6neadministration,
arvodering och ersdttningar at anstdllda och
fortroendevalda i de tre kommunerna och i
majoriteten av de kommunala bolagen. Brand-
kdaren Norra Dalarnas l6ner hanteras ocksad hos
0ss.

Uppdraget dr att ge service och stod till
chefer inom det [6neadministrativa omradet.
Verksamhetens arbete bestdr bland annat av
support och utveckling av systemstod inom
l6ne- och personalomradet, uttag av rapporter
och personalstatistik till chefer och myndig-
heter, inldmning av underlag till pensioner och
information kring forsdkring.

Norra Dalarnas Loneservice finansierar
verksamheten genom sdlda tjdnster i form av
producerade lénespecifikationer per kommun
och genom manadsavgifter fran de kommunala
bolagen.
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Hela 2019 har tekniklyftet av HR-systemet statt

1 fokus. Systemen har integrerats och 4r nu helt
webbaserade. En gemensam inloggningspor-

tal istéllet for att hantera inloggning via olika iko-
ner har inférts. Malet dr ett anvindarvinligt och
flexibelt system for chefer att arbeta i och f6r med-
arbetare att sjialvrapportera i. Har finns arbete

kvar att géra och anvindarvinligheten utvecklas
standigt. Alla anstillda sjdlvrapporterar nu i schema-
och bemanningssystemet. Forhoppningen ar att
digital rapportering dven for fortroendevalda kom-
mer att bli verklighet 2020. Malsittningen ar att
lénerapporteringen ska vara helt digital 2020.

Under hosten har vi bytt pensionsforvaltare fran
KPA till Skandikon/Skandia.

En stor arbetsinsats krivdes vid Moras omorganisa-
tion och vid inférandet av Brandkaren Norra
Dalarna. Bade omorganisationen och inférandet av
kommunalférbundet har gatt bra. Vissa inférande-
problem de forsta manaderna har funnits, men
dessa har nu I6sts.

Arbetsgivardeklaration pd individniva som
innebdr att arbetsgivaruppgifter ska limnas pa
personniva manadsvis borjade gilla fran och med
den 1 januari 2019 vilket krivt ett nytt arbetssétt pa
flera omréaden.

Karensavdraget som ersatte karensdagen inférdes
den 1 januari 2019 och supporten har mottagit
manga fragor kring detta.

Digitalisering av anstillningsprocessen kommer
att bli sdkrare och effektivare och minskar post-
och pappershantering. Samtidigt vill vi fa till en
digital signering i samarbete med I'T-enheten.

Arendehanteringen i supporten ska effektiviseras
genom inférande och utveckling av drendehanterings-
systemet. Ett arbete med omorganisering har
startat pa enheten under hosten och framoéver ser
vi mojligheter att automatisera processer som ar
regelstyrda och aterkommande.

Resultatet f6r 2019 dr —432 tkr. Det dr fOrsta dret
som nimnden gir med underskott.

Orsak till underskottet dr fraimst att konsult-
kostnader vid utvecklingen och versionsuppgrader-
ingen i schema- och bemanningssystemet har blivit
hégre dn beridknat. Frimst dr det kostnader fran
systemleverantér men dven fran I'T-enheten som
avser projektledning och intagna konsulter.



Gemensam servicenamnd IT
|

Mora, Orsa och Alvdalens kommuner samverkar
i en gemensam servicendmnd fér kommunernas
IT-verksamhet. Ndmnden ansvarar for att ge
ett effektivt IT-stod till kommunernas verksam-
heter. Detta innefattar strategisk utveckling,
systemforvaltning, drift och IT-sikerhet.

Den gemensamma partsavsikten avser samverkan
kring gemensamma I'T-resurser inom strategisk
utveckling, projekt, objektférvaltning, drift och
I'T-sakerhet.

Nimnden ska genom samordning av verksam-
heter optimera den ekonomiska effektiviteten,
sikerstilla kompetensforsérjningen och verka for
kvalitetsforbiattringar. Nimnden ansvarar f6r och
ska ge ett effektivt I'T-st6d till de samverkande
kommunernas verksamheter. Stédet till kommu-
nerna tillhandahalls 1 form av tjinster.

Storre projekt som pagatt under aret dr dalage-
mensam e-tjinsteplattform, automatiserad gym-
nasieantagning, processkartliggning av beman-
ningsenheten i Mora, digitaliserat ink6pssystem
tor Orsa och tekniklyft av I16nesystemet. Allvarliga
incidenter under aret har bestatt av begransad inter-
netatkomst, phishing-attacker och begrinsningar i
telefonvixlarna.

Tre rekryteringar har genomforts — en forvalt-
ningsledare-IT och tvi tekniker. Ett par lingre
sjukskrivningar har inneburit att vi fitt resursbrist
pa bland annat projektledare.

Digitaliseringen idr ett nédvandigt verktyg och
anses vara den enskilt starkaste forindringsfak-
torn 1 samhillet. Med hjilp av digitalisering kan
kommunerna bli effektivare, mer tillgingliga och
erbjuda en enklare vardag fér invanare och med-
arbetare. Men med digitalisering innebir det dven
ocksa vissa hot och risker. For att kunna uppna
vinsterna med digitalisering kravs det att I'T staller
om fran drifttink, till ett mer utvecklings- och
sikerhetstink. Det innebir att vi behover gora
vissa forindringar 1 rollerna hos personalstyrkan.
IT-enheten kommer att paverkas starkt av digitali-
seringstakten i kommunerna.

Det ursprungliga 6verskottet totalt var pa
2701 tkr vilket frimst bestar av hégre intikter samt
ligre personalkostnader och kapitalkostnader dn
budgeterat samt viten inhdmtade fran Telenor for ¢
uppfyllda krav. Aterbiringen ir 1 225 tkr fér Mora,
696 tkr for Alvdalen, 677 tkr f6r Orsa och 103 tkr
tor bolagen.
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Gemensam gymnasienamnd

Sedan 2010 har Mora, Orsa och Alvdalens
kommuner en gemensam ndmnd for sam-
verkan inom gymnasieutbildning, vuxenut-
bildning, svenska for invandrare (SFl) och
gymnasiesdrutbildning.

Mora gymnasiums vision Varje elev ska utvecklas mot
sin fulla potential har under 2019 priglat alla former
av beslut pa gymnasiet och foljer helt intentionerna
1 barnkonventionen. Vara ledord Trygghet, respekt,
engagemang och kvalitet har vaglett oss genom vara
beslut.

Ungdomsgymnasiet har héstterminen 2019
en fortsatt h6g andel elever fran vart samverkans-
omrade (70,2 procent) som startade arskurs 1 pa
Mora gymnasium. Elevenkiten visar pa att fler
elever upplever Mora gymnasium som en trygg
plats. I var egen mitning kan man dven se att fler-
talet av eleverna kinner att de valt ritt program.

Vuxenutbildningen har vixt och da framfor
allt i och med utbildningsplikten pa SFI, som gjort
att undervisningstiden okat fran 15 timmar per
vecka till 27 timmar per vecka. Utbildningsplikten
kom till for att elever snabbare ska bli anstillnings-
bara genom 6kad studietakt.

Idrottsutbildningarna har fortsatt hogt soktryck,
vilket 4r ett matt pa att Mora gymnasiums idrotts-
utbildningar haller h6g kvalitet. Manga av special-
idrottsldrarna har lang ”branscherfarenhet” med
dess hogsta utbildningar. I dagsldget dr det 370
elever som kombinerar sina studier pa Mora
gymnasium med idrotts- eller friskvardsutbildning,
Vihar otroligt fina resultat fran vara idrottselever,
bland annat ett ungdoms-OS-silver i lingdakning,

Under varen 2019 fick forvaltningen klartecken att
till hosten 2020 starta den internationella gymnasie-
utbildningen IB, Inernational Baccalanreate. Under-
visningen bedrivs pa engelska och ir inriktad mot
natur.

Hosten 2019 startades en YH-utbildning, robot
och CNC-tekniker. Vi tilldelades 15 platser och
lyckades fylla 12 av dessa. Tack vare ett gediget och
fint samarbete med branschen fick férvaltningen
mojlighet att starta utbildningen.

Augusti 2019 startades dven T4, ett fjirde tekniskt
ar. Det dr en vidareutbildning med ett fjdrde tekniskt
ar, och dr en ingenjorsutbildning pa gymnasieniva.

Introduktionsprogrammen (IM) har under
hésten startat upp tva nya inriktningar i enighet
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med skollagen, en inriktning fér elever som saknar
viss behorighet till gymnasiet, da eleverna ldser pa
ett hégskoleprogram samtidigt som de ldser upp sin
behérighet. Den andra inriktningen dr mot yrkes-
programmen dir man ldser karaktirskurserna for
att bli anstallningsbar eller mot full yrkesexamen.

Foriandringar i statsbidragen dir riktade bidrag
har blivit generella bidrag har haft en stor negativ
paverkan pa gymnasieférvaltningens budget, bade
pa ungdomsgymnasiet och pa vuxenutbildningen.

Mora gymnasium ar ett attraktivt gymnasium for
vara elever fran vart samverkansomrade och i det
finns en stor utmaning att fortsitta vara attraktiva
sa att eleverna viljer Mora gymnasium i forsta
hand.

Riksidrottstérbundet (RF) arbetar med en
utredning gillande riksidrottsgymnasier och orter
tor nationella idrottsutbildningar. Hir behover
nimnden visa pa de fina mojligheter som finns till
idrott och studier pa Mora gymnasium for att fa
behalla sin RIG- och NIU-status.

Pa Mora gymnasium har vi en relativt hég andel
lirare som dr behoriga men kompetensbristen kom-
mer att gora sig gillande dven pa Mora gymnasium.
Hir behover nimnden vara i framkant vad giller
god arbetsmilj6 for att bade behalla nuvarande
lirare och attrahera nya lirare.

Forvaltningen kommer under 2020 att arbeta
med MVP, Mentors in violence prevention, som ar
ett férebyggande program for att tidigt forebygga
vald bland barn och unga. Insatsen kommer att
foljas av forskare pa Orebro universitet pa uppdrag
av Skolverket.

Utifran den ekonomiska situationen for
nimnden under 2019 har en extern genomlysning
begirts. Genomlysningen ska svara pa vilka effekti-
viseringsmojligheter det finns som har lag paverkan
pa kirnverksamheten och hég monetir effekt.
Genomlysningen ska redovisas under 2020.

Gymnasienimnden redovisar totalt ett under-
skott pa drygt 21 mkr per den 31 december 2019
varav Orsas del ar 3,2 mkt.



Hjalpmedelsnamnden Dalarna

—

Hjdlpmedel bidrar till att oka tillgdnglighet,
sjdlvstindighet och delaktighet for personer
med funktionsnedsdttning. Tillsammans med
ldnets kommuner tar regionen ett gemensamt
ansvar for att enkelt tillhandahdlla hjdlpmedel
till ett rimligt pris. Huvudmannakommun for
ndmnden dr Region Dalarna.

Ar 2019 har priglats av lokal- och arbetsmilj6-
relaterade fragor, fortsatt 6kad efterfragan pa hjilp-
medel, kompetensférsérjningsutmaningar samt
analys av 0kande hjilpmedelskostnader.

Den snabba tekniska och digitala utvecklingen
skapar nya forutsittningar att férhalla sig till.

Att behilla och rekrytera personal dr en utmaning
1 ett samhille dér rorligheten pa arbetsmarknaden
fortsitter att Oka. En forvaltningsovergripande
kompetensforsorjningsplan finns framtagen.

Forvaltningen dr 1 en omfattande lokalférindrings-
process dir en total utflytt kommer att behévas. Slut-
malet 4r dndamalsenliga lokaler som méter upp f6r
6kade hjilpmedelsvolymer och en utveckling av nya
tjanster som gagnar Dalarnas medborgare. Under
aret har ett forslag arbetats fram pa hur lokalerna
ska anpassas infor framtiden. Det nuvarande ineffek-
tiva flodet och den bristfilliga arbetsmiljon kommer
att forbittras och resultatet later inte vinta pa sig
nir en utflytt och sedermera dterflytt till verksam-
hetsanpassade lokaler genomfors. Under 2019 har
delar av verksamheten flyttat ut och férvaltningen
har nosat pa den komplicerade process och enorma
arbetsinsats som behovs for att orkestrera en total
utflytt av samtliga funktioner. Namnda rockad
kommer, for forvaltningen, onekligen att bli
2020-talets mest omfattande arbetsinsats.

I och med den pagaende lokalférindringen
blir vart fokus de nirmaste aren att uppritthalla
verksamhetens processer trots utflytt och dartill
splittrade lokaler. Efterfragan pa varor och tjanster
okar. Fler patienter vardas i hemmet och har
samtidigt behov av mer avancerad medicinteknisk
utrustning. Detta stiller krav pa en fortsatt 6kad
samverkan mellan regionen och kommunerna.
Det nya medicintekniska direktivet kommer att
innebira andra krav vid rekrytering och utbildning
av befintlig personal da hogre krav stills pa regula-
toriskt kunnande inom hjilpmedelsverksamhetens
alla omraden. Det riskerar ocksa att forskjuta be-
hoven av I'T-utveckling pa framtiden, dir mobilitet

och digitalisering for 6kad patientsikerhet och
effektivitet dr utgangspunkten.

Arets totala resultat for hjilpmedelsnimnden ir
3 300 tkr. Overskottet behills i forvaltningen for
att finansiera kostnader for lokalférindringsarbetet

Overférmyndare i samverkan

Overférmyndaren dr en obligatorisk kommunal
tillsynsmyndighet som rekryterar, utbildar och
utévar tillsyn éver formyndare, gode mdn och
forvaltare. Overférmyndarens uppgifter fram-
gar av fordldrabalken och farmynderskapsfor-
ordningen. Overférmyndaren stér under tillsyn
av lansstyrelsen. Mora kommun samverkar
med Orsa, Alvdalen, Vansbro, Rittvik och Lek-
sand i éverférmyndarfrdagor. Det gemensamma
overformyndarkansliet har sitt sdte i Mora.

Verksamheten har under dret genomgatt en organisa-
tionsforindring vilket har medfort ett tydliggérande
av kompetensprofilerna samt arbetsordning. Antal
arenden f6r ensamkommande barn har nastintill
upphért. Antalet drenden f6r gamla och sjuka har
okat nagot under aret och foljer demografin. Kom-
plexiteten for dessa drenden har dock 6kat dd manga
unga med neuropsykiatriska diagnoser soker stall-
foretradare.

Nu nir organisationen har satt sig ser vi Gver
arendehanteringssystemet for 6verférmyndare. Vi
har tillsatt ett projekt som ska géra en upphandling
av ett eventuellt nytt hanteringssystem. Detta for
att sikerstilla en enhetlig och rittssiker handligg-
ning,

Overférmyndare i samverkans budget fér 2019
visade ett 6verskott pa 670 tkr for aret. Vakanser ar
den storsta anledningen till 6verskottet. Overskottet
delades upp och utanordnades till de samverkande
kommunerna Mora, Orsa, Alvdalen, Rittvik, Lek-
sand och Vansbro.
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Gemensam namnd for social
myndighetsutovning

Sedan 2010 har Mora, Orsa och Alvdalens
kommuner en gemensam social myndighets-
ndmnd. Namnden ansvarar for myndighets-
utovningen gdllande dldreomsorg, funktions-
hindrade och familjerditt.

I verksamheten f6r dldre och funktionshindrade
regleras verksamheten frimst av socialtjanstlagen
(SoL) och lagen om stéd och service till vissa funk-
tionshindrade (LSS). De personer i Mora, Orsa och
Alvdalens kommuner som anser sig ha ett behov
av stod har ritt att f sin ansékan om bistind/

stoéd prévad. Myndighetsutévaren avgér vem som
har ritt till st6d, och vilket slags bistind som kan
bli aktuellt. For fall dir bedémningen leder till ett
avslagsbeslut dr det i normalfallet 6verklagnings-
bart f6r den enskilde som dé kan fa sin sak prévad i
torvaltningsdomstol.

For familjeritten regleras verksamheten frimst
av forildrabalken (FB) och Sol.. Familjeritten
handlar om fragor gillande vardnad, boende och
umginge samt faderskap och adoption. Flertalet
av dessa fragor beslutas av allmin domstol dir
familjeritten limnat yttranden, upplysningar och
utredningar och i vissa fragor kan nimnden sjilv
bestimma. En annan viktig del av familjerittens
verksamhet dr samarbetssamtal, det vill sdga frivilliga
och radgivande samtal.

Utredning om férenklad bistindsbedomning har
genomforts och beslut om att ga in i det ar taget,
men fOrst ska e-tjansteplattformen komma pa plats.

Familjeratten har under aret haft en fortsatt
okning av drenden med hog arbetsbelastning
som f6ljd. Det dr bade drenden pa begiran fran
tingsritten samt samarbetssamtal som 6kat. Under
aret har dirfor en intern forstirkning pa 25 procent
skett. Vi har ocksa nyttjat externt stod fran andra
kommuner samt konsult i ett flertal utredningar.
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Familjerittens drendemingd behover foljas upp
och dtgirdas for rittssiker handliggning och und-
vika kostnader for externa konsulter.

Nimnden behover komma tillritta med uppfolj-
ning av tillsvidarebeslut och f6r LSS innebir det
att fa till en systematisk rutin vilket inte har lyckats
under 2019.

Vi fortsitter utvecklingsarbetet med digitalisering.
Taligenkdnning kommer att testas under 2020 av
6 handliggare. Férenklad bistaindsbedémning blir
aktuell nir e-tjansteplattformen finns pa plats.

Nimnden kommer under varen 2020 att utreda
nivaer och grunder for hemtjianstbeslut 1 relation till
riktlinjer.

Vidareutbildning i Individens behov i centrum
(IBIC) planeras till varen 2020. Arbetsmetoden
IBIC genererar en mer omfattande utredning med
livsomraden och kriver att antal drenden per hand-
liggare minskar. Handlidggarna pa SoL dldre har
gatt fran 140 till 112 drenden per handliggare.

Kostnaderna fér nimnden ticks gemensamt
av kommunerna Mora, Orsa och Alvdalen. Arets
resultat dr en avvikelse pa 144 tkr som innebar att
kommunerna fick betala 75 tkr 6ver budget. Rest-
erande del ticks av ersittningar f6r gemensamma
forelasningar och utbildningar fran kommuner
utanfoér samverkansavtalet. Under aret har personal-
kostnaderna varit ligre 4n budgeterat beroende pa
vakanser och forsiktighet med vikarietillsittning,
Konsult har dock hyrts in f6r nagra drenden till
familjeritten under aret. Atgirder pa personalsidan
har vidtagits for att fa budgeten 1 balans.



Sammanstalld redovisning

Brandkaren Norra Dalarna.

forvaltnings- eller bolagsform.

Orsa Vatten och Avfall AB dger och férvaltar Orsas
anliggningar for vatten, avlopp och avfall. Driften
av dessa skots i det gemensamma bolaget Nodava
AB. Nodava digs gemensamt av Mora, Orsa och Alv-
dalens kommuners respektive dgarbolag fér VA-an-
liggningar. Merparten av kommunens lokaler ar
6verforda till Orsa Lokaler AB. Brandkaren Norra
Dalarna bedriver verksamhet till skydd for olyckor 1
de fem medlemskommunerna.

I den sammanstillda redovisningen ingar inte
Oreilvens Kraft AB. Oreilvens Kraft AB dgs till 35
procent av kommunen och till 65 procent av Fortum
Kraft AB. Bolagets struktur dr att Orsa kommun stéar
for 35 procent av bolagets kostnader och far 35 pro-
cent av producerad kraft. Kraften siljer kommunen i
sin tur till Fortum. Kostnaden och intikten konteras
1 kommunens redovisning under finansforvalt-
ningen. Stiftelsen Rovdjurscentrum Gronklitt och

Interna mellanhavanden

Sammanstilld redovisning omfattar Orsa kommun, Orsabostdder
AB, Orsa Lokaler AB samt Orsa Vatten och Avfall AB. Dessa bolag
dgs till 100 procent av kommunen. Dessutom ingdr kommunens
andel av Nodava AB och kommunens andel av kommunférbundet

Den sammanstillda redovisningen visar kommunens totala
datagande samt ger en grund for analyser och 6kade mdjligheter till
styrning av kommunens verksamhet, oavsett om denna bedrivs i

Designtorg Trd bildades under 2007. Kommunen
ar stiftare tillsammans med Gronklittsgruppen AB.
Stiftelsens uppgift ar att ansvara for drift och innehall
1 byggnaden Rovdjurscentrum och Designtorg Tri.
Stiftelsen konsolideras inte. Byggnaden Designtorg
Tri saldes under 2016 till Gronklittsgruppen AB.
Den sammanstillda redovisningen upprittas enligt
forvirvsmetoden. Metoden innebir att det egna
kapital som forvirvats vid anskaffningstillféllet har
eliminerats. Interna kostnader, intikter och interna
skuld- och fordringsposter har eliminerats.

Vid upprittandet av den sammanstillda redo-
visningen dr kommunens redovisningsprinciper
vigledande. Arets resultat blev 15 722 tkr (21 277 tkr
2018). I den sammanstillda redovisningen ingar Orsa
kommun, Orsabostider AB, Orsa Lokaler AB samt
Orsa Vatten och Avfall AB inklusive kommunens
andel av Nodava AB och Brandkaren Norra Dalarna.

Orsa Orsa- Orsa Orsa| Nodava AB Brand-

kommun| bostader Lokaler | Vatten och karen Norra

AB AB | Avfall AB Dalarna

Ags till 33 %

av Orsa Vatten Medlems-

Agd andel 100 % 100 % 100% | och Avfall AB| andel 10,8 %
Borgensavgift (tkr) 326 506 260
Borgen (tkr) 108 600 145000 95000

Forsaljning (tkr) 8534 4 404 42 944 6180 14 427 6547

Skulder (tkr) 5498 572 4011 2354 134 5068

Inkdp (tkr) 50919 5789 4209 15242 1262 5615

Fordringar (tkr) 10006 368 5069 5 2138 51
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Orsa Vatten och Avfall AB

Ordférande Kurt Ragstad (C)
Vice ordférande Olof Herko (S)

verksamheten hanteras av Nodava AB.

VA-verksamhet

VA-verksamheten finansieras genom uttag av av-
gifter frin de som nyttjar en eller flera vattentjanster.
VA avgifterna bestir av anldggningsavgifter och
brukningsavgifter. Anliggningsavgifterna ir en
engingsavgift som blivande VA-kunder betalar
for att fa ansluta till det allmanna VA-nitet. Bruk-
ningsavgifterna ir periodiska avgifter som avser att
finansiera drift- och underhallskostnader av befint-
liga VA-anldggningar, kapitalkostnader for invest-
eringar samt andra nédvindiga kostnader for att
tillhandahalla vattentjdnster. For att verksamheten
ska kunna fortsitta sina ataganden enligt lag, beslu-
tade kommunfullmiktige att f6r 2019 hoja avgift-
erna med 7 procent pa anliggningsavgifterna
respektive 8 procent pa brukningsavgiften. Avgift-
erna h6js med ytterligare 5 procent fran 2020.

Skattungbyn har fatt ett minireningsverk efter
att den gamla anldggningen hade bedémts som
bristfillig av miljonamnden.

Arbetet med att sikra Orsas vattentillgang for
nuvarande och kommande behov fortskrider och
undersokningar for att hitta en ny vattentikt har
paborjats. Parallellt med dessa undersékningar pagar
arbete med att revidera skyddsomradesgrinser och
foreskrifterna for det gillande vattenskyddsomradet
for Boggas vattentakt for att kunna inkludera omra-
det £6r en eventuell ny vattentikt.

Utredning och projektering av 6verféringsled-
ningar for vatten och spillvatten till Gronklitt fort-
sitter. I och med 6verforingsledningarna kan OVA
stirka vattenforsorjning till Gronklitt samtidigt
som spillvatten kan tas om hand i Bunk avlopps-
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Orsa Vatten och Avfall AB (OVA) dr huvudman for de allmédnna vatten-
och avloppsanléiggningarna inom Orsa kommun. OVA dger, forvaltar
och utvecklar allmédnna VA-anldggningar samt dtervinningscentral
inom Orsa kommun. Driften och administrationen av VA- och avfalls-

reningsverk pa ett bra sitt. Overféringsledning for
spillvatten innebir ocksa att avloppsreningsverket
1 Gronklitt kan avvecklas och byggas om till en
avloppspumpstation.

Spillvatten fran Fryksas kommer ocksa att ledas
till Bunk avloppsreningsverk dir det hanteras pa
bittre satt.

Driftpersonalen i Orsa har genomfort ett antal
vattenavstingningar nattetid under hosten 2019.
Syftet ar att lokalisera eventuella vattenlidckor som
kan vara svira att spara under daglig drift. Arbetet
resulterade i att ett antal lickor uppticktes och
atgiardades, vilket medférde att vattenférbruk-
ningen i ledningsnitet minskade med cirka 500
kubikmeter per dygn.

Avfallsverksamhet

Skotseln av kommunens atervinningscentral sker
1 egen regi, medan insamling och behandling av
avfall sker via entreprenorer och externa behand-
lingsanliggningar.

Driften och administrationen av avfallsverksam-
heten hanteras av Nodava AB.

Upphandling av insamling och behandling av
farligt avfall 4r genomfoérd och nytt avtal giller
fran 2020. Revision av insamlingsentreprenaden
av hushallsavfall ir genomf6rd, med gott betyg till
nuvarande entreprendr. Mingden insamlat avfall:
mat- och restavfall, slam och grovavfall ir i stort
sett oférindrad fran féregaende dr, och insam-
lingen har generellt fungerat bra.



Insamlat matavfall frain Orsas hushall behandlas
tor produktion av fordonsgas och vixtniring.
Biogas minskar koldioxidutslippen med 90 procent
och godsel ersitter konstgodsel.

For transporter till och fran atervinningscentralen
(AVC) och for insamlingsentreprenader stills krav
pa miljoklassade fordon. Transporterna ska sa langt
mojligt optimeras med fler containrar pa varje
transport.

Aterbruksverksamheten pa Orsa AVC som sker
i samverkan med Orsa kommun (arbetsmarknads-
enheten) fungerar mycket bra och mingden prylar
som limnas in okar i ar igen.

Investeringar

Investeringarna under 2019 fordelar sig 6ver ett
40-tal projekt, dir VA-reinvesteringar har tagit en
majoritet av investerade medel.

Investeringsbudgeten f6r 2020 uppgar till 79 mkr
och domineras av projekten 6verforingsledning till
Gronklitt och ombyggnaden av VA-verket pa Bunk.

Planering och upphandling av investeringar pa
atervinningscentralen har pagatt under aret. Bygg-
nationsarbetet kommer att utféras under 2020. Det
giller carport, betongfickor och asfaltering,

Nyckeltal
Resultatrakning inklusive intern handel (tkr) 2019 2018
(tkr) 2019 2018 Omsittning 29344 28118
Verksamhetens intakter 29344 28119 Resultat efter finansnetto -2250 -1848
Verksamhetens kostnader -26377 —25855 Balansomslutning 147752 137998
Avskrivningar 4412 -3923 Soliditet, % 7,9 9,7
Verksamhetens Kassalikviditet, % 115,0 0,4
nettokostnader —1445 -1659 Eget kapital inklusive del av

obeskattade reserver 11 655 13409
Finansiella intakter 8 7
Finansiella kostnader -813 -196
Resultat efter finansnetto -2250 -1848
Bokslutsdispositioner 2256 1870
Skatt 0 0
Arets resultat 6 22
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Nodava AB

Ordférande Joakim Holback (C)
Vice ordférande Kurt Ragstad (C)

Under 2019 har Nodava AB arbetat med nirmare
200 projekt inom de tre kommuner som ar vart
ansvarsomrade. Projekten dr av varierande karak-
tir och storlek, med budgetar mellan 50 tkr och
25 mkr. Totalt har det investerats f6r 90 mkr i vara
tre kommuner under 2019.

Ar 2019 har kinnetecknats av ett omfattande
torindrings- och utvecklingsarbete.

Ett antal medarbetare har rekryterats, efter de
som har valt att limna oss, och samtliga rekryte-
ringar har féregatts av en behovsinventering. Dir-
med har de nya medarbetarna fatt arbetsuppgifter
anpassade f6r bolagets behov samtidigt som vi
uppratthaller ritt kompetens.

Nagra fa av de som rekryterades dr tinkta att
“ersitta” de som gar i pension inom nagra ar. Detta
for att underlitta 6verféring av kunskaper och det
ar sirskilt viktigt f6r de som arbetar med projekt
och utredningar som stricker sig 6ver flera ar.

Nya chefsposter har tillkommit (ekonomichef
och VA-chef), samtidigt som antalet befattnings-
havare pa hégre positioner i féretaget har minskat
iantal.

En ny tjdnst, controller, har tillkommit med
uppgift att stddja projektledarna i planering och
uppféljning av projekt. Controllern ska dven bistd
verksamheten med analyser, nyckeltal och andra
beslutsunderlag for att utveckla Nodava AB:s
verksamhet.

Organisationen har renodlats for att skapa en
tydlighet 1 vart arbetssitt och ansvarsordning,
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Avfallsverksamheten har lagt fram forslag pa
reviderade avfallsforeskrifter och taxor till respek-
tive dgarbolag for vidare hantering i kommunerna.

Vi har genomfort en revision av insamlings-
entreprenaden av hushallsavfall som Allmiljo AB
ansvarar for. Revisionen visade att entreprendren
utfor arbetet vil utifran de krav som stilldes i

upphandlingen.




Ekonomi

Bolaget har en stabil ekonomi och foljer i stort arets

budget.

Framtid

Arbetet med utveckling kommer att fortsitta, dir
négra av ledorden dr delaktighet och ansvar.

Mycket har hint sedan Nodava AB bildades.
Den forsta visionen togs fram nagot ar efter
bolagets bildande. Kraven 6kar stindigt, bade pa
bolagets medarbetare och pa bolagets effektivitet.

Fragan om bolagets vision och vergripande mal
kommer att ses Gver for att harmonisera tillsam-
mans med de nya férutsittningarna och kraven pa
bolaget.

Utover att skota var dagliga drift- och investe-
ringsverksamhet, har vi identifierat tva fokusom-
raden som kommer att prioriteras under de kom-
mande dren: dels en ny hemsida, dels ett system for
verksamhetsstyrning. Bada dessa fokusomriden
syftar till att effektivisera och utveckla Nodava AB
bade externt for vara kunder och internt i organisa-
tionen.

Resultatrakning inklusive intern handel

(tkr) 2019 2018
Verksamhetens intdkter 68 874 66126
Verksamhetens kostnader -68484 —-65756
Avskrivningar -202 -207
Verksamhetens nettokostnader 188 163
Finansiella intakter 0 0
Finansiella kostnader -15 -29
Resultat efter finansnetto 173 134
Bokslutsdispositioner 0 0
Skatt -46 —47
Arets resultat 127 87
Nyckeltal
(tkr) 2019 2018
Omsattning 68739 66062
Resultat efter finansnetto 173 134
Balansomslutning 14590 17352
Soliditet, % 11,3 8,8
Kassalikviditet, % 108,0 107,3
Eget kapital inklusive del av
obeskattade reserver 1647 1520
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Orsabostader AB

Ordférande Bernt Westerhagen (C)
Vice ordforande Hans Lans (S)

Orsabostider AB har 2019 gatt med 1 Digitalise-
ringsinitiativet och Klimatinitiativet som Sveri-
ges allminnytta (tidigare SABO) ir initiativtagare
till. Malet ar att vi med gemensamma krafter ska
hitta bra sitt att digitalisera fastighetsbranschen.

I klimatinitiativet ska vi vara helt fossilfria samt
minska var energiférbrukning med 50 procent till ar
2030 jamfort med ar 2007.

Vi har haft en vakansgrad f6r 2019 pa 0,3 procent
och en omflyttningsfrekvens pa cirka 19 procent 1
vara bostider. Omflyttningsfrekvensen dr som tidi-
gare ar medan vakansgraden har sinkts vilket dr ett
resultat fran forra arets férandring 1 uthyrningspolicy
och rutiner. Verksamhetsomrade samhille har flyttat
in 1 sina nya lokaler pa Kyrkogatan 5 och vi har
skrivit lokalkontrakt med Apotek Hjirtat for ett nytt
apotek pa Kyrkogatan.

De storre projekten under aret dr fasad- och
balkongrenovering, renovering parkeringar med
tillhérande motorvirmarstyrningar, takbyte och
takrengoring samt fonsterbyte. Stérre energi-
projekt dr bland annat utbyte ventilation och
kylanliggning i Skattungbyn samt installation av
en franluftsvirmepump pa kvarteret Hasten som
kommer att fortsitta under 2020. I 6vrigt har den
dagliga driften 16pt pa med avhjilpande av fel-
anmilningar och férebyggande underhallsarbete
utan nagra storre avvikelser.
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I vart arbete med boendeinflytande har vi efter
dialog och férslag frin vara hyresgister rustat upp
utemiljon pa kvarteret Bromsen med bland annat
ny lekplats, belysning och vixter.

Hyresjusteringen blev efter forstirkt forhandling
fran parternas centrala organisationer 3 procent
fran den 1 mars.

Vihar dven 2019 valt att ge ett bidrag till cancer-
forskningen som en del 1 vart arbete med ansvars-
fullt foéretagande.

I affirsplanen finns var nya vision och de ling-
siktiga malen som giller fram till 2023. De flesta av
vara kortsiktiga mal f6r 2019 uppnar vi och nagra
fortsatter Gver till 2020.

Personal

Orsabostidder AB har 10 anstillda varav 4 dr tjinste-
man. Fordelningen dr 3 kvinnor och 7 man. Sjuk-
franvaron har varit ganska normal med nagon
langtidssjukskrivning.

Investeringar

Under aret har bolaget investerat i fastigheter
for 15 867 tkr (11 149 tkr 2018) varav 12 840 tkr
(7 385 tkr 2018) dr aktiverade reparationer.



Ekonomi

Hyresintikterna har 6kat med 1 753 tkr i jim-
forelse med féregaende ar varav 1 315 tkr dr 6kade
hyresintikter och 438 tkr dr minskat hyresbortfall.
Resultatet efter finansiella poster minskade med
2 024 tkr. Rintenettot foérsimrades med 204 tkr
och avskrivningarna ¢kade med 802 tkr. Repara-
tion och underhall har 6kat med 2 318 tkr exklusive
hyresgistanpassningar varav cirka 1 000 tkr dr orsa-
kade av oaktsamhet fran hyresgister. Personalkost-
naderna har 6kat med 430 tkr varav cirka 280 tkr ér
pensionskostnader som beror pa féregaende ars
minskning av pensionsskuld. Kassaflédet under
aret var —2 359 tkr (3 235 tkr 2018) vilket minskat
behallningen pa koncernvalutakontot.

Framtiden

Orsabostidder AB har ett stort underhéllsbehov pa
sina fastigheter som kommer att vara i fokus under
manga ar framéver. For att klara ekonomin och
se till att vara hyresgister kan bo kvar behover vi
arbeta med langsiktiga underhallsplaner och hallbar
forvaltning dér vi maste se Gver var organisation sa
att den dr anpassad for framtiden.

Orsas bostadsutveckling kommer ocksa att
paverka oss beroende pa hur marknaden blir. Vi
ser ingen avmattning men inte heller nigon 6kning
av efterfragan av hyresritter utan det ir en ganska
stabil och jimn efterfragan.

Nyckeltal

(tkr) 2019 2018
Resultatrakning inklusive intern handel Omsittning 52766 51013
(tkr) 2019 2018 Resultat efter finansnetto 8152 10176
Verksamhetens intakter 55307 52238 Balansomslutning 205803 198148
Verksamhetens kostnader -36360 -32273 Soliditet % 37,9 36,1
Avskrivningar —-8478 -7676 Kassalikviditet % 43,4 55,5
Rorelseresultat 10469 12289 Eget kapital inkl del

av obeskattade reserver 77 961 71544
Finansiella intakter 11 21
Finansiella kostnader -2328 -2134
Resultat efter finansnetto 8152 10176
Bokslutsdispositioner -181 -1160
Skatt -1711 -1796
Arets resultat 6 260 7220
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Orsa Lokaler AB

Ordférande Bernt Westerhagen (C)
Vice ordforande Hans Lans (S)

Ar 2019 har mest varit ren forvaltning av vara
fastigheter med férebyggande underhall och fel-
avhjilpningar. Stoérre projekt som pagitt under
aret ar utbyggnad av lokaler och hyresgistanpass-
ningar pa Borns industriomrade. Ett energiprojekt
pa Bergetskolans sporthall utférdes, dir vi bytt ut
flera mindre ventilationsanliggningar till en storre
vilket ska minska vara energi- och driftkostnader.
Projektet med sirskilt boende (Sibo) pa Lillahem
och Orsagarden har utvecklats till att bli en nypro-
duktion pa Storgirdet och detaljplanearbetet ar
paborjat samt upphandling av arkitekt f6r bygglovs-
handlingar.

Arbetet med att koppla upp vara fastigheter
gillande media som fjarrvirme och el dr i sitt
slutskede och vi kommer att ha en bittre drift-
optimering samt uppfoljning.

Virt arbete med att skapa samarbetsforum med
kommunens verksamheter for att hitta synergier i
vara arbeten fortsitter och dr nu igang pa nastan
alla omraden.

Vi har dven 2019 valt att ge ett bidrag till cancer-
forskningen som en del i vart arbete med ansvars-
fullt foretagande.

T affirsplanen finns var nya vision och de lang-
siktiga malen som giller fram till 2023. De flesta av
vara kortsiktiga mal f6r 2019 uppnar vi och nagra
fortsitter Gver till 2020.
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Personal

Orsa Lokaler AB har i medeltal haft 24 anstillda
och fordelningen dr 18 kvinnor och 5 min.

Sjukfranvaron har varit normal med niagon ling-
tidssjukskrivning,

Investeringar

Under aret har bolaget investerat i fastigheter for
12 984 tkr (18 546 tkr 2018) varav 2 574 tkr (4 577
tkr 2018) ar aktiverade reparationer. Allergiskolan i
Digerberget har salts till ett belopp av 1 800 tkr.

Ekonomi

Hyresintikterna har 6kat med 860 tkr i jimférelse
med féregaende ar varav cirka 360 tkr dr att hin-
fora till hyreshojning i befintliga hyresavtal. Nya
kontrakt i befintliga lokaler har 6kat intdkterna
med 1 300 tkr och uppsagda kontrakt har minskat
detsamma med 350 tkr. Avyttrade fastigheter har
minskat intdkterna med 450 tkr. Resultatet efter
finansiella poster 6kade med 62 tkr. Rintenettot
forsimrades med 98 tkr och avskrivningarna mins-
kade med 654 tkr (exklusive foregaende ars ned-
skrivningar 6kning med 776 tkr). Kassaflodet under
aret var 321 tkr (19 681 tkr 2018). Fastigheterna
som ingar i kommunala beslut redovisar ett resultat
pa—1529 tkr (-1 144 tkr 2018).



Framtiden

Projektet med det nya sirskilda boendet kommer att
ta kraft och tid fran férvaltningen vilket gor att vi
maste hitta effektivitet i vart framtida arbete. Pro-
jektet beridknas vara klart under 2023.

Vi star infér besparingar da ekonomin blir
anstringd inom kommunen vilket paverkar oss
ocksa. Vi har gjort mindre organisationsférind-
ringar infér 2020 1 samband med en pensions-
avgang och kommer att fa ett storre samarbete med
Orsabostider AB vilket ska ge en mer effektiv
forvaltning som gynnar kunderna och bolaget.

Resultatrakning

(tkr) 2019 2018
Verksamhetens intakter 46943 42541
Verksamhetens kostnader -33908 -28816
Avskrivningar -7890 -8544
Rorelseresultat 5145 5181
Finansiella intakter 1 0
Finansiella kostnader —2543 -2639
Resultat efter finansnetto 2603 2542
Bokslutsdispositioner -136 92
Skatt -540 -606
Arets resultat 1927 2028

Nyckeltal

(tkr) 2019 2018

Omsattning 39046 38186

Resultat efter finansnetto 2603 2542

Balansomslutning 211537 212718

Soliditet % 25,1 23,9

Kassalikviditet % 70,4 44,3

Eget kapital inkl del

av obeskattade reserver 53137 51098
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Brandkaren Norra Dalarna

Brandkaren Norra Dalarna har sedan starten den
1 januari 2019 bedrivit verksamhet till skydd mot
olyckor i de fem medlemskommunerna Leksand,
Mora, Orsa, Vansbro och Alvdalen. Organisationen
ar fortfarande 1 en uppstarts- och utvecklingsfas,
vilket g6r att manga delar konstrueras, byggs upp
och redovisas for forsta gangen. Jimforelser med
tidigare ar dr dirfor svara att genomféra.

Under viren 2019 togs en riskanalys fram som
beskriver vilka hindelser som kan féranleda
riddningsinsats 1 de fem medlemskommunerna.
Riskanalysen ligger till grund f6r vilken typ av
operativ férmaga som beh6vs for att méta riskerna
liksom vilken typ av férebyggande verksamhet
som krivs for att férebygga eventuella olyckor.
Handlingsprogrammet, som dven fungerar som
férbundets styrdokument, blev klart under hésten
och faststilldes av férbundsdirektionen.

En viktig pusselbit for att halla ithop organisa-

tionen har varit kommunikation och digitalisering,

Samtlig personal har exempelvis en applikation i
telefonen dir larm, verksamhetsinformation och
schema presenteras, det gar dven att genomfora
skiftbyten direkt i mobiltelefonen. Detta system
ir anslutet till l6nesystemet vilket har minskat
administrationen. Samtidigt har det medfort en del
kostnader av engangskaraktir.

Under 2019 inkom 1 250 larm, varav 239 av
dessa var onddiga automatiska brandlarm, 128
brand i byggnad och 191 trafikolyckor. Antalet
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larm har 6kat i Vansbro och Leksand jamfort med
tidigare ar. Vid stérre hindelser har det genomforts
passningsuppdrag, som innebir att en ledig styrka
1 férbundet placeras pa en strategisk plats for att
uppratthalla beredskapen for nya larm i ett storre
geografiskt omrade. Den typen av beredskaps-
forstirkningar var inte mojlig pa samma sitt fore
férbundsbildningen. Ledningsorganisationen har
ocksa blivit starkare jamfort med tidigare under
2019 och till alla storre hindelser har yttre befil
larmats for att bilda operativ ledning pa plats till-
sammans med de lokala styrkeledarna.

Personal

Rekrytering av personal dr en stindigt aterkom-
mande utmaning fér brandkaren, sirskilt avseende
brandmin 1 beredskap. Ett sitt att 6ka mdéjligheten
att rekrytera fler brandman dr att méjliggéra 6kad
rekrytering ur ett jimstilldhets- och mangfalds-
perspektiv.

Olycksforebyggande verksamhet

En stor del av viren anvindes till att likstdlla alla
kommuners férebyggande arbete, framfor allt ndr
det giller myndighetsutévning och remisshantering.
Tillsynsverksamheten tog full fart under hésten och
totalt har 130 tillsyner genomforts. Dessa tillsyner
resulterade i 75 foreligganden om krav pa atgird,



vilket visar att bedémningen tidigare kan ha varit
bristfillig pa en del stillen. Brandkaren har pa detta
stt starkt upp brandskyddet avsevirt i férbundets
medlemskommuner, vilket ligger i linje med var
6vergripande malsittning om att ridda liv, egen-
dom och miljé.

Operativ verksamhet

Aven den operativa verksamheten har fokuserat pa
att identifiera olikheter och ta fram processer for att
alla distrikt ska arbeta pa ett likvirdigt sitt. Exem-
pelvis finns det nu en gemensam Gvningsprocess
dir basévningar utgdr grunden for 6vningsverk-
samheten, vilket pa sikt sikerstaller att samtliga
brandmain och befil har likvirdig f6rmaga och
kunskap oavsett om de arbetar i Idre, Leksand eller
Dala-Jirna. Utéver basférmaga har stationerna
dessutom olika specialkompetenser som utnyttjas i
hela férbundet vid behov.

For att ytterligare héja formagan har férbundet
bérjat anvinda ett nationellt utbildningskoncept
kallat fortbildningstjansten, vilket dr ett verktyg
fran Myndigheten f6r samhillsskydd och bered-
skap (MSB) som ger fortbildning i olika omraden
inom skydd mot olyckor. Pa sa vis sikerstaller for-
bundet att kompetensnivan dr motsvarande den i
landet i Gvrigt.

Brandkaren Norra Dalarna har skapat en egen
rokdykarutbildning som komplement till grundut-
bildningen for att fa ritt kompetens pa nyanstillda
brandman. Ett avtal har upprittats med Yrkes-
trafikskolan som sikerstiller forbundets mojlighet
att utbilda nya brandmin f6r lastbilsbehérighet.
Det nya utbildningskonceptet medfor 6kade kost-
nader liksom att det tar betydligt lingre tid att fa en
nyanstilld brandman i tjanst dn tidigare.

Stab och service

Stab och service syftar till att stétta den dagliga
driften i férbundets fem distrikt samt driva och
genomfora olika projekt. Forst under maj manad
var samtliga tjanster tillsatta med servicetekniker,
administratér och brandingenjor.

Administrativt, gillande exempelvis 16ne- och
fakturahantering, har fokus under hela aret varit att
fa férbundets fem distrikt att arbeta pa samma sitt.

Projektmassigt har stab och service drivit
processen med forbundets nya handlingsprogram,
som under varen innebar framtagande av grund-
materialet i form av en riskanalys. Denna lag sedan
till grund for hostens arbete som mynnade ut i det
nu faststillda handlingsprogrammet for skydd mot
olyckor £6r perioden 2019-2022.

Under aret har omplacering av en del brand-
fordon genomforts inom forbundet i syfte att
optimera nyttjandet och funktionen av férbundets

fordonspark.

Resultatrdkning inklusive intern handel

(tkr) 2019
Verksamhetens intakter 67 359
Verksamhetens kostnader -62896
Avskrivningar -4330
Verksamhetens nettokostnader 133
Finansiella intakter 0
Finansiella kostnader -29
Resultat efter finansnetto 104
Bokslutsdispositioner 0
Skatt 0
Arets resultat 104
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Driftredovisning Orsa kommun

(tkr) 2019 2018
Utfall Utfall Budget Budget Avvikelse Utfall Utfall
Intakter Kostnader Intakter Kostnader Netto Netto Netto
Kommunfullmaktige 198 —2555 130 —-2968 481 -2357 —2558
Kommunstyrelse 2103 —-29596 1922 27973 —1442 —27 493 -7625
Utskott for strategi 12940  -31985 13254  -31884 —-415  —-19045 -29015
Utskott for samhalle 26179  -69566 24689  —67493 -583  —-43387 -49786
Utskott for larande 19275 -184689 14052 -174342 -5124 -165414 -154802
Utskott for omsorg 32233 -187189 23561 -179464 947 -154956  -145170
Miljonamnd 12106 -14195 12 443 -14337 -196 -2089 -1949
Byggnadsnamnd 1174 -5268 1000 -5117 23 -4094 -4 405
Summa styrelse/namnder 106208 -525043 91051 -503578 -6309 -418835 -395310
Finansiering 514 605 -86713 517 354 -95180 5718 427 892 407973
Summa 620813 -611756 608405 -598758 -591 9056 12 663
Kommentar: Inga tilldggsanslag har tilldelats under aret.

Investeringsredovisning Orsa kommun
(tkr) 2019 2018
Anslag Ombudge- Tillaggs- Totalt Utfall Avvikelse Utfall

terat anslag anslag

Kommunstyrelse 900 0 0 900 0 900 0
Utskott for strategi 400 0 0 400 561 -161 957
Utskott for samhalle 12100 0 0 12100 26737  -14637 23833
Utskott for larande 2000 0 0 2000 1783 217 2196
Utskott for omsorg 1600 0 0 1600 785 815 599
Miljonamnd 0 0 0 0 0 0 342
Exploateringsfastighet 1500 0 0 1500 0 1500 0
Summa 18500 0 0 18500 29866 -11366 27 927

Kommentar: 2019-12-31 pagick foljande stérre projekt

(tkr) Totalt Upparbetad
anslag utgift

Stadsnat 41901 95377

Exploatering Lisselhed 22560 4256

Trafiksakerhetsatgarder 3600 2588

Samforlaggning VA

och vdagbelysning 4000 4915
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Resultatrakning

(tkr) Kommunen Koncernen

Not 2019 2018 2019 2018
Verksamhetens intdkter 1 90273 96 664 191 442 187753
Verksamhetens kostnader —501569 - 495750 -567178 -550763
Avskrivningar —12 554 —-11559 -33926 -31827
Verksamhetens nettokostnader —-423 850 -410 645 -409 662 -394 837
Skatteintakter 4 294 815 286365 294 815 286365
Generella statsbidrag och utjdmning 137328 135578 137328 135578
Verksamhetens resultat 8293 11298 22 481 27106
Finansiella intékter 1507 2043 439 979
Finansiella kostnader 7 - 744 -678 —5347 -4 566
Resultat efter finansiella poster 9056 12663 17 573 23519
Uppskjuten skatt - - -1697 -1437
Arets skatt - - —154 -805
Arets resultat 8 9056 12663 15722 21277
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Noter till resultatrakningen

(tkr) Kommunen Koncernen

2019 2018 2019 2018
1 Verksamhetens intakter
Forsaljningsintdkter 3560 2631 104729 93720
Taxor och avgifter 17971 16773 17971 16773
Hyror och arrenden 6961 7017 6961 7017
Bidrag 50233 59375 50233 59375
Forséaljning av verksamhet och konsulttjanster 11532 10829 11532 10829
Exploateringsintakter 0 39 0 39
Realisationsvinster 16 0 16 0
Summa 90273 96 664 191 442 187753
2 Verksamhetens kostnader
Loner och sociala avgifter —-266295 —-269982 —-301140 —-304 346
Pensionskostnader —22246 -27728 —-25014 —-29706
Inkop av anldggnings- och underhallsmaterial -1260 -1274 -3542 -1274
Bransle, energi och vatten —-2409 -2093 —4027 -2093
Kop av huvudverksamhet -94107 —82959 —-118366 —82959
Lokal- och markhyror —41238 -40923 —41642 -40923
Lamnade bidrag —21251 -21732 —21251 -21732
Fastighetskostnader -6537 -1854 —29312 -1854
Total kostnad for rakenskapsrevision -195 - —404 -
Varav kostnad for de sakkunnigas granskning av rékenskaperna 95 - 95 -
Ovriga kostnader -46031 —-47205 -22575 -65876
Summa -501 569 —-495 750 -567178 -550763
Ej uppsdgningsbara operationella leasingavtal (alla, oavsett loptid)
Avgifter
—med forfall inom 1 ar 69 85 138 687
—med forfall inom 1-5 ar 26 32 301 967
—med forfall senare én 5 dr 0 0 0 0
Summa 95 117 438 1655
Extra stod med anledning av flyktingsituationen december 2015
- statsbidrag for flyktingar
Extra stéd med anledning av flyktingsituationen bokas upp for de
verkliga kostnader som uppstdtt under dret och kvarvarande bidrag
bokfdrs som en forutbetald intdkt. Det ursprungliga bidraget uppgick
till 15,4 mkr och under 2016-2018 forbrukades 13,5 mkr. Under 2018
foérbrukades 5,1 mkr. Under 2019 intéktsférdes resterande belopp.
3 Avskrivningar
Beloppen utgors av planenliga avskrivningar. Avskrivningarna
berdknas pa anlaggningstillgdngarnas anskaffningsvéarde. Den
procentuella avskrivningen per &r uppgar till: Immateriella an-
Iaggningstillgdngar 20 procent, Inventarier 10-33 procent, Bygg-
nader 2-10 procent i kommunen och 1-10 procent i koncernen.
Arets avskrivningar —-12554 -11559 -33926 -31827
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(tkr) Kommunen Koncernen

2019 2018 2019 2018
4 Skatteintakter
Egna skatteintakter 294 815 286 365 294 815 286 365
Prelimindra skatteinbetalningar 297618 287789 297618 287789
Prognos for slutavrdkning -2803 —1424 -2803 —1424
Summa 294815 286 365 294815 286 365
5 Generella statsbidrag och utjamning
Kommunalekonomisk utjamning 117195 111022 117195 111022
LSS-utjamning -2672 -2666 -2672 -2666
Kommunal fastighetsavgift 17063 16922 17 063 16922
Generella bidrag fran staten 5742 10300 5742 10300
Summa 137 328 135578 137 328 135578
6 Finansiella intakter
Utdelning aktier 6 5 6 7
Ranteintakter bank 206 446 226 453
Oreélvens Kraft AB 0 25 0 25
Vinst vid forsaljning av aktier 0 0 0 0
Ovriga rénteintakter 45 132 45 151
Borgensavgifter 1071 1092 0 0
Ovriga finansiella intakter 179 343 162 343
Summa 1507 2043 439 979
7 Finansiella kostnader
Rantor pa lan 0 0 -4 605 -3884
Bankavgifter -125 -156 -128 -156
Drojsmalsrantor -6 -4 -6 -4
Rénta pa pensionsmedel -601 —426 -601 —426
Ovriga finansiella kostnader -12 -92 -7 -96
Summa - 744 -678 -5347 -4566
8 Balanskravsutredning
Arets resultat enligt resultatrikningen 9056 12663
Samtliga realisationsvinster 0 0
Realisationsvinster enligt undantagsméjlighet 0 0
Realisationsforluster enligt undantagsmajlighet 0 0
Orealiserade vinster och forluster i vardepapper -57 -153
Aterforing av orealiserade vinster och férluster i viardepapper 0 0
Arets resultat efter balanskravsjusteringar 8999 12510
Reservering av medel till resultatutjdmningsreserv 0 0
Anvandning av medel fran resultatutjdamningsreserv 0 0
Arets balanskravsresultat 8999 12510
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Balansrakning

(tkr) Kommunen Koncernen
Not 12/31/2019 12/31/2018 12/31/2019 12/31/2018
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar
Dataprogram, ledningsratter 1 0 0 493 631
Materiella anlaggningstillgdngar
Mark, byggnader och tekniska anldaggningar 2 159627 141290 673 066 636708
Maskiner och inventarier 3 12989 18600 28965 29838
P3gaende nyanldggning 4 0 0 18957 23056
Finansiella anlaggningstillgdngar 5 97 039 92 006 10774 6 054
Summa anlaggningstillgangar 269 655 251896 732255 696 287
Omsattningstillgangar
Forrad med mera 0 0 0 69
Exploateringsfastigheter 6 5751 5751 5751 5751
Fordringar 7 47 194 48538 44 657 46101
Kortfristiga placeringar 8 32627 32604 32627 32604
Kassa och bank 9 25366 29512 28 430 31966
Summa omsattningstillgangar 110938 116 405 111 465 116 491
SUMMA TILLGANGAR 380593 368301 843720 812778
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Arets resultat 9056 12663 15722 21277
Resultatutjamningsreserv 15000 15000 15000 15000
Ovrigt eget kapital 209788 197125 259983 238767
Summa eget kapital 233 844 224788 290705 275 044
Avsattningar
Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser 10 29091 27 215 29944 27 886
Uppskjutna skatteskulder 11 0 0 12058 10394
Summa avsattningar 29091 27 215 42002 38280
Skulder
Langfristiga skulder 12 24671 21352 407793 383152
Kortfristiga skulder 13 92987 94946 103 220 116 302
Summa skulder 117 658 116 298 511013 499 454
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 380593 368 301 843720 812778
Panter och ansvarsférbindelser
Panter och darmed jamforliga séakerheter
Uttagna fastighetsinteckningar 400 400 142 640 142 640
Avgar: Panter i eget forvar -400 -400 -142 640 -142 640
Ansvarsfoérbindelser 14
Pensionsforpliktelser som inte upptagits
bland skulderna eller avsattningarna 148 092 151 647 148092 151647
Ovriga ansvarsférbindelser 381067 361882 12724 13539
Summa panter och ansvarsforbindelser 529159 513529 160 816 165186
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Noter till balansrakningen
(tkr)

Kommunen

Koncernen

2019-12-31 2018-12-31

2019-12-31 2018-12-31

1 Dataprogram, ledningsratter

Avskrivningstid 5 ar

Anskaffningsvérde 0 0 1899 1899
Arets anskaffning 0 0 43 0
Omfordelning pdgaende nyanlaggning 0 0 0 0
Ackumulerat anskaffningsviérde 0 0 1942 1899
Ackumulerade avskrivningar 1 januari 0 0 1268 1078
Arets avskrivningar 0 0 181 190
Ackumulerade avskrivningar 0 0 1449 1268
Bokfort varde 0 0 493 631
Avskrivningstider (genomsnittliga ar) 0 0 5
2 Mark, byggnader och tekniska anlaggningar
Avskrivningstid 10-50 dr fér kommunen och 10-100 dr fér koncernen
Anskaffningsvarde 223118 203013 844935 784226
Arets anskaffning 26 600 20641 47 419 50336
Arets nedskrivningar 0 0 0 0
Anskaffningsvérde pa drets avyttringar 0 0 -3802 0
Anskaffningsvarde pa arets korrigeringar 0 —-536 0 -536
Omfordelning pagaende nyanlaggning 0 0 18198 11157
Ackumulerat anskaffningsvdrde 249718 223118 906 750 845183
Ackumulerade avskrivningar 1 januari 81828 75037 206 950 182950
Arets avskrivningar 8263 7204 27385 24508
Arets nedskrivningar 0 0 0 1430
Ackumulerade avskrivningar pa arets avyttring 0 0 -651 0
Ackumulerade avskrivningar pa arets korrigering 0 -413 0 -413
Ackumulerade avskrivningar 90091 81828 233684 208 475
Bokfort varde 159 627 141 290 673 066 636708
Avskrivningstider (genomsnittliga ar) 27,5 28,1
Fordelning av bokfort vérde
Mark 572 572 26170 26529
Verksamhetsfastigheter 8595 9004 496 886 478 465
Publika fastigheter 149379 130561 148929 130561
Fastigheter for annan verksamhet 1081 1153 1081 1153
Summa 159 627 141290 673066 636 708
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(tkr)

Kommunen

Koncernen

2019-12-31 2018-12-31

2019-12-31 2018-12-31

3 Maskiner och inventarier

Avskrivningstid 3-10 ar

Anskaffningsvarde 72 413 66 474 98 974 84893
Arets anskaffning 3266 7283 4303 8722
Arets nedskrivningar 0 0 0 -230
Anskaffningsvarde pa arets avyttringar -6393 0 -6393 0
Anskaffningsvarde pa arets korrigeringar -683 -1344 -683 -1344
Omfordelning pagaende nyanlaggning 0 0 2260 3479
Ackumulerat anskaffningsvdrde 68603 72413 98 462 95520
Ackumulerade avskrivningar 1 januari 53813 50702 65 684 61417
Arets avskrivningar 4290 4 355 6302 5739
Arets nedskrivningar 0 0 0 0
Ackumulerade avskrivningar pa arets avyttring -2031 0 -2031 -230
Ackumulerade avskrivningar pa arets korrigeringar —458 -1244 —458 —1244
Ackumulerade avskrivningar 55614 53813 69 497 65682
Bokfort varde 12989 18600 28 965 29838
Avskrivningstider (genomsnittliga ar) 6,5 8,6

Fordelning av bokfort varde:

Maskiner 1601 1482 1601 8621
Inventarier 9 440 10562 20035 11 402
Fordon 481 4853 5337 5866
Konst 863 863 1174 1174
Ovriga maskiner och inventarier 604 840 818 2775
Summa 12989 18600 28965 29838
4 Pagaende nyanlaggning

Ingdende nedlagda kostnader 0 0 23056 11252
Arets nedlagda kostnader 0 0 19403 28790
Omfordelning 0 0 —20458 -16986
Omférdelning, kostnadsférda 0 0 -3 044 0
Utgaende nedlagda kostnader 0 0 18 957 23 056
5 Finansiella anlaggningstillgangar

Aktier

Orsabostader AB 35393 35393 0 0
Orsa Lokaler AB 39 448 39448 0

Orsa Vatten och Avfall AB 12000 12000 0 0
Oreélvens Kraft AB 18 18 18 18
Siljan Turism AB 0 0 0 0
Dalarna Holding AB 10 10 10 10
Visit Dalarna AB 210 210 210 210
Inlandsbanan AB 170 170 170 170
Dalhalla Forvaltning AB 94 94 94 94
Diverse 6vriga aktier 100 68 100 116
Summa 87 443 87 410 602 617
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(tkr)

Kommunen

Koncernen

2019-12-31 2018-12-31

2019-12-31 2018-12-31

Andelar

Inlandsbanekommunerna ekonomisk férening 30 30 30 30
Kommuninvest 3540 3540 3540 3540
Ovriga andelar 26 26 74 26
Summa 3596 3596 3644 3596
Lan till Orsa SK multiskidbana 5000 0 5000 0
Kommuninvest forlagslan 1000 1000 1000 1000
Langsiktig fordran Region Dalarna 0 0 0 0
Ovriga langfristiga fordringar 0 0 528 841
Summa 6000 1000 6528 1841
Summa 97 039 92 006 10774 6 054

Andelskapitalet i Kommuninvest ekonomisk férening avser inbetalt andelskapital. Kommuninvest ekonomisk férening

har darefter beslutat om insatsemissioner om sammanlagt 71 tkr for Orsa kommun. Orsa kommuns totala insatskapital i

Kommuninvest ekonomisk férening uppgick den 31 december 2019 till 6 131 tkr varav sarskild insats 3 260 tkr.

(tkr)

Kommunen

Koncernen

2019-12-31 2018-12-31

2019-12-31 2018-12-31

6 Exploateringsfastigheter

Exploateringsfastigheter 5751 5751 5751 5751
Summa 5751 5751 5751 5751
7 Fordringar
Barnomsorgsavgifter 405 360 405 59
Aldreomsorgsavgifter 231 305 231 305
Allmandebitering 9410 2116 2644 2116
Betalningar vid arsskiftet -1 -2 -1 -2
Vardereglering osakra kundfordringar -15 -22 -15 —-308
Foérutbetalda kostnader 8002 7272 5711 8024
Upplupna intakter 4264 5178 4297 5869
Varav fordringar pd Migrationsverket 84 575 84 575
Ovriga fordringar hos staten 21243 19934 21243 19934
Mervardesskatt 3596 3019 3596 4622
Diverse kortfristiga fordringar 59 10378 6546 5482
Summa 47 194 48538 44 657 46101
8 Kortfristiga placeringar
Aktier Gronklittsgruppen AB 12 649 12649 12649 12649
Kortfristig placering 19978 19955 19978 19955
Summa 32627 32604 32627 32604
Rakenskaper 65



(tkr)

Kommunen

Koncernen

2019-12-31 2018-12-31

2019-12-31 2018-12-31

9 Kassa och bank

Kontantkassa 45 37 45 38
Vaxelkassor 4 4 4 4
Koncernvalutakonto Nordea 15725 32886 24 488 28 742
Nordea 0 0 2153 1656
SHB 256 256 256 268
Swedbank 324 223 449 223
JAK Medlemsbank 250 250 1035 1036
Koncernvalutakonto Orsabostader AB 1378 3872 - -
Koncernvalutakonto Orsa Lokaler AB 1446 1125 - -
Koncernvalutakonto Orsa Vatten och Avfall AB 5938 -9141 - -
Summa 25366 29512 28430 31966
10 Avsattningar for pensioner

Aktualiseringsgrad 96 procent

Specifikation per férman exklusive OK-SAP

Pensionsbehallning 1545 1640 1545 1640
Formansbestamd alderspension 15230 13747 15230 13747
Sarskild avtalspension 0 682 0 682
Pension till efterlevande 48 138 48 138
PA-KL pensioner 2 420 2516 2 420 2516
Loneskatt 4668 4542 4668 4542
Summa 23911 23265 23911 23265
Specifikation per férmén OK-SAP

Sarskilda avtalspensioner 0 0 0 0
Léneskatt 0 0 0 0
Summa 0 0 0 0
Antal visstidsférordnanden

Politiker 0 0 0 0
Tjdnstemdn 0 0 0 0
Avséttning for pensionsférmaner intjanade

fran och med 1998 exklusive OK-SAP

Ingdende avsattning inklusive I6neskatt 23265 20038 24083 20896
Utbetalningar -727 -783 -751 -823
Finansiell upprakning, ranta och basbelopp 601 426 601 480
Nyintjanande under aret 1402 3154 1461 3277
Ovrigt -756 -200 -756 -524
Arets forandring av I6neskatt, 24 26 procent 126 630 126 630
Summa 23911 23265 24 764 23936
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(tkr)

Kommunen

Koncernen

2019-12-31 2018-12-31

2019-12-31 2018-12-31

Avsattning for pensionsformaner intjanade

fr&n och med 1998 OK-SAP

Ingdende avsattning inklusive I6neskatt 0 0 0 0
Utbetalningar 0 0 0 0
Finansiell upprakning, rénta och basbelopp 0 0 0 0
Arbetstagare som pensionerats 0 0 0 0
Ovrigt 0 0 0 0
Arets forandring av I6neskatt, 24 26 procent 0 0 0 0
Summa 0 0 0 0
Korrigering for BRAND inklusive I6neskatt 878 0 878 0
Diverse pensionsldsningar inklusive I6neskatt 0 0 0 0
Pensionsskuld fortroendevalda inklusive 16neskatt 4302 3950 4302 3950
Summa 29091 27 215 29 944 27 886
11 Uppskjutna skatteskulder

Tempordra skillnader foreligger i de fall tillgdngars eller skulders re-

dovisade respektive skattemdssiga vdrden dr olika. Tempordra skill-

nader avseende féljande poster har resulterat i féljande uppskjutna

skattefordringar och skatteskulder:

Fordran for kostnad avdragsgill kommande ar 0 0 —334 -318
Skuld temporér skillnad byggnader 0 0 11628 9500
Skuld obeskattade reserver 0 0 764 1212
Summa 0 0 12058 10394
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(tkr) Kommunen

Koncernen

2019-12-31 2018-12-31

2019-12-31 2018-12-31

12 Langfristiga skulder

Skulder till kreditinstitut koncern Orsa Vatten och Avfall AB - - 115000 95000
Skulder till kreditinstitut koncern Orsabostader AB - - 108 600 108 600
Skulder till kreditinstitut koncern Orsa Lokaler AB - - 145000 145000
Periodiserade anslutningsavgifter Orsa Vatten och Avfall AB - - 14315 13200
Skuld gatukostnadsersattning 7000 7000 7000 7000
Skuld anlaggnings- och anslutningsavgifter 19435 14320 19435 14320
Varav anslutningsavgifter stadsndt 17279 17279

Skuld investeringsbidrag 5278 5278 5278 5278
Ackumulerade upplésningar investeringsbidrag -7 042 —5246 -7 042 -5246
Varav upplésning anslutningsavgifter stadsndt —3245 —3245

Ovriga langfristiga skulder 0 0 207 0
Summa 24671 21352 407 793 383152
Orsa Vatten och Avfall AB

Genomsnittlig réinta (%) 0,57 0,26
Genomsnittlig riintebindningstid (cr) 2,4 1,8
Lén som férfaller inom 1 ar 42000 10000
Léan som férfaller inom 2-3 ar 41000 63000
Lén som férfaller inom 4-10 ar 32000 22000
Orsabostdder AB

Genomsnittlig riinta inklusive derivat (%) 2,14 1,66
Genomesnittlig rintebindningstid (Gr) 2,3 2,2
Lén som férfaller inom 1 ar 0 40000
Lén som férfaller inom 2-3 ar 88600 48600
Lén som férfaller inom 4-10 r 20000 20000
Orsa Lokaler AB

Genomsnittlig riinta inklusive derivat (%6) 1,75 1,24
Genomsnittlig rintebindningstid (Gr) 3,9 2,2
Lén som férfaller inom 1 ar 30000 71000
Lén som férfaller inom 2-3 ar 55000 50000
Lan som forfaller inom 4-10 ar 60000 20000
Derivatinstrument

Avtal om en sd kallad riinteswap anvinds av Orsabostdder AB

och Orsa Lokaler AB for rdntebindning och skyddar bolaget mot

ranteférdndringar. Genom sikringen erhdller bolagen en fast rinta

och det dr denna rinta som redovisas i resultatrdkningen i posten

finansiella kostnader och réintor pa lan.

Rénteswappar Orsabostdder AB 2228 3886
Rénteswappar Orsa Lokaler AB 3152 4885

Virdet motsvarar den kostnad som skulle uppstd om bolaget
fértidsinloste de framtida rintesékringarna pa balansdagen.
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(tkr)

Kommunen

Koncernen

2019-12-31 2018-12-31

2019-12-31 2018-12-31

13 Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 18675 18878 26 744 30989
Pensionsskuld, individuell del 8558 8870 8558 9451
Semester och ferieléneskuld 15017 15767 15620 17 540
Loneskuld december 4177 4097 4177 4254
Ovriga upplupna kostnader 22737 22336 26 550 22942
Foérutbetalda intakter 6 064 8184 9122 10732
Engdngsmedel med anledning av

flyktingsituationen 0 1868 0 2457
Foérutbetalda skatteintakter 3220 2817 3220 2817
Kallskatt och lI6neavdrag 4352 4543 5538 4843
Momsskuld 0 0 2360 750
Koncernvalutakonto koncernforetag 8762 4997 - -
Diverse kortfristiga skulder 1425 2589 1331 9528
Summa kortfristiga skulder 92 987 94946 103 220 116 303
14 Ansvarsforbindelser

Pensioner intjanade till och med den 31 december 1997

Ingdende pensionsskuld 151 647 162395 151 647 162395
Utbetalningar -6719 -6336 -6719 -6336
Finansiell upprakning, rénta och basbelopp 3510 2914 3510 2914
Aktualisering 0 0 0 0
Ovrigt 348 -5228 348 -5228
Arets forandring av I6neskatt, 24 26 procent —694 -2098 —694 -2098
Summa 148092 151 647 148092 151 647
Borgen fér kommunens foretag 368600 348600 - -
Borgen fér smahus och bostadsratter 12 417 13232 12 417 13232
Ovriga borgensférbindelser 50 50 307 307
Summa 381 067 361882 12 724 13539
Summa 529159 513 529 160 816 165186

Orsa kommun har i mars 1995 ingatt en solidarisk borgen sGsom for egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga

nuvarande och framtida férpliktelser. Samtliga 290 kommuner och regioner som per den 31 december 2019 var medlemmar i

Kommuninvest ekonomisk férening har ingdtt likalydande borgensférbindelser. Mellan samtliga medlemmar i Kommuninvest

ekonomisk férening har ingdtts ett regressavtal som reglerar fordelningen av ansvaret mellan medlemmarna vid ett eventuellt

iansprdaktagande av ovan ndmnd borgensfirbindelse. Enligt regressavtalet ska ansvaret férdelas dels i forhallande till storleken

pa de medel som respektive medlem ldnat av Kommuninvest i Sverige AB, dels i forhallande till storleken pG@ medlemmarnas

respektive insatskapital i Kommuninvest ekonomisk forening. Vid en uppskattning av den finansiella effekten av Orsa kommuns

ansvar enligt ovan ndmnd borgensférbindelse, kan noteras att per den 31 december 2019 uppgick Kommuninvest i Sverige AB:s
totala forpliktelser till 460 925 942 275 kronor och totala tillgdngar till 460 364 563 304 kronor. Kommunens andel av de totala
férpliktelserna uppgick till 416 585 647 kronor och andelen av de totala tillgdngarna uppgick till 416 260 444 kronor.

Rakenskaper
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Kassaflodesrapport

(tkr) Kommunen Koncernen

Not 2019 2018 2019 2018
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Arets resultat 9056 12663 17303 21962
Justering for ej likviditetspaverkande poster 1 17221 16 646 38812 37 436
Medel fran verksamheten fére férdndring av rérelsekapital 26277 29309 56114 59 398
Okning/minskning kortfristiga fordringar 1344 -5443 4502 -1051
Okning/minskning varulager 0 0 69 60
Okning/minskning kortfristiga skulder -1959 3825 -16879 7203
varav engdngsmedel flykting -1868 -5082 -1868 -5082
Okning/minskning exploateringsfastigheter 0 0 0 0
Okning/minskning kortfristiga placeringar —23 9847 —23 10117
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 25639 37 538 43784 75727
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Investering i immateriella anlaggningstillgdngar 4 0 0 0 0
Investering i materiella anldggningstillgdngar 5 —29866 —27 924 -71578 —85498
Investeringsbidrag till materiella anlaggningstillgdngar 6 5115 2970 5115 2970
Forsaljning av materiella anlaggningstillgdngar 7 0 0 1800 49
Investering i finansiella tillgdngar 8 -34 -39042 -34 -39042
Kassaflode fran investeringsverksamheten -24785 -63996 -64 697 -121521
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Nyupptagna lan 9 0 0 20000 10000
Aterbetalning av 1&n 0 0 1000 -31500
Okning/minskning av l&ngfristiga fordringar 10 -5000 4065 -3830 5527
Nyemission 0 0 0 39000
Finansiella leasingavtal 0 0 206 0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -5000 4065 17 376 23 027
Arets kassafléde -4146 -22393 -3537 -22767
varav Orsa kommun -17052 -13567
varav koncernvalutakonto Orsabostdder AB —2494 3259
varav koncernvalutakonto Orsa Lokaler AB 321 -11820
varav koncernvalutakonto Orsa Vatten och Avfall AB 15079 -265
Likvida medel vid arets borjan 29512 51905 31967 54734
Likvida medel vid arets slut 25366 29512 28431 31967
Fordndring av likvida medel -4146 -22393 -3537 -22767
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Noter till kassaflodesrapport

(tkr) Kommunen Koncernen

2019 2018 2019 2018
1 Ej likviditetspaverkande poster
Av- och nedskrivningar 12554 11559 33869 31771
Avsatt till pensioner 1129 5876 1311 5690
Ranta pa pensionsavsattning (inklusive Ioneskatt) 747 529 747 529
Utrangering/reaforlust 0 0 0 0
Realisationsvinster vid forséljning av diverse anlaggningstillgangar 0 0 —79 —48
Korrigering och utrangering av diverse anlaggningstillgangar 4 587 223 4 587 223
Uppldsning av investeringsbidrag -1796 -1541 -1796 -1541
Férandring av obeskattade reserver 0 0 -2256 -802
Férandring av uppskjuten skatt 0 0 317 1614
Diverse ej likviditetspaverkande poster 0 0 2112 0
Summa 17 221 16 646 38812 37 436
2 Exploateringsfastigheter
Forsaljning av exploateringsfastigheter 0 0
Exploatering 0 0
Summa 0 0
3 Kortfristiga placeringar
Avyttring kortfristiga placeringar 0 10000 0 10270
Anskaffning kortfristiga placeringar 0 0 0 0
Vardereglering kortfristiga placeringar -23 -153 -23 -153
Summa -23 9 847 -23 10117
4 Investering i immateriella anlaggningstillgangar
Anskaffning enligt investeringsredovisningen 0 0 0 0
Summa 0 0 0 0
5 Investering i materiella anlaggningstillgangar
Anskaffning enligt investeringsredovisningen —29866 —27 924 -71578 —85498
Summa -29866 —27 924 -71578 —-85498
6 Investeringsbidrag till materiella anlaggningstillgangar
Anlaggnings- och anslutningsavgifter 5115 2866 5115 2866
Investeringsbidrag 0 104 0 104
Summa 5115 2970 5115 2970
7 Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar
Diverse mindre avyttringar 0 0 1800 49
Summa 0 0 1800 49
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(tkr) Kommunen Koncernen

2019 2018 2019 2018
8 Investering i finansiella tillgangar
Kop av aktieriInera AB 0 —42 0 —42
Okning av aktiekapital i Orsa Lokaler AB 0 -35000 0 —35000
Okning av aktiekapital i Orsa Vatten och Avfall AB 0 -4000 0 -4000
Vardereglering finansiella tillgdngar -34 0 -34 0
Summa -34 -39 042 -34 -39 042
9 Nyupptagna lan
Nyupptagna lan koncern Orsabostader AB 0 0 0 0
Nyupptagna lan koncern Orsa Vatten och Avfall AB 0 0 20000 10000
Summa 0 20000 10000
10 Langfristiga fordringar
Oreédlvens Kraft AB amortering av lan 0 3772 0 3772
Lan till Orsa SK multiskidbana -5000 0 -5000 0
Andra langfristiga fordringar 0 293 1170 1755
Summa -5000 4065 -3830 5527
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Redovisningsmodell

I driftredovisningen beskrivs de enskilda verksam-
heternas budgeterade respektive redovisade kostnader
och intikter. Resultatrikningen utgar fran intidkterna
och kostnaderna i driftredovisningen sedan dessa
summor har justerats med bland annat interna poster.

Investeringsredovisningens uppgift dr att visa
hur investeringsutgifterna under aret har férdelat
sig pa olika verksamhetsomraden.

Resultatrikningen redovisar intikter och kostnader
och visar hur arets resultat samt férindringen av
eget kapital har uppkommit. Foérindringen kan
ocksa erhallas genom att jaimf6ra eget kapital mellan
tva redovisningsar.

Kassaflodesrapporten ger upplysning om hur
medel har tillférts och anvints. Ett positivt saldo
pé kassaflédesrapporten innebir siledes att en del
av de tillférda medlen har anvints till att forstirka
likviditeten.

I balansrikningen redovisas kommunens finans-
iella stillning vid en viss tidpunkt. Hir redovisas
hur kommunens kapital har anvints och anskaffats.
Kapitalet anvinds till olika slags tillgangar, som
finansieras antingen av skulder i kombination
med eller enbart eget kapital. Balansrikningens
tillgangssida uppdelas i anldggnings- och
omsittningstillgangar. Anliggningstillgdngar dr
fast och 16s egendom avsedd for stadigvarande
innehav. Exempel pa det dr bland annat byggnader,
maskiner och fordon.

Omsittningstillgangarna bestar av likvida medel
och tillgangar som pa kort tid kan omvandlas till
likvida medel.

Skulderna uppdelas i langfristiga respektive
kortfristiga skulder beroende pa I6ptid. Eget kapital
ir differensen mellan tillgangar och skulder.
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Redovisningsprinciper 2019

Kommunen foljer kommunal bokférings- och redo-
visningslag samt de rekommendationer som Rédet
for kommunal redovisning (RKR) utfirdat vad gil-
ler redovisningen. Undantaget ir redovisning av
finansiell leasing,

I noterna till resultatrikningen limnas upplys-
ning om ej uppsigningsbara operationella leasing-
avtal. Ndgra leasingobjekt dr att betrakta som
finansiell leasing enligt RKR R5. Nedan limnas
upplysningar om dessa avtal. Finansiella leasing-
avtal med en avtalstid 6verstigande tre ar:

Avgifter (tkr) 2019 2018
—med forfallinom 1 ar 1103306 1052587
—med forfall inom 1-5 ar 944 047 1592 487
—med forfall senare &n 5 ar 0 0

Det totala finansiella leasingbeloppet bedéms vara
mycket lagt i férhallande till totala balansomslut-
ningen (cirka 0,5 procent) och skulle sannolikt inte
paverka en ekonomisk bedomning av kommunens
stallning,

Kommunalskatten har periodiserats enligt
RKR R2. Det innebir att kommunen i bokslutet
f6r 2019 har bokfért den definitiva slutavrikningen
for 2018 samt en prelimindr slutavrikning fér 2019.
Den preliminira slutavrikningen for skatteintakter
baseras pa Sveriges Kommuner och Regioners
(SKR:s) decemberprognos.

Kommunen féljer RKR 18.1 vad giller avgift
eller bidrag till anliggningstillgangar.
Investeringsbidrag, anslutningsavgifter och gatu-
kostnadsersittningar redovisas fran och med 2013
enligt RKR 18.1. De tas upp som en férutbetald
intdkt och periodiseras 6ver anliggningstillgangens
nyttjandeperiod. Tidigare erhallna avgifter eller
bidrag dndras inte, utan I6per som nettoavskrivning
till avskrivningsperiodens slut. Fran ar 2020 kom-
mer kommunen att félja RKR R2.
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Arbetsgivaravgifter har bokforts i form av
beriknade, procentuella personalomkostnadspaligg
i samband med l6neredovisningen enligt SKR:s
rekommenderade niva.

Pensionsskulden har beriknats av KPA
Pension enligt RKR:s rekommendation. Pensions-
ataganden som intjanats foére 1998 redovisas som en
ansvarsforbindelse i enlighet med den kommunala
redovisningslagen.

Pensioner intjinade fran och med 1998 redovisas
som en avsattning i balansrakningen.

Semesterloneskulden avser ej uttagna semester-
dagar.

Tillsammans med skuld till timanstillda med
mera for arbete som utforts 1 december 2019 och
upplupen arbetsgivaravgift redovisas semesterlone-
skulden som en kortfristig skuld.

Anliaggningstillgang bedoms en tillging vara
nir anskaffningsvirdet uppgir till ett basbelopp
(f6r ndrvarande 46,5 tkr) och den dr avsedd for
stadigvarande bruk eller innehav.

Anliggningstillgingarna virderas till anskaffnings-
virde med avdrag for planenliga avskrivningar.

Avskrivningstiden for byggnader och tekniska
anliggningar dr 10-50 ar och f6r maskiner och
inventarier 3—10 ar. Linjir avskrivningsmetod tillim-
pas. En bedémning av anlidggningarnas virde gors
och i de fall dir anlidggningens virde bedéms var-
aktigt forindrats gors en justering av det bokférda
virdet. For tillgangar i form av konst och pigaende
arbeten gors inga avskrivningar. Internrintan har
beridknats med 1,5 procent pa tillgingarnas bok-
torda virde enligt SKR:s rekommendation.

Komponentindelning av materiella anligg-
ningstillgangar har inforts fran 2014 f6r befintliga
tillgangar.

For investeringar 1 nya anldggningar tillimpas
komponentindelning och en komponent definieras
som en utgift som dr relativt stor i relation till den
totala investeringen och bedéms ha en avvikande
avskrivningstid.



Arligen gors en bedémning av kvarvarande
objekt i anldggningsreskontran om det finns nagot
nedskrivningsbehov utifran att anldggningen inte
lingre anvinds, alternativt nyttjas som det var tinkt
fran borjan.

Kostnadsrintor som hor till redovisningsperioden
har skuldbokforts och belastat periodens resultat.

Exploateringsfastigheter redovisas som
omsattningstillgangar fran och med 2009.

Osikra fordringar, det vill siga kundfordringar
dldre 4n 6 manader, har virdereglerats.

Den sammanstillda redovisningen for
koncernen har upprittats enligt férvirvsmetoden

med proportionell konsolidering. Transaktioner
och mellanhavanden mellan kommunen och
dotterféretaget har eliminerats fOr att ge en ritt-
visande bild av koncernens totala ekonomi. I den
kommunala koncernen ingar bolag dir kommunen
har minst 20 procents inflytande. Kommunen dger
Oreilvens Kraft AB till 35 procent men inflytandet
beridknas inte vara s stort att kommunens del av
foretaget ska konsolideras.

Vissa aktier klassificeras som kortfristig place-
ring da syftet med innehavet dr avyttring for att
l6sa framtida pensioner.
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